SAMSUNG SSD Jaminan Terbatas
Untuk Semua Samsung SSD

Terima kasih telah membeli SAMSUNG Solid State Drive ("Produk”). SAMSUNG menghargai bisnis
dari Anda dan selalu berupaya untuk memberikan kualitas layanan yang terbaik. HARAP BACA
PERSYARATAN DAN KETENTUAN BERIKUT SECARA CERMAT SEBELUM MENGGUNAKAN
PRODUK YANG DISEDIAKAN OLEH SAMSUNG ELECTRONICS CO., LTD. ("SAMSUNG”).
PENGGUNAAN PRODUK TERSEBUT OLEH ANDA MERUPAKAN PERSETUJUAN TERHADAP
PERSYARATAN DAN KETENTUAN DARI PERNYATAAN GARANSI TERBATAS DARI SAMSUNG
SSD INI ("PERJANJIAN”).

A. Kebijakan Jaminan

SAMSUNG memberikan jaminan kepada pembeli Produk dalam kemasan asli yang masih disegel
("Anda”) bahwa Produk ini bebas dari kerusakan dalam material dan pengerjaan, tunduk terhadap
ketentuan yang ditetapkan dalam dokumen ini, selama KURANG DARI: (I) PERIODE JAMINAN
TERBATAS, YANG DURASINYA DITENTUKAN DALAM BAGIAN B DARI PERJANJIAN INI, MULAI
PADA TANGGAL PRODUK DIBELI DALAM KEMASAN ASLINYA YANG MASIH DISEGEL; ATAU (l1)
AKHIR PERIODE PADA TANGGAL KETIKA SSD TELAH MELAMPAUI AMBANG BATAS TBW
(TOTAL BYTES WRITTEN/TOTAL BYTE YANG DITULIS) SEPERTI YANG MUNGKIN
DITUNJUKKAN OLEH PERANGKAT LUNAK SAMSUNG MAGICIAN (UNTUK INFORMASI KHUSUS
TENTANG AMBANG BATAS INI, SILAKAN LIHAT LEMBAR DATA UNTUK PRODUK SSD KHUSUS
MILIK ANDA, YANG TERSEDIA DI www.samsung.com/ssd, www.samsung.com/samsungssd)
Apabila bukti pembelian yang valid tidak tersedia, periode jaminan terbatas akan ditentukan oleh

tanggal pembuatan.

Apabila SAMSUNG memutuskan, atas kebijakannya sendiri, bahwa Produk tersebut mengalami
kerusakan dalam material atau pengerjaan dan secara substansial tidak sesuai dengan spesifikasi
yang dipublikasikan dalam penggunaan yang normal, selama Produk tersebut adalah milik Anda dan
selama periode jaminan terbatas, dan tunduk terhadap ketentuan dan pengecualian yang ditetapkan
dalam Perjanjian in, SAMSUNG sesuai dengan keputusannya, akan: (1) memperbaiki atau mengganti
Produk tersebut dengan Produk baru atau yang telah diperbarui dengan kapasitas dan fungsionalitas
yang sama atau lebih besar; or (2) mengembalikan uang sesuai nilai pasar yang saat ini berlaku
untuk Produk tersebut pada saat klaim jaminan diajukan ke SAMSUNG jika SAMSUNG tidak dapat
memperbaiki atau mengganti Produk. Dalam kasus penggantian, SAMSUNG mungkin mengganti
Produk Anda dengan produk yang sudah digunakan sebelumnya, diperbaiki dan diuji untuk
memenuhi spesifikasi SAMSUNG. Periode jaminan untuk produk yang diperbaiki dan diganti akan
berlaku selama lebih dari sisa periode jaminan yang asli atau sembilan puluh (90) hari. Produk yang
dikembalikan untuk servis penggantian tidak akan dikirimkan kembali kepada Anda. Namun, dalam

kasus NTF (No Trouble Found/Tidak Ditemukan Kerusakan) melalui diagnosis, Produk Anda akan


http://www.samsung.com/ssd
http://www.samsung.com/samsungssd

dikirimkan kembali kepada Anda. Anda harus selalu mencadangkan data yang penting. Jaminan ini
hanya disediakan untuk Anda dan tidak dapat dipindahkan.

B. Ketentuan Jaminan Terbatas (Periode dan TBW)

Produk Kapasitas Keb(i:'::r?z dJea;rtl;rLa-rrl:Vrvc;duk
830 Series 64GB/128GB/256GB/512GB 3 tahun
840 Series 120GB/250GB/500GB 3 tahun
5 tahun
840 PRO Series 128GB/256GB/512GB (73 TBW untuk aplikasi perusahaan)
840 EVO Series 120GB/250GB/500GB 3 tahun
850 PRO Series 128GB/256GB/512GB/1TB 10 tahun atau 150 TBW
850 EVO Series 120GB/250GB 5 tahun atau 75 TBW
500GB/1TB 5 tahun atau 150 TBW

C. Cakupan Jaminan Terbatas

Jaminan yang dinyatakan dalam dokumen ini TIDAK akan berlaku jika: (i) Produk tidak digunakan
sesuai dengan petunjuk yang diberikan, (ii) Produk tidak digunakan untuk fungsi dan lingkungan
sebagaimana yang dimaksudkan, (iii) ada kegagalan atau kerusakan yang timbul akibat kehadiran
produk, perangkat lunak, atau komponen pihak ketiga, baik itu diperbolehkan maupun tidak, (iv) ada
kegagalan atau kerusakan yang disebabkan oleh pemasangan atau pengujian yang tidak tepat,
penyalahgunaan, kelalaian, reparasi yang tidak diizinkan, modifikasi, kecelakaan, atau penyebab
eksternal lainnya, ATAU (v) ada kondisi lainnya yang diputuskan oleh SAMSUNG merupakan bukti
dari pelanggaran Perjanjian ini oleh Anda. Anda memahami dan menyetujui bahwa Produk tersebut
tidak dirancang untuk dan tidak boleh digunakan dalam, termasuk tanpa pembatasan, sistem
penunjang hidup, perawatan kritis, peralatan medis atau keselamatan, atau aplikasi lain yang
bilamana gagal dapat mengakibatkan kehilangan nyawa atau membahayakan keselamatan diri atau
fisik, atau setiap peralatan militer atau pertahanan, atau setiap pengadaan barang pemerintah yang
mungkin memberlakukan ketentuan atau persyaratan khusus. Karenanya, SAMSUNG melepaskan
setiap dan semua tanggung jawab hukum yang sehubungan dengan, ditimbulkan akibat, atau terkait
dengan, setiap penggunaan Produk tersebut dan Anda bertanggung jawab terhadap semua risiko

yang ditimbulkan akibat setiap aplikasi seperti itu atau yang serupa dari Produk tersebut.

Jaminan SAMSUNG TIDAK mencakup setiap biaya dan pengeluaran yang terkait dengan
perombakan total/perakitan SSD dan pemulihan data untuk reparasi atau penggantian. Jaminan
SAMSUNG juga TIDAK mencakup Produk yang, misalnya, diterima dalam kemasan yang tidak
sesuai, diubah, atau mengalami kerusakan fisik. Produk akan diperiksa ketika diterima. Anda dapat

melihat daftar yang tidak lengkap tentang contoh pengecualian jaminan di bawah ini:



— pengemasan atau pengiriman yang tidak semestinya, termasuk penggunaan kontainer
pengiriman yang tidak memenuhi syarat;

— setiap perubahan, modifikasi, atau kerusakan fisik pada Produk, termasuk namun tidak
terbatas pada, goresan yang dalam;

— setiap perubahan, modifikasi, atau pelepasan dari setiap label atau kode batang SAMSUNG
pada Produk;

— casing SSD yang terbuka; atau

— segel perekat atau nomor seri yang dirusak atau terlepas.

D. Pembatasan Jaminan dan Pembatasan Tanggung Jawab

KECUALI UNTUK JAMINAN YANG DINYATAKAN SECARA TERSURAT DALAM DOKUMEN INI,
SAMSUNG MELEPASKAN SEMUA JAMINAN LAIN SECARA TERSURAT DAN TERSIRAT,
TERMASUK NAMUN TIDAK TERBATAS PADA SETIAP JAMINAN TERSIRAT TENTANG
KELAYAKAN UNTUK DIPERDAGANGKAN, KESESUAIAN UNTUK TUJUAN TERTENTU, BEBAS
DARI PELANGGARAN, CARA PENANGANAN, DAN PENGGUNAAN PERDAGANGAN. SEMUA
JAMINAN YANG TERSURAT DAN TERSIRAT DIBATASI DURASINYA HINGGA PERIODE JAMINAN
TERBATAS.

PERJANJIAN INI BERISI SELURUH TANGGUNG JAWAB SAMSUNG DAN UPAYA HUKUM
EKSKLUSIF ANDA UNTUK PELANGGARAN PERJANJIAN INI. DALAM KEADAAN APA PUN
SAMSUNG, PEMASOKNYA ATAU SETIAP AFILIASINYA TIDAK AKAN BERTANGGUNG JAWAB
ATAS KERUGIAN TIDAK LANGSUNG, KONSEKUENSIAL, INSIDENTAL, ATAU KHUSUS,
KERUGIAN FINANSIAL APA PUN ATAU KEHILANGAN DATA ATAU FILE, BAHKAN JIKA SAMSUNG
TELAH DIBERITAHUKAN TENTANG KEMUNGKINAN KERUGIAN TERSEBUT DAN TANPA
MENGABAIKAN SETIAP KEGAGALAN TUJUAN POKOK DARI UPAYA HUKUM TERBATAS APA
PUN. DALAM KEADAAN APA PUN TANGGUNG JAWAB SAMSUNG TIDAK AKAN MELAMPAUI
JUMLAH YANG TELAH DIBAYAR OLEH ANDA UNTUK PRODUK TERSEBUT. PEMBATASAN DAN
PENGECUALIAN INI BERLAKU SELAMA DIIZINKAN OLEH UNDANG-UNDANG YANG BERLAKU.



E. Hukum dan Wilayah Hukum

Perjanjian ini akan diatur dan dipahami berdasarkan undang-undang Republik Korea (mengecualikan
pertentangan dalam ketentuan undang-undang yang mungkin mengarahkan penerapan tersebut dari
undang-undang wilayah hukum lainnya). Semua sengketa, kontroversi, atau klaim antara para pihak
yang timbul akibat atau sehubungan dengan Perjanjian ini (termasuk keberadaan, validitas, atau
penghentiannya) pada akhirnya akan diselesaikan oleh arbitrase yang akan diselenggarakan di Seoul,
Korea dan dilaksanakan dalam bahasa Inggris menurut Peraturan Arbitrase dari Kamar Dagang
Internasional. Putusan arbitrase bersifat final dan mengikat semua pihak. Kecuali sebatas pada
pencatatan keputusan dan setiap penegakan hukum selanjutnya yang mungkin memerlukan
pengungkapan, semua hal yang berkaitan dengan arbitrase, termasuk putusan arbitrase, harus dijaga
kerahasiaannya.

Untuk informasi lebih lanjut, silakan kunjungi www.samsung.com/ssd dan

WWw.samsung.com/samsungssd.



http://www.samsung.com/samsungssd


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles false

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (Japan Color 2001 Coated)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Warning

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket true

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams true

  /MaxSubsetPct 99

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments false

  /ParseDSCCommentsForDocInfo false

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo false

  /PreserveFlatness false

  /PreserveHalftoneInfo true

  /PreserveOPIComments false

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts false

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages false

  /ColorImageMinResolution 150

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth 8

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /FlateEncode

  /AutoFilterColorImages false

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages false

  /GrayImageMinResolution 150

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth 8

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /FlateEncode

  /AutoFilterGrayImages false

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages false

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.00000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects true

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile (Japan Color 2001 Coated)

  /PDFXOutputConditionIdentifier (JC200103)

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<

    /KOR <FEFF005b0027004d0045004400530049004f004e005f005000720069006e007400270020ae30c900005d0020005b0027005200410020005000720069006e0074002000430072006f007000270020ae30c900005d0020005b0027005200410020005000720069006e007400270020ae30c900005d00200052005200200044006f006e006e0065006c006c006500790020004a006f00620020004f007000740069006f006e007300200066006f007200200048006900670068002d005200650073006f006c007500740069006f006e0020005000440046002000460069006c00650073>

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AllowImageBreaks true

      /AllowTableBreaks true

      /ExpandPage false

      /HonorBaseURL true

      /HonorRolloverEffect false

      /IgnoreHTMLPageBreaks false

      /IncludeHeaderFooter false

      /MarginOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /MetadataAuthor ()

      /MetadataKeywords ()

      /MetadataSubject ()

      /MetadataTitle ()

      /MetricPageSize [

        0

        0

      ]

      /MetricUnit /inch

      /MobileCompatible 0

      /Namespace [

        (Adobe)

        (GoLive)

        (8.0)

      ]

      /OpenZoomToHTMLFontSize false

      /PageOrientation /Portrait

      /RemoveBackground false

      /ShrinkContent true

      /TreatColorsAs /MainMonitorColors

      /UseEmbeddedProfiles false

      /UseHTMLTitleAsMetadata true

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /BleedOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /ConvertColors /NoConversion

      /DestinationProfileName (Japan Color 2001 Coated)

      /DestinationProfileSelector /UseName

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements true

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks true

      /IncludeHyperlinks true

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles true

      /MarksOffset 0

      /MarksWeight 0.283460

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName

      /PageMarksFile /RomanDefault

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

  /SyntheticBoldness 1.000000

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2540 2540]

  /PageSize [792.000 1224.000]

>> setpagedevice



