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Dikalkulacio altalanos feleldsségbiztositasra

Generali Biztosito Zrt.  Telefonos ligyfélszolgalat: +36 1 452 3333 e generali.hu/kapcsolat

GENERALI

PartnerPortal

Nysz.: 23770

Tevékenység1 (T1): épitési vallalkozo, kivéve egyszer(i bejelentéshez kotott épitési tevékenységekre TevékenységZ (T2):
Dijszamitas alapja: forgalom (eFt/év) Dijszamitas alapja:
40 000
Tevékenység3 (T3): Tevékenység4 (T4):
Dijszamitas alapja: Dijszamitas alapja:
Kockazati korok T™ | T2 | T3 | T4 Biztositasi 6sszeg Onrész Biztositasi dij
(MFt/kar és MFt/év) (%, min. Ft/kar) (Ft/év)
Tevékenységi felel6sség X 10M Ft/kéar és 50M Ft/év | 10%), de min. 100 000 Ft 138 624
Munkaltatéi felel6sség
Szolgéltatéi felelésség X 72 960
Termékfelelésség
Kornyezetszennyezési felel6sség
Kiegészit kartéritési jogvédelmi biztositas Alapfedezetben 1 MFt/kéar 1 MFt/év 0%, de min. 0 eFt 7 296
Biztositasi dij kiegészit6 kockazatok nélkiil: 218 880!
Kiegészit6 kockazatok ™ | T2 | T3 | T4 Biztositasi 6sszeg Onrész Biztositasi dij
(kiilon feltételek) (MFt/kar és MFt/év) (%, min. Ft/kar) (Ft/év)
KF704 X 10M Ft/kar és 50M Ft/év | 10%, de min. 100 000 Ft 87 552
KF793 X 87 552
Kiegészit6 kockazatok (kiilon feltételek) biztositasi dija: 175 104
Teljes biztositasi dij: 393 984
Engedmény mértéke: -20 %
Engedmény dsszege: -78 797,
Engedményekkel csokkentett biztositasi dij: 315187
TAJEKOZTATO ADATOK
Eves dij és dijrészlet alakulasa kiilénb6z6 biztositasi dsszegek és dijfizetési Utemek esetén
Biztositasi 6sszeg Biztositasi dij (Ft/év és Ft/dijfizetési litem)
(MFt/kar és MFt/év) Negyedéves dijfizetési litem Féléves dijfizetési litem Eves dijfizetési litem
Eves dij Dijrészlet Eves dij Dijrészlet Eves dij Dijrészlet
10M Ft/kér és 50M Ft/év 315187 78 797 307 308 153 654 299 428 299 428
15M Ft/kéar és 15M Ft/év 362 466 90617 353 404 176 702 344 342 344 342
15M Ft/kéar és 50M Ft/év 378 224 94 556 368 768 184 384 359 313 359 313
Dijkalkulacio készitsje: LOVELEVAEN. ... .. ... ............... AJENIEKEIS MEVE: . ..ottt
Telefonszama: #36209476757 ... Telefonszama: ... .. ... ...
Email cime: lovei.eva@generalimail.hu o L. EMail GIME: . ettt e et e e e
Dijkalkulaci6 készitésének idépontja: .. ................ 2023.09.01

A dijkalkulacio érvényessége 30 nap. Ez a dijkalkulacié nem mindstil ajanlattételnek, kizarélag informacidadasi céllal készult!
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Biztositasi ajanlat

altalanos felel@sségbiztositasra

Generali Biztosito Zrt.  Telefonos ligyfélszolgalat: +36 1 452 3333 e generali.hu/kapcsolat

Kérjlik, hogy az ajanlat kitoltése el6tt olvassa el az ligyféltajékoztatot
és a szerzddési feltételeket.

Alulirott szerz6d6 az alabbi ajanlatot teszem biztositasi szerz6dés megkoétésére a Generali
Biztosit6 Zrt. részére. A szerz6dé kizarolag fogyaszténak nem minésiilé személy vagy szer-
vezet lehet. Fogyasztonak mindsiil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége
korén kiviil eljaré természetes személy.

Szerz6do6 adatai

PANNONIA KESZHAZAK Kit. Kft.

Név:

Székhely:
Kilféldi szervezet esetén magyarorszagi fioktelep cim (amennyiben rendelkezik ilyennel):

Vallalkozas jellege:  [V]tarsas

[Jegyéni
SzZUlBtESKOI NEV: .o e
Anyja SZUIBtESI NEVE: . . ..o
Sziletési hely €s id8: . ... . e

Allampolgérsag:

Biztositott adatai

PANNONIA KESZHAZAK Kit. Kft.

Név:

Székhely:

Kilfoéldi szervezet esetén magyarorszagi fioktelep cim (amennyiben rendelkezik ilyennel):

Email cim:

Vallalkozas jellege:  [V]tarsas

[Jegyéni

Szlletéskori név:

Anyja SZUIBtESI NEVE: . . . . e
Szlletési hely €8s idl: . ... i e e,

Allampolgarsag:

A biztositott alabbi harom mutatdja kdzil legalabb kettd
meghaladja-e a kdvetkez6 értékeket:

[igen VI nem

1. Mérlegféosszege a 6,2 millié eurét 2. Netté arbevétele a 12,8 millié eurét

3. Atlagos alkalmazotti létszam a 250 6t

£

GENERALI

Figyelem!
A biztosité ligynoke

nem vehet at
biztositasi dijat.

Szerz6dés azonosito adatai
Ajanlat jellege: V] uj ] médositas
Koétvényszam:

Biztositaskozvetité adatai
LOVEIL EVAE.V.

Név:

+36205476757

Telefonszam:

Email cim:

Felligyeleti regisztracids szam:
121110400099

Vége:

Kétvény utja:

szerz8dé e-mail cimére

Levelezés utja:

szerz6dének elektronikusan

Fizetési értesitd utja:

szerz6dé e-mail cimére

PartnerPortal
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A biztositott tevékenységgel az elmuilt 3 évben, a szerzédés elvallalasa szempontjabdl Iényeges esemény(ek)

V] nem térténtek [ kérigényt bejelentettek . ... ...... db [Jeljaras van folyamatban . .. ....... db
[Jjogerés hatarozattal/itélettel marasztaltak . . ........ db

Jelen kozlési kotelezettség megsértése esetén a biztositd a Ptk. 6:452. §-anak (3) bekezdése alapjan mentestlhet.

Biztositasi kockazatok és alkalmazott feltételek: AFF, KFF Biztositasi 6sszeg Onrészesedés

A felel6sségbiztositasra megadott kockazatonkénti biztositasi 6sszegek nem adddnak dssze. A biztositdé szolgaltatast az egyes kockazatoknal fel-
tlintetett biztositasi 6sszegig teljesit. A felel6sségbiztositasi szerz6désre Osszességében teljesitett szolgaltatas egy biztositasi idészakra vonatkozéan

nem haladhatja meg a fent feltlintetett legmagasabb biztositasi 6sszeget.

V] Tevékenységi feleldsség
[J Munkaltatoi felelésség

V] Szolgaltati felelésség

[] Termékfelelésség
....... 704 sz, kiiln feltétel
.......... sz. kulon feltétel
.......... sz. kulon feltétel
.......... sz. kulon feltétel
.......... sz. kiilon feltétel
.......... sz. kllon feltétel
[J Kérnyezetszennyezési felelésség

V] Kiegészité kartéritési
jogvédelmi biztositas

IZ] Arész
[JBrész
IZ] Crész

....... 793 sz. killon feltétel
.......... sz. kulon feltétel
.......... sz. kulon feltétel
.......... sz. kulon feltétel
.......... sz. kllon feltétel
.......... sz. kllon feltétel
[JErész

V] Kiegészité kartéritési jogvédelmi

biztositasi feltétel Altalanos
felelésségbiztositashoz

10M Ft/kér és 50M Ft/év

Dijak

Felel6sségbiztositasi alapdij:
Kiegészité kartéritési jogvédelem dija:
Eves alapdij 6sszesen:

Fizetend6 dij:

Dijrészlet:

Elsé dijrészlet:

Kedvezmények
Egyéb_engedmény/potdij: .. 20.% ... 78797 Ft
Engedmények ésszesen: .. 20.% ... 78797 Ft

Dijfizetési adatok
Dijfizetés modija:
Dijfizetési Gtem:
Pénzintézet neve:
Pénzintézet cime:

Dijfizeté szamlaszama:

PartnerPortal
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Dijszamitasi részletez6é
Tevékenység 1.: Export forgalom - =] = =~ —~ | Teriileti | Biztositasi dij
D o = oS 7] ) 0 © <
e am— k) 2o | S50 | S0 | NEo | hatly (FY)
Tev.kéd: 83030 Dijszamitas alapja Dijtétel g9 | ¥ 3 | 883 | E g 3 (1*2*3*4*5+6)
B sm: (355 W @ S5 |2E5|a°§|C€Es
esor. szam:
Tevékenységi felelésség 40 000 4.00 %o 0.96 0.95 1 Magyarorszag 138 624"
Szolgéltatdi felelésség forgalom 2 Magyarorszag 72 960
(eFt/év)
Termékfelel6sség 0
Kérnyezetszennyezési fel. 0
Munkaltatéi fel., létszam: f6 Ft/f6
Kiegészité kartéritési jogvédelmi biztositas Magyarorszag 7296
Biztositasi dij a tevékenység 1-re (Ft): 218 880
Tevékenység 2.: Export forgalom = I — | Terileti | Biztositasi dij
o 50X | B O 0 © .
(eFt): ‘0o S = oS > o | N = o hataly (Ft)
T 0 =~ \© = N . N
Tev. kéd: Dijszamitas alapja Dijtétel z 22 X S § g ﬁ a'i g S 5; (172°3*4*5%6)
Q)] @ g2 SgE | NoZ |O8E
B . s xEg m g Eg
esor. szam:
Tevékenységi felelésség i
Szolgaltatéi felelésség
Termékfelel6sség
Kornyezetszennyezési fel.
Munkaltatéi fel., létszam: f6 Ft/f6
Kiegészitd kartéritési jogvédelmi biztositas Magyarorszag
Biztositasi dij a tevékenység 2-re (Ft):
Tevékenység 3.: Export forgalom S coF| % & & Teriileti | Biztositasi dij
(eF): 90 T ; < 8 o | ; < | hatly (Fy)
S0 = | ! = 0F . b
Tev. kéd: Dijszémités alapja Dijtétel 228 | 228 | 8¥B|E88 (1"2°37475°6)
— (1) @ ] 6eZ| N8 |0CE
B . s xEg o g Eg
esor. szam:
Tevékenységi felelésség .
Szolgaltatoéi felelésség
Termékfelelésség
Kérnyezetszennyezési fel.
Munkaltatoi fel., l1étszam: f6 Ft/f6
Kiegészité kartéritési jogvédelmi biztositas Magyarorszag
Biztositasi dij a tevékenység 3-re (Ft):
Tevékenység 4.: Export forgalom = I — | Terileti | Biztositasi dij
=UN S0 n c © 3
(eFt): oo S = o | S 2 o | N = o hataly (Ft)
—— 0 —_— N N b \ b
Tev. kéd: Dijszamitas alapja Dijtétel E‘ e % -§ 'qi § 5 § "E’ .§ § (1*2*3*4*5%6)
. . ‘Q * : el
(1) (@ S |CES|a°5|C¢c$
Besor. szam:
Tevékenységi felelésség .
Szolgaltatoi felelésség
Termékfelel6sség
Kornyezetszennyezési fel.
Munkaltatéi fel., létszam: f6 Ft/fo
Kiegészit6 kartéritési jogvédelmi biztositas Magyarorszag
Biztositasi dij a tevékenység 4-re (Ft):

* A kiegészit6 kartéritési jogvédelem biztositas dija a Tevékenységi felelésség dijabdl kerll elklilonitésre, melynek mértéke 5%, de minimum 5.000 Ft,
de maximum 100.000 Ft.
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Oktatas, 731. sz. KF

Tevékenység: Tev. kod: Besor. Biztositasi dij (Ft) =
szam: (f6*Ft/f6)
Tevékenységi fel., létszam: fé Ft/f6
Fedezetkiterjesztések [igen [Jnem Ejszakai elhelyezés (kollégium, bentlakdsos intézmények),
iskolan kivuli oktatas, rendezvény, gyermekidulés, kirandulas;
potdij 50%
[igen [Jnem Tanmlhely, laboratérium — potdij mértéke 25%;
Tanulék szakmai gyakorlaton — pétdij mértéke 0%
Tevékenységi felelésség dija 6sszesen: *
Munkaltatoi fel., létszam: ‘ ‘ f6 ‘ ‘ Ft/f6 ‘ ‘

Kiegészitd kartéritési jogvédelmi biztositas Altalanos felelésségbiztositashoz

Magyarorszag

Biztositasi dij 6sszesen (Ft):

*

A kiegészitd kartéritési jogvédelem biztositas dija a Tevékenységi felelésség dijabdl keril elkildnitésre, melynek mértéke 5%, de minimum 5.000 Ft,
de maximum 100.000 Ft.

Kiegészité kockazatok kiilon feltételekkel

Kulon feltétel Onrészesedés %, Potdij (Ft) Kilon feltétel Onrészesedés %, Pétdij (Ft)
de min. (Ft) de min. (Ft)
KF 704 87 552
10%, de min. 10%, de min.
KF 793 100 000 Ft 87 552 100 000 Ft
Kulon feltételek potdija dsszesen (Ft) 175104
Felel6sségbiztositas éves dija (biztositasi dij + kulon feltételek pétdija 6sszesen) (Ft) 393984

Egyedi zaradék

A tevékenység 1 esetén a fedezetbe vont kiegészité kockazat(ok): KF704 - Kézrem(ikédé személyek (alvallalkozdk, megbizottak) biztositasa, KF793

- EpitGipari kivitelezék és felelés miszaki vezeték szakmai felel6sségbiztositasa.

Az ajanlatot készitette: LOVEI EVA E.V. (75981638).

PartnerPortal
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, Y =
Nyilatkozat gﬁ,%\
dltalanos felel@sségbiztositashoz GENERALI

Generali Biztosito Zrt.  Telefonos ligyfélszolgalat: +36 1 452 3333 e generali.hu/kapcsolat

1. Felhivjuk a figyelmet, hogy a biztosit6 a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos feltételekben kiilon fejezet(ek)ben foglalta 6ssze a

Polgari Torvénykonyvtdl és a feltételt megel6z6en hatalyos biztositasi szerzédési feltételtol Iényegesen eltéré rendelkezéseket.

V1 A biztositasi szerz6désre iranyadé altalanos feltételeknek a ,Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitsl és a jelen feltételt megel6zéen hatalyos
biztositasi szerz6dési feltétel rendelkezéseitd| eltéré rendelkezései” cimii fejezeteiben foglaltakat kifejezetten elfogadom.

2. Felhivjuk a figyelmet, hogy a biztosité a biztositasi szerz6dés kezelésével kapcsolatos egyes eljarasok tekintetében, az ezen eljarasok-
kal 6sszefiiggésben felmeriil6 koltségei megtériilése érdekében adminisztraciés dijat érvényesit.

V] A biztositasi szerzédésre iranyadé altalanos feltételeknek az egyes adminisztracios dijakra vonatkozé rendelkezéseit kifejezetten elfogadom.
3. Felhivjuk a figyelmet, hogy a jelen ajanlat biztosité vagy képviseldje altali atvételét kdvetd 15 napon beliil a biztosité jogosult az ajanlatot

indokolas nélkiil visszautasitani abban az esetben is, amennyiben a fenti id6szak alatt biztositasi esemény kovetkezik be. Tajékoztatjuk,
hogy a biztosité az ajanlat elfogadasahoz egyedi kockazatelbiralast végez.

Jelen nyilatkozat alairasaval a szerz6d6é megerdésiti, hogy a biztositasi ajanlat irasba foglalasa el6tt az ajanlat megtétele idején hatalyos,
alabb felsorolt dokumentumokat megkapta, megismerte és elfogadja.

V1 Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések
V] Altalanos felelésségbiztositasi feltételgyijtemény (AFF-KFF)
V] Kiegészits kartéritési jogvédelmi biztositasi feltétel Altalanos felelésségbiztositashoz
V] A szerzédé kijelenti, hogy a biztositasi ajanlat megtétele elstt megismerte az Altalanos felelésségbiztositasra vonatkozé Biztositasi
termékismertetét.

A szerz6d6 kijelenti, hogy a megkoétendé biztositasi szerz6déssel 6sszefiiggd, a fent nevezett és jelen dokumentumban roégzitett tajé-
koztatason kiviil egyéb tajékoztatast nem kapott.

A szerz6dé kijelenti, hogy a biztositasi ajanlat megtétele el6tt a biztositasi igényeit, sziikségleteit felmérték és a javasolt biztositasi
termék 6sszhangban van az igényfelmérés soran altala megadott adatokkal.

VI
v
IZ] A szerzd6dé jelen nyilatkozat alairasaval elismeri tovabba, hogy a biztositaskozvetitére vonatkozé tajékoztatast a biztositaskozvetit6tol
atvette.

v

Szerz6do kijelenti, hogy gazdasagi, vallalkozasi és egyéb tevékenysége, tulajdonosi hattere, esetleges leanyvallalatai vonatkozasaban
sem kozvetleniil vagy kdzvetett formaban nem érintett olyan orszag, mely jelenleg totalis embargé alatt all és atfogéan szankcionalt,
sem pedig olyan természetes vagy jogi személy, aki korlatozé intézkedés vagy nemzetkozi szankcio hatalya alatt all.

A totalis embargé alatt all6é és atfogéan szankcionalt orszagok aktualis listaja a kovetkez6 linken érhetd el:
www.generali.hu/teljes-embargo.

Kelt: et 2023.09.01

Szerz6dé (cégszerd) aldirasa

Hozzajarulas elektronikus kommunikaciohoz

V] A szerz6dé hozzajarul ahhoz, hogy a Generali Biztosito Zrt. a biztositasi szerzédései kezelésével, igy killéndsen azok megkdtésével, esetleges
megszlintetésével, szolgaltatasi, karrendezési igénnyel, karmegelézéssel kapcsolatos, valamint a kdvetkezd biztositasi idészakra varhaté dijrél
sz0616 informaciokat elektronikus uton kildje meg részére.

IZ[ A szerz6d6 felhatalmazza a biztositét arra, hogy a biztositasi dijakrél a részére elektronikus Uton, elektronikus formatumban allithassa ki a szam-
lat. Az elektronikus szamlaval kapcsolatos tudnivalok a https://generali.hu/E-szamla webcimen ismerheték meg.

Hozzajarulas marketing tartalmu tizenetek kiildéséhez

|Z] Hozzéjarulok ahhoz, hogy a Generali Biztositd Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz korut 42-44.) az altalam megadott személyes adatokat kdz-
vetlen lzletszerzés céljabdl, a hozzajarulasom visszavonasaig kezelje, és a részemre elektronikus levelezés, vagy azzal egyenértékil mas egyéni
kommunikaciés eszkdz Utjan gazdasagi reklamot kildjon, tovabba a megadott elérhetéségeimen Uzletszerzési céllal megkeressen. Egyduttal
kijelentem, hogy ezen nyilatkozatomat 6nkéntesen és megfelel§ tajékoztatas birtokaban tettem meg.

Az adatkezelés hozzéjarulason alapul, melynek megadasa dnkéntes. A reklamok kdzvetlen megkeresés modszerével t6rténd kuldésének a megtilta-
sara, illetéleg hozzajarulas visszavonasara barmikor indokolas nélkll, az alabbi cimeken, illetve a Generali Biztosité Zrt. barmelyik lgyfélszolgalatan
— név, szlletési datum megadasaval — van lehet6ség: generali.hu@generali.com elektronikus levelezési cimen, emailben kapott lizenetek esetén
pedig a leiratkozas@generali.hu cimen, vagy postai kildeményként a Generali Biztosité Zrt., 7602 Pécs, Pf. 888 cimen. Az adatok megismerésére,
adatfeldolgozé igénybevételére, az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasra, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos jogokra és azok érvényesi-
tésére az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések cim(i dokumentumban foglaltak megfeleléen iranyadok.

Kelt: 2023.09.01

Szerz6d6 (cégszer() alairdsa
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Altalanos felelésségbiztositas

Biztositasi termékismertetd

Generali Biztosit6 Zrt.
Magyarorszagon bejegyzett biztositétarsasag

'[ermék:
Altalanos felelosségbhiztositas

A termékre vonatkozé teljes korl szerz6déskotés elbtti és szerz6déses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashaté.

A termékre az aldbb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok:

- Ugyféltajékoztato és a biztositasi szerzédésre vonatkoz6 altalanos rendelkezések,
- Altalanos feleldsségbiztositasi feltételgy(ijtemény,

— Kiegészit6 kartéritési jogvédelmi biztositasi feltétel.

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzdéit és megkdnnyitse tébb biztositasi termék 6sszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem mindsiil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Olyan felel6sségbiztositas, amely alapjan a biztositd a szerz6désben meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt és szolgaltatast teljesit a szerz6désben
meghatarozott biztositasi események bekdvetkezésekor a biztositasi dij megfizetése ellenében. Az altalanos felel6sségbiztositas alapjan — a biztositasi
szerz8dési feltételekben meghatarozottak szerint — a biztosité mentesiti a biztositottat a biztositott tevékenység folytatdsa soran olyan masnak okozott kar

Nysz.: 23801

(és sérelemdij) megtéritése aldl, melyért a biztositottat kartéritési felelésség terheli.

Mire terjed ki a biztositas?

Alapfedezet:
/ Tevékenységi felelésségbiztositas: személyi sérilléses és szolgaltatdi tevékenységen kiviil

okozott dologi karok és sérelemdijak megtéritése aldl mentesiti a biztositottat.

Valaszthato6 kiegészité biztositasok:

Munkaltatoi felel6sségbiztositas: a munkaltatét mentesiti a munkabalesetekért fennalld
munkajogi kartéritési felelésség alol.

Szolgaltatdi felelésségbiztositas: szolgaltatas teljesitése soran vagy hibas teljesitésével
okozott dologi karok és sérelemdijak megtéritése aldl mentesiti a biztositottat.
Termékfelel6sség-biztositas: hibas termékekkel okozott személyi sériiléses és dologi ka-
rok, valamint sérelemdijak megtéritése alél mentesiti a termék gyartéjat.
Felel6sségbiztositas kornyezetveszélyeztetd tevékenységgel okozott dologi és személyi
sérliléses karokra.

Felel6sségbiztositas kornyezeti elemekben okozott karokra.

Tovabbi lehet6ségek a biztositasi fedezet bovitésére:

a biztositas terileti hatalyanak kiterjesztése (700.,701.,702. KF);

a biztositas id6beli hatalyanak kiterjesztése (709. KF);

koézrem(ik6dd személyek (alvallalkozok, megbizottak) biztositasa (704. KF);

szolgaltatas targyaban okozott karok biztositasa (791. KF);

jarmdrél jarmdre rakodas soran okozott karok biztositasa (711. KF);

gépjarmdre iranyuld szolgaltatd tevékenységgel gépjarmiben okozott karok biztositasa (720. KF);
ingatlan és ingdsagok bérbeadasaval okozott karok fedezete (712. KF);

ingatlanok bérlése soran az ingatlanban okozott karok biztositasa (739. KF);

bévitett termékfelelésség-biztositas (729. KF);

letétbe helyezett, megbrzésre vagy feldolgozasra atvett targyakban okozott karok biztosi-
tasa (736. KF);

oktatasi, nevelési, gyermekellatasi tevékenység felel6sségbiztositasa (731. KF);
rendezvények és rendezvényszervezdk felel6sségbiztositasa (732. KF);

épitdipari kivitelezok és felelés miszaki vezeték szakmai felel6sségbiztositasa (793. KF);
gépjarmlvek eredetiségvizsgalata és miszaki vizsgalata soran okozott karok biztositasa
(794. KF);

vizik6zmU-bekotést és villamos energia halozatra csatlakozast végzok felelésségbiztosi-
tasa (743. KF)

temetkezési szolgaltatok részére elbirt vagyoni biztositék nyujtasa (792. KF);

tisztan vagyoni karok biztositasa (790. KF);

targoncakkal, darukkal okozott karok fedezete (741. KF);

személyes adatok kezelésével okozott karok biztositasa (778. KF).

Az altalanos felel6sségbiztositasi fedezet kiegésziil kartéritési jogvédelmi biztositassal.

A biztosit6 jogvédelmi szolgaltatasokat nyujt

a biztositottal szembeni megalapozatlan - és igy a felel6sségbiztositasi karrendezés soran
elutasitott — kartéritési igények elharitasara (passziv kartéritési jogvédelem),

a biztositottat ért szerz6désen kivili személyi sérliléses és dologi karok miatti kartéritési
igények érvényesitésére (aktiv kartéritési jogvédelem).

A szerz6d6 altal valasztott biztositasi 6sszeg a biztositasi ajanlaton kerdl feltlintetésre.

Iy

Mire nem terjed ki
a biztositas?

X Nem biztositottak a biztositasi feltételekben
meghatarozott biztositasi eseményektdl el-
téré karesemények.

X Nem biztositottak a biztositasi feltételek
kockazatkizarasrol szolo fejezeteiben meg-
hatarozott események, illetve az ezekbdl
ered6 karok.

X Nem biztositottak a biztositasi események-
kel kapcsolatban, a biztositasi feltételekben
feltlintetett tovabbi kizarasok, korlatozasok.

Milyen korlatozasok
vannak a biztositasi
fedezetben?

Biztositasi 6sszeg: a biztosito a biztositasi
szerz6désben meghatarozott biztositasi ese-
ményenkénti és biztositasi idészakra szo6l6
biztositasi 6sszeg erejéig teljesiti a biztositasi
szolgdltatast.

Onrészesedés: a szolgéltatast a szerz6dés-
ben meghatarozott 6nrészesedés mértékével
csOkkenteni kell.

Biztosité mentesiilése: a biztosit6 men-
teslilhet a szolgaltatasi kotelezettsége aldl,
példaul szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartds, a karmegel6zési és a karenyhi-
tési kotelezettség szandékos vagy sulyosan
gondatlan megsértése esetén. Esetenként a
biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all
be, példaul, a kozlési és valtozas bejelentési
kotelezettség megsértése esetén vagy ha a
biztositott nem tesz eleget a karbejelentéssel
vagy allapotmegdrzéssel kapcsolatos kotele-
zettségének és emiatt Iényeges korlilmények
kiderithetetlenné valnak.

Idébeli hataly: a biztositd kockazatviselése
a biztositasi szerz6dés hatalya alatt okozott,
bekovetkezett és legkésébb a szerzédés
megszlinését kovetd 90 napon belll bejelen-
tett karokra terjed ki (kivéve, ha az id6beli ha-
taly kiterjesztésére kerdlt sor).
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Hol érvényes a biztositasom?

v/ A biztositas a Magyarorszag teriiletén okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karokat fedezi (kivéve, ha a teriileti hataly kiterjesztésére
kerdl sor).

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz6d6t, illetve a biztositottat

e aszerz6dés kezdetekor kozlési kotelezettség,

e aszerz6dés tartama alatt valtozasbejelentési, dijfizetési, karmegel&zési kotelezettség,
e kar esetén karenyhitési, bejelentési, felvilagositasi és informacidadasi kdtelezettség

e és a biztositasi szerz6désben meghatarozott tovabbi kotelezettségek terhelik.

Mikor és hogyan kell fizethem?

A biztositasi dijat

e csoportos beszedési megbizassal (inkasszoval),
e atutalasi megbizassal,

e bankkartyaval fizetheti.

A fizetési Utem negyedéves, féléves vagy éves lehet.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztosité kockazatviselése a felek altal a szerz6désben meghatarozott idépontban, ilyen hidnyaban a szerz6dés létrejottének idépontjaban
kezd6dik és a szerz6dés megsz(inéséig tart.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzé6dést?

A szerz6d6 a hatarozatlan idére |étrejétt biztositast a biztositasi idészak végére, indokolas nélkil, irasban, 30 nap felmondasi idé megtartasaval
felmondhatja.

A biztositas megszlnhet:

e afelek kdz6s megegyezésével,

ha a hatérozott tartamu szerzédés tartama lejar,

a biztositasi érdek megsztinésével,

a dijfizetési kotelezettség elmulasztasaval,

a biztosité indokolas nélkili, irdsbeli, a biztositasi id6szak végére torténd, 30 nap felmondasi idé megtartasaval kozolt felmondasaval,

kockazatndvekedés esetén a biztosité 30 nap felmondasi id6 megtartasaval kdzolt irasbeli felmondasaval,

kockazatndvekedés esetén a biztositd modositd javaslatanak elutasitasa esetén, vagy a modositd javaslat kézhezvételét kdvets 30.

napon, ha a javaslatra a szerz6dé 15 napon belll nem valaszol,

e ha a biztositd rautalé magatartasaval létrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér az altalanos szerzédési feltételektdl és a biztositd
modositasra tett javaslatat a szerz6dd elutasitja, vagy arra 15 napon bellil nem valaszol és a biztosité a szerz6dést 30 napra irasban
felmondja, valamint

® a biztositasi szerz6désben meghatarozott tovabbi esetekben.
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Altaldnos felel6sségbiztositasi feltételek (AFF)

Az Altalanos feleldsségbiztositasi feltételek (AFF) a Generali Biztosité Zrt-vel kétott valamennyi felelésségbiztositasi szerzédésre alkalmazasra keriils
altalanos szerzédési feltételeket tartalmazzak, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dést az Altalanos felel6sségbiztositasi feltételre hivatkozassal kototték.

Az Altalanos felel6sségbiztositasi feltételekhez a szerz3dS — biztositasi szerzédésben, vagy az annak részét képezd biztositasi ajanlaton megjeldlt — va-
lasztasa szerinti kockazatot tartalmazé Kiegészité felel6sségbiztositasi feltételek (KFF) és Kiilon feltételek kapcsolddnak, melyek egylttesen az altalanos
szerz6dési feltételek. A Kiegészitd és Kiilon feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos feleldsségbiztositasi feltételek, mig a Kiegészité
és Kiilon feltételeknek az Altalanos felelésségbiztositasi feltételektd| eltérs rendelkezései esetén a Kiegészité és Kiilon feltételek szabalyai az iranyadok.

A felek az altalanos szerzédési feltételektdl eltérhetnek, mely esetben az adott kérdésben a felek — irdsban régzitett — megallapodasa az iranyado.

A biztositasi szerzédés részét képezi tovabba az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz8désre vonatkozo altaldnos rendelkezések is.

Ezen altalanos szerz8dési feltételek alapjan a Generali Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) — a Kiegészitd felel6sségbiztositasi feltételek és a Kilon
feltételek szerint — meghatarozott jovébeni esemény (biztositasi esemény) bekdvetkezésétdl fliggben, a biztositasi szerzé6désben kikotott biztositasi
szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat a szerz6d6 altal medfizetett biztositasi dij ellenében.

I. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1.1.

1.2.

l.2.1.

l.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.3.
1.3.1.
1.3.2.

I.1.

1.2

I.3.

Biztosito

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockézatot viseli és a feltételekben meghatarozott szolgaltatas tel-
jesitésére kotelezettséget vallal.

Szerzodo

A biztositasi szerz6dés szerz8déje az a személy, aki a biztositasi szerz6dést a biztositéval megkoti és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget
vallal. A szerz6d6 fogyasztonak nem minésiilé személy vagy szervezet lehet.

Fogyasztonak mindsiil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy.

A szerz6déssel Osszefliggésben a szerz6d6 fél jogosult a biztositd iranyaba jognyilatkozatot tenni és a biztositd hozza kételes intézni a jognyi-
latkozatait.

Ha a szerz8d6 és a biztositott kiilonb6zé személy, akkor a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz6dé fél a
hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat kételes tajékoztatni.

A szerz6dd személyének megvaltozasahoz (szerz6d6csere) a biztositdé hozzajarulasa szikséges, kivéve ha a szerz8dd személye jogutddlas
vagy a biztositott szerz6désbe belépése folytan valtozik.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kétotte, a biztositott a biztositdhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a szerzédésbe beléphet (,belépés a szerzé-
désbe”). A belépéshez a biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz8d6 felet megilletd jogok és az &t terheld kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szall at, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a belépé biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felelés.
A szerz6désbe belépd biztositott kdteles a szerz6dé félnek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

Biztositott
A biztositasi szerz6dés biztositottja az a személy, akit terheld kartéritési kotelezettséget a biztosito jelen feltételek alapjan teljesiti.

Jelen feltétel alapjan biztositott az a biztositasi szerz6désben név szerint feltlintetett személy (pl. egyéni vallalkozd, jogi személy, jogi szemé-
lyiség nélkili szervezet), aki a hatalyos magyar jogszabalyok szerint a biztositott tevékenység folytatasara jogosult.

A BIZTOSITASI ESEMENY

A biztositasi esemény olyan, masnak okozott kar miatti kartéritési kdtelezettség, amelyet a magyar jog szerint jelen szerz6dés biztositottjanak
kell teljesitenie, és amelynek a teljesitése aldl a biztositottat a biztosité — biztositasi dij fizetése ellenében — jelen feltételben, a kiegészité felté-
telekben és a kiilon feltételekben meghatarozottak szerint mentesiti.

Biztositasi esemény tovabba olyan, mas személy személyiségi jogat sérté magatartas, melyre tekintettel a biztositott sérelemdij fizetésére
koteles, és amelynek a teljesitése aldl a biztositottat a biztosito jelen feltételben és a kilon feltételekben meghatarozottak szerint mentesiti.

Jelen feltételnek a karokozé magatartasra, karra, kartéritési kotelezettségre vonatkozé rendelkezései megfeleléen alkalmazanddk a személyi-
ségi jogsérté magatartasra, sérelemdijra és sérelemdij fizetési kotelezettségre, amennyiben a feltétel eltéréen nem rendelkezik.

A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek mindstilnek. Sorozatkarnak tekintend6k az egyazon karokozo6i magatartasbdl, illetve okbol eredd,
valamint az azonos okra visszavezethetd, de eltéré idépontokban bekovetkezett karok, ha az ok és okozat kozotti 6sszefliggés jogi, gazdasagi
vagy miszaki vonatkozasban fennall, fliggetlendl attél, hogy tobb karosult 1ép fel kartéritési igénnyel.
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l.1.3.
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l.4.
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111.4.3.

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, KOCKAZATVISELES KEZDETE, A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositasi szerzddés létrejotte

Biztositasi szerz6dést csak az kéthet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerlilésében
érdekelt (biztositott), vagy aki a szerz6dést érdekelt személy javara koti meg (szerz6d6).

A biztositasi szerz6dés létrejohet

a) a felek kiilon irasbeli megallapodasaval,

b) a szerz6dd biztositasi ajanlatanak a biztosito altali — 15 napon bellil térténé — elfogadasaval, mely irdsbeli megallapodasnak minésdil,
c) a biztosité rautalé magatartasaval.

Ha a szerz6dést nem irasban kotétték meg, a biztositd biztositasi fedezetet igazold dokumentumot (tovabbiakban: kotvény) allit ki.

Ha a kotvény a szerz6dé ajanlatatol eltér és a szerz6d6 az ajanlattol eltéré tartalommal kiallitott kotvényben szereplé eltérést kése-
delem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil nem kifogasolja, akkor a szerz6dés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ha a szerz6d6
az eltérést elutasitja (kifogasolja), akkor a szerz6dés nem jon létre. A lIényeges eltérésre a biztositd a kotvény atadasakor a szerz6dé figyelmét
irasban felhivja. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon Iétre.

A szerz6d6 az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van kétve.

A biztosité rautalé magatartasaval (hallgatélagosan) - az ajanlat szerinti tartalommal - jon Iétre a biztositasi szerz6dés, ha a biztosito
a szerz6dd6 ajanlatara annak beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy

- az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozé, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban,

- a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon és

- abiztosit6 adott szerz6désre vonatkozé dijszabasanak megfeleléen

tették.

Az ekként létrejott szerz6dés az ajanlatnak a biztosité részére tortént atadasa id6pontjara visszamendleges hatallyal, a kockazatel-
biralasi ido6 elteltét kévet6é napon jon létre.

Amennyiben a biztositd rautalé magatartasaval létrejott szerz8dés lényeges kérdésben eltér az altalanos szerz6dési feltételektdl, a biztosito a
szerzBdés létrej6ttétdl szamitott 15 napon bellll javasolhatja, hogy a szerz6dést az altalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen modositsak.
Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a biztosité az elutasitastél vagy a médosito javaslat kéz-
hezvételétdl szamitott 15 napon bellll a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

A biztosit6 a biztositasi ajanlatot — annak atadasatol szamitott 15 napon belil — jogosult irasban visszautasitani.

A kockazatviselés kezdete

A biztosito kockazatviselése (a biztositasi védelem) — mar érvényesen létrejott biztositasi szerz8dés esetén — a biztositasi ajanlaton a szerz6dé
altal a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt napon veszi kezdetét.

A kockazatviselés kezdé id6pontja nem lehet kordbbi, mint a biztositasi ajanlatnak a szerz6dé altal tértént aldirdsat koveté nap ,,0” érdja.

A biztositasi szerzdés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan vagy hatarozott tartamra jon Iétre. A szerz6dés tartama a biztositasi szerz6désben feltlintetésre kerdl.

A biztositasi id6szak az az idészak, amelyre a biztositasi dij, mint egység kiszamitasra kertilt, fliggetlenil a biztositasi dij részletekben térténd
megfizetésétdl. Hatarozatlan tartamu szerz6dések esetén a biztositasi idészak minden évben a biztositasi évfordulé napjan kezdédik, és ettél

szamitva 1 évig tart. Hatarozott tartamu szerz6dések esetén - a biztositasi szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban - a biztositasi
id6szak a szerz6dés teljes tartama.

A biztositasi évforduld a biztositasi id6szak kezdénapja. Amennyiben a kockazatviselés kezdete a hdonap elsé napjara esik, Ugy a biztositasi
évforduld a kockazatviselés kezdetének napja, egyéb esetben a kdvetkezd honap elseje.

A biztositasi szerzddés megsziinése

Megszinik a biztositasi szerz6dés

a) ha a hatarozatlan id6tartamra kotott szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak végére 30 napos hataridével felmondjak (111.4.2.);

b) ha a hatarozott tartamu szerz6dés tartama lejar;

c) a biztositasi dij fizetésének elmulasztasa esetén jelen feltétel VI. 6. pontjaban meghatarozottak szerint;

d) a biztositasi dij valtozasa esetén, ha a szerz6dé - a VI. 5.3. pontban foglaltak szerint - a szerzédést a biztositasi idészak végére felmondja;

e) rautalé magatartassal (hallgatélagosan) Iétrejott biztositasi szerz8dés utélagos felmondasa esetén a lll.1.4. pontban foglaltak vagy a bizto-
sitasi kockazat jelent6s névekedése esetén jelen feltétel VII.2.3. pontjaban foglaltak szerint;

f) ha a biztosito kockazatviselésének kezdete elétt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megszUint. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megszlinik;

g) a Felek kdzos irasbeli megegyezésével.

A hatarozatlan idétartamra kotott biztositasi szerz6dést a felek a biztositasi idészak végére 30 napos hataridével felmondhatjak. A felmondas-
nak a cimzetthez az évfordulét megel6z8 30. nap 0. 6rajat megel6zéen kell megérkeznie.

A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

Ha a szerz8dés harom évnél hosszabb id6re szdl és a felek nem kotétték ki, hogy az a megallapitott idétartam eltelte elétt is felmondhatd, a
negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

EgyszerU bejelentéshez kotott épitdipari kivitelezés és felel6s miiszaki vezetés tevékenység esetén a biztositasi szerz6dés modositasanak és
megszUinésének tényérdl (kivéve, ha a hatarozott tartam lejar) és annak idépontjardl a biztosité 15 napon belll irasban tajékoztatja az illetékes
épitésfelligyeleti hatosagot. Szerz6d6 a biztositasi ajanlat alairasaval a fenti kérben mentesiti a biztositot a biztositasi titoktartasi kdtelezettsége
alol.
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IV. A KOCKAZATVISELES TERULETI ES IDOBELI HATALYA
IV.1.

Iv.2.

IV.3.

V..

V...

V.2

VI.

VI1.

V1.1,
VI.1.2.

Vi.2.

A biztosité kockazatviselése a Magyarorszag teriiletén okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karokra nyujt fedezetet.

Kulon feltétel alkalmazasaval — a kuldn feltételben foglaltak szerint — kiterjed a biztositasi védelem Magyarorszag teriletén kivil okozott
karokra is.

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett és legkés6bb a szerz6dés megsziinését
kovet6 90 napon beliil a biztositonak bejelentett, biztositasi eseménynek mingsiilé karokra terjed ki.

Kiilon feltétel alkalmazasaval - a kiilon feltételben foglaltak szerint - kiterjed a biztositasi védelem a szerz6dés megsziinését kéveto-
en bekovetkezett és bejelentett karokra is.

A biztositasi esemény bejelentésére jelen pontban meghatarozott hataridé jogveszt6.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl
a) a karokozas id6pontja az a nap, amikor a kart el6idéz6 cselekmény megtériént.
Amennyiben a kdrokozas mulasztassal valésul meg, a karokozas idépontja az a nap, amikor a mulasztast még a kar bekdvetkezése nélkil
potolni lehetett volna.
b) a kar bekdvetkezésének id6pontja az a nap, amikortdl a biztositott kartéritési fizetési kdtelezettsége esedékessé valik.
— Személyi sériiléses karok tekintetében a kar bekdvetkezésének idépontja;
Halal esetén a halal beallta;
Testi sériilés esetén a sériilés idépontja, még akkor is, ha utébb halalhoz vezet;
Egészségkarosodas esetén a karosodas idépontja;
Egészségromlas (lassu lefolyasu személysériiléses kar) esetén — vitas esetben — amikor az orvos elsé alkalommal megallapitotta az
egészségkarosodast.
— Dologi karok tekintetében a kar bekdvetkezésének idépontja a karosodas idépontja;
— Sorozatkar bekdvetkezésének idépontja a sorozat elsé kareseményének idépontja.
c) akar bejelentésének idépontja az a nap, amikor a biztositott a kar bekdvetkezését a biztositdnak a VIIl.1.1. pontban foglaltak szerint beje-
lentette;
d) személyi sérlléses kar az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved;
e) dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmistil, megséril, vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba vehetd testi
targy, igy a pénz és az értékpapir is.
f) tisztan vagyoni kar az a kar, mely nem személysériiléses kar (halal, egészségkarosodas vagy testi sériilés), nem dologi kar (targy megsé-
rilése, megsemmisllése, hasznalhatatlanna valasa) és nem is ilyen karra vezethetd vissza.

BIZTOSITASI 0SSZEG

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara a — biztositasi ajanlaton feltlintetésre kerdilé —
biztositasi eseményenkénti és biztositasi id6szakra sz6l6 biztositasi 0sszeg.

A biztositasi eseményenkénti biztositasi 0sszeg az egy biztositasi eseménnyel 0sszefliggésben — a biztositd szolgaltatasanak szabalyai szerint
(VIIl. 2. pont) - kifizethet6 legmagasabb 6sszeg.

A biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy biztositasi idészakban okozott kdrok kapcsan bekdvetkezett biztositasi esemé-
nyekre — a biztosit6 szolgaltatadsanak szabalyai szerint (VIII.2. pont) — 6sszesen kifizethetd 6sszeg.

Ha a biztositott a biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt vele szemben irasban tamasztott kartéritési igényt csak a
kovetkezd biztositasi idészakban jelenti be a biztositonak, a biztosito fizetési kotelezettségének mértékére — a biztositd szolgaltatasanak sza-
balyaiban (VII1.2. pont) foglaltakra figyelemmel — nem a folyé biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg, hanem a biztositasi esemény
bekovetkezésének idészakara esé, illetéleg a még fennmaradd biztositasi 6sszeg az iranyado.

A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény (oko-
zott karok) miatt kifizetett 6sszeggel cs6kken. A szerz6d6 nem jogosult az éves biztositasi dij megfelel6 kiegészitésével a biztositasi
id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeget eredeti értékre emelni (fedezetfeltoltés). A biztositasi szerzédés a kifizetett 6sszeggel
csOkkentett biztositasi 6sszeggel marad hatalyban a foly6 biztositasi id6szakra.

A biztositasi 6sszeget a biztosité altal biztositasi szolgaltatas cimén (VIII.2. pont) fizetett dsszeg akkor sem haladhatja meg, ha a téritési kote-
lezettség tObb biztositottat terhel, illetve tobb személy Iép fel kartéritési igénnyel.

gendd, a biztosito a karosultaknak az 6ket ért kar, illetdleg — ha a kar nem vagy csak a biztosito kilén raforditasa ellenében allapithaté meg — a
becsiilt kar aranyaban fizet kartéritést.

A BIZTOSITASI DiJ

A biztositasi dij a biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke.

Dijfizetési kotelezettség alanya
A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6dé felet terheli.

Ha a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval a szerz6d6 fél helyébe I1ép (1.2.4. pont), a folyd biztositasi idészakban esedékes
dijakért a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel.

Dijfizetési iitem (dijfizetés gyakorisaga)

A biztosité a biztositasi dijat biztositasi id6szakonként allapitja meg. A dijfizetési litemet a felek a biztositasi szerz6désben hatarozzak meg.
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VI.3.
VI.3.1.

VI.3.2.

Vi.4.
V041,
V0.4.2.

VL.5.
VI.5.1.
VIL5.1.1.

VI.6.1.2.

VI.5.1.3.

VI.5.1.4.

VI.5.1.5.

VI.5.1.6.

VI.5.1.7.

VI1.5.2.

VI.5.3.

VI.5.4.

VI.5.5.

Dijfizetés esedékessége

A biztositas elsé dija (féléves vagy negyedéves dijfizetési item esetén az elsé dijrészlete) a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hi-
anyaban a szerzédés létrejottekor esedékes. A folytatélagos dij pedig annak az idészaknak (biztositasi év, félév, negyedév) az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerzédés létrejottekor esedékes.

A szerz6d6 altal a biztositasi szerz6dés létrej6ttét megelé6z6en a biztositd részére megfizetett dij (vagy dijrészlet) dijel6legnek mindsiil, melyet
a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerz6dés létrejon, a biztosito a dijel6leget a biztositasi dijba beszamitja. Ha a szerz6dés nem jon Iétre,
a biztosito a dijel6leget a szerz6dének visszafizeti.

A biztositasi dij szamitasa
A biztositasi dij kiszamitasa a biztosit6 dijszabasa vagy egyedi kockazatelbiralas alapjan térténik.

A biztositasi dij szamitasahoz a szerz6dé6 (biztositott) kdteles kozoIni a dijszamitashoz sziikséges adatokat. A biztositasi dij szamitasanak alapja
(pl. szerz6dé éves nettd arbevétele, munkavallaloi Iétszam stb.) a biztositasi szerzédésben feltlintetésre kerdl. A biztositasi dijat befolyasold
tovabbi tényezd6k kiildndsen a biztositasi 6sszeg, a vallalt dnrészesedés mértéke, a biztositott tevékenysége, a biztositasi dij fizetésének gya-
korisdga és mddja, a kockazat felmérése soran a szerz6dé altal kdzolt egyéb adatok (pl. karelézmény).

A biztositasi dij modositasa
Aktualizalas a dijszamitas alapjat képezé6 adatok valtozasa alapjan

A felek a kdvetkez6 biztositasi idészak biztositasi dijat — a dijszamitas alapjat képezd adatok valtozasa alapjan — minden évben a biztositasi
évforduld napjanak hatdlyaval aktualizaljak.

Amennyiben a dijszamitas alapja a szerz8dé éves nettd arbevétele, a biztositd a kdvetkezé biztositasi idészak biztositasi dijat — a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal a biztositasi id6szakot kdzvetlenll megel6z6 julius honapban kdzzétett, a biztositott tevékenységekre vonatkozé fo-
gyasztéi arindexek és az épitSipari arindex alapjan — automatikusan aktualizalja.

A biztositasi dij automatikus aktualizalasara legel6szor a szerzédés létrejottét kovet elsd biztositasi évforduldkor ugy keril sor, hogy a szer-
z6d6 altal a biztositasi ajanlaton feltlintetett éves nettd arbevétel és a fentiek szerinti index-szamok szorzata alapjan a biztosité kiszamitja
a kovetkezd biztositasi id6szakra vonatkozo biztositasi dij dijszamitasi alapjaként meghatarozott értéket. Ezt kdvetéen évente, a kdvetkezd
biztositasi id6szak dijszamitasi alapjat az el6zéév dijszamitasi alapjaként meghatarozott érték és a fentiek szerinti indexszamok szorzataként
szamitja ki a biztosité.

Amennyiben a biztositasi szerzédésben (ajanlaton) megjeldlt, a dijszamitas alapjat képezé adatok el6z8 naptari évi tényleges értéke legalabb
10%-kal meghaladja a biztosité altal a biztositasi dij szamitasi alapjaként figyelembe vett értéket, a szerz6dd koteles a dijvaltozasrol kapott
értesités (dijajanlat) kézhezvételét kdveté 15 napon beliil — a dijszamitas alapjat képez6 tényleges adatok kozlésével — ezt irdsban jelezni a
biztositonak.

Amennyiben a biztositasi szerz6désben (ajanlaton) megjelélt, a dijszamitas alapjat képez6 adatok el6z6 naptari évi tényleges értéke nem éri
el a biztosité altal a biztositasi dij szamitasi alapjaként figyelembe vett értéket, a szerz6dé jogosult a dijvaltozasrol kapott értesités (dijajanlat)
kézhezvételét kdvetd 15 napon belll - a dijszamitas alapjat képezé tényleges adatok kézlésével — ezt irdsban jelezni a biztositonak.

A VI.5.1.3 és VI.5.1.4. pontban meghatarozott esetben a biztosité a kévetkezd biztositasi idészak biztositasi dijat a szerz6d6 altal kdzolt, a
dijszamitas alapjat képezd, ténylegesen megvaldsult adatok alapulvételével allapitjia meg.

Amennyiben a biztosité tudomasara jut, hogy a dijszamitas alapjat képez6é adatokhoz képest a valés adatok eltéréek tgy - a Xil.1.
pontban foglaltaktodl eltér6en - jogosult ezen valds adatok alapulvételével meghatarozni és érvényesiteni a biztositasi dijat legfeljebb
6t évre visszamendleg, és az igy keletkezett dijkiilonbézetet a szerz6dé6tél igényelni.

Amennyiben a biztositasi dij szamitasahoz a szerz6dé helytelen adatokat szolgaltat vagy nem tesz eleget a VI.5.1.3. pontban megha-
tarozott kételezettségének, akkor karesemény bekovetkeztekor a biztosité csak a megallapitott kar akkora részének - de legfeljebb
a teljes karnak - a téritésére koteles, amekkora része a befizetett dij annak a dijnak, amelyet a szerz6d6 helyes adatszolgaltatasa
esetén fel kellett volna szamolni.

Biztositasi dijtétel valtozasa

A biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztosité a biztositas dijanak mértékét az alabbiakban meghatarozott esetekben médosithatja:

a) jelen szerz6dés karhanyada vagy a biztosité nyilvantartasa szerinti — azonos médozatu — biztositasi szerz6dések kargyakorisaganak vagy
atlagkaranak a moédositas hatalybalépését megel6z6 naptari évben bekdvetkezett, jelentds, legalabb 4%-ot meghaladé valtozasa esetén;

b) a biztositasi szolgaltatast érinté kozterhek megvaltozasa esetében,

c) a Kodzponti Statisztikai Hivatal altal a biztositasi id6szakot kdzvetlenil megeléz6 julius hdnapban kdzzétett inflacio mértékének megfe-
lel6en.

A biztositasi dij moédositasara a biztositasi szerz6dés kévetkez6 évforduldjanak napjatol kezdédé hatallyal, a megvaltozott kértilményekkel ara-
nyos mértékben, de legfeljebb 100%-os (jelen szerzédés karhanyadanak emelésére tekintettel torténd dijemelés esetén legfeljebb 300%-o0s)
mértékben kerilhet sor.

A VI.5.1. és VI.5.2. pontban foglaltakra tekintettel médosult biztositasi dijrél a biztosité a biztositasi évforduld elétt legalabb 30 nappal irdsban
értesiti a szerz6d6t. Amennyiben a szerz6dé a biztositd altal kozolt Uj biztositasi dijon a szerzédést nem kivanja fenntartani, abban az esetben
jogosult a biztositasi szerz6dést irasban, a biztositasi évfordulo elétt — jelen feltétel 111.4.2. pontjatol eltéréen, felmondasi id6 nélkil — a bizto-
sitasi id6észak végére felmondani. Felmondas hidnyaban a szerz6dé a biztositd évforduld napjatdl kezd6dé hatallyal a megvaltozott mértéki
biztositasi dijat kdteles megfizetni.

A biztositasi dij abban az esetben is médosul, ha a biztosité a biztositasi dijnak a biztositasi szerzédés kovetkezd évforduldjanak napjatédl kez-
dédé hatallyal torténé modositasara tesz javaslatot a szerz6d6 részére, és a szerz6d6 a javaslatot akként fogadja el, hogy az annak megfelelé
mértékd, az évfordulot kdvetd elsd esedékes dijfizetési kdtelezettségét teljesiti. A biztositasi dij modositasara vonatkozo javaslatat a biztosito
irasban, a biztositasi szerz6dés kovetkezé évforduldjat megel6zé legaldbb 30 nappal kozli a szerzédével.

A biztosité jogosult a szerz6d6 (biztositott) Uzleti kdnyveibe a szolgaltatott adatok ellendrzése céljabdl, az ellenérzéshez szilkséges mértékben
betekinteni.
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VI.6.
VI.6.1.

VI.6.2.

VI.6.3.

VI1.6.4.

VI.6.5.

VI.7.

VL.

VIL1.
VIL1.1.

Vil.1.2.

Vil.2.

Vil.2.1.

Vil.2.2.

VII.2.3.

Vil.2.4.

ViL.3.

A biztositasi dijfizetés elmulasztasanak kivetkezményei

A biztositasi szerz6dés a biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem
fizették meg és a szerz6dé6 halasztast sem kapott, illetéleg a biztosito a dijkdvetelést birésagi iton nem érvényesitette. Amennyiben
a szerz6do6 az esedékes dijat teljes egészében nem, azonban annak valamely részét megdfizette és az igy dijjal fedezett id6szak az
esedékességet kévets 60. napot kdvetd idopontra esik, ugy a szerzédés a dijrendezettség utolsé napjaval sziinik meg.

A biztosit6 a szerz6dés megsziinését és a birosagi ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha a bizto-
sitasi dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte el6tt ennek a kérillménynek a kozlésével a szerz6dé6t a fizetésre irasban felszélitja.
Amennyiben a szerz6d6 a dijfizetéssel késedelembe esik, és a biztosité a dij birésagi uton torténé érvényesitését kezdeményezi, gy
az adott biztositasi id6szak végéig szamitott dij egyésszegben esedékessé valik.

A dijnemfizetés miatt megsz(int biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utdlagos befizetése nem hozza Gjbdl létre.

A biztositd koteles a dijklilonbozet visszatéritésére. A biztositasi dij nemfizetése miatt megsz(int szerz6dés térlésének tényérdl a biztositd a
szerz6d6t (biztositottat) kilon irasban nem értesiti.

A biztosité dijfizetési késedelem esetén kiilon pothataridé kitlizésére nem koételes.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a szerz6dés valtozatlan biztositasi dsszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad
fenn.

Dijfizetési kotelezettség a szerzodés megsziinése esetén

A biztosité addig a napig jaré dij megfizetését kdvetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért. Ha az idéaranyos dijnal tébb dijat fizettek be,
a biztositd a dijtobbletet koteles visszatériteni.

A FELEK EGYUTTMUKODESE

Kozlési kotelezettség

A szerz6dé és a biztositott a biztositasi szerz6dés megkdtésekor (biztositasi ajanlat megtételekor) kotelesek a biztositas elvallalasa szempont-
jabdl Iényeges minden olyan korlilményt a biztositéval kdzolni, amelyet ismertek vagy ismernilk kellett, kdtelesek a biztositonak a kockazatel-
birél6 adatlapon és a biztositasi ajanlaton feltett kérdéseire a valdsagnak megfelel6en és hianytalanul valaszolni még akkor is, ha az adatok,
informaciok lzleti (foglalkozasi) titkot képeznek. A biztositd irdsban kézolt kérdéseire adott, a valésagnak megfelelS valaszokkal a felek kozlési
kotelezettségiiknek eleget tesznek.

A szerz8dé és a biztositott kdtelesek a kockazatvallalas és a biztositasi szerzédés létrejotte szempontjabdl Iényeges okiratokat, szerz6déseket,
hatésagi hatarozatokat a biztosité részére atadni, illetéleg az ezekbe valo betekintést lehetévé tenni.

Valtozasbejelentési kotelezettség

A szerz6d6 és a biztositott kdtelesek a kdzlési kotelezettség kdrébe vont, Iényeges kdriilmények megvaltozasat a biztositonak 5 munkanapon

belil irasban bejelenteni, igy kiléndsen, ha

- abiztositasi ajanlaton, illetve a kockazatelbiralé adatlapon szereplé adatok és korilmények megvaltoznak;

- a biztositott tevékenység folytatasa korilményeiben jelent8s valtozas kdvetkezik be;

— abiztositasi szerzédésben szerepl6 kockazatra mas biztositonal felel6sségbiztositasi szerzédést kot;

- akarmegelézés és karelharitas rendszerében moédosulas tortént;

— vellk szemben az illetékes birdsag csédeljaras vagy felszamolasi eljaras meginditasat rendelte el, vagy végelszamolasi eljaras megindita-
sara kerll sor, vagy veliik szemben az illetékes cégbirdsag kényszertorlési eljaras meginditasat rendeli el.

A kockazatvallalas és a biztositasi szerz6dés szempontjabdl Iényeges okiratok, szerzédések, hatdsagi hatarozatok médosulasa esetén, a val-
tozott tartalmu okiratokat a szerz6d6 és a biztositott kotelesek 5 munkanapon bellil atadni a biztositonak.

A szerz6dé és a biztositott nem védekezhet olyan kériilmény vagy valtozas nem tuddasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval
k&ézoIni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre, illetleg bejelentésre kételes lett volna.

Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzddést érinté lényeges koriilményekrél, tovabba ha a szerz6désben megha-
tarozott lényeges koriilmények valtozasat kozlik vele, és ezek a kdrlilmények a biztositasi kockazat jelentds névekedését eredményezik, akkor
a biztositd a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon belill irdsban javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara, vagy a biztositasi szerz6dést 30
napos felmondasi idével felmondhatja.

Ha a szerz6dé a moédosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételt kdvetd 15 napon beliil nem valaszol, a szerz6dés a médositd
javaslat kozlésétél szamitott 30. napon megsz(nik, ha a biztositd erre a kdvetkezményre a szerzdd6 fél figyelmét a moédosito javaslat megté-
telekor felhivta.

Ha a biztosit e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tébb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek kdzil csak
egyesekkel Osszefliggésben merll fel, a biztosité a fentiekben meghatarozott jogait a tébbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem
gyakorolhatja.

A biztositasi kockazat jelentés novekedésének mindsul kiléndsen, ha a biztosité a tudomasara jutott lényeges korlilmény alapjan elutasitana
a szerz6dés megkotését, kizarast alkalmazna vagy dijszabasa szerint legalabb 10% mértékkel magasabb biztositasi dij ellenében vallaina a
kockazatot.

A kozlésre és a valtozas bejelentésére iranyulé kételezettségek megsértése esetén a biztosité - a X.3. pontban foglaltak szerint -
mentesiilhet a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol.
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Karmegeldzési kotelezettség

A szerz6d6 és a biztositott kotelesek a karok megelézése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté intézkedéseket megtenni. Kétele-
sek mindenkor betartani a hatalyos jogszabalyokat, szabvanyokat és hatésagi hatarozatokat, valamint a telepitésre, lizemeltetésre, védelemre,
karbantartasra, tarolasra vonatkozé szakmai eléirasokat, illetve a gyarténak a fentiekre vonatkozé utasitasait, ajanlasait, valamint a mar felis-
mert veszélyhelyzetben a veszélyt elharitani és eleget tenni a biztosité altal kért karmegel&zési intézkedéseknek.

Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden olyan kérdlményt, amely mar karokozast eredményezett, tovabba amennyiben
a kar bekdvetkezésének a fennallé veszélyére a biztositottat a biztositdé vagy harmadik személy figyelmeztette.

A biztosit6 jogosult a kdrmegel6zési intézkedések megvaldsitasat és megtartasat ellendrizni.

Karenyhitési kotelezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott — a biztosité elSirdsai és a kdresemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hidanyaban az adott hely-
zetben dltalaban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint — kdtelesek minden sziikséges intézkedést megtenni a kar enyhitése érdekében.

A biztosit6 jogosult a karenyhitési intézkedések megvaldsitasat, eléirasainak, utasitasainak megtartasat ellenérizni.

Amennyiben a kart a szerz6dé vagy a biztositott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségének szandékos vagy sulyosan gondat-
lan megszegése okozta, vagy a kar mértéke ezen magatartas, vagy mulasztas miatt névekedett, ligy a biztosité mentesiil a szolgal-
tatasi kotelezettsége aldl a X.2. pontban foglaltak szerint.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK SZABALYAI

Karbejelentés

A biztositott koteles a biztositonak - haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon beliil - bejelenteni, ha vele szemben karigényt k6zoinek,
vagy ha olyan koériilményrél szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot.

A karbejelentés torténhet:
a) személyesen: a biztositd barmely Ugyfélszolgalatan,
b) telefonon: a Telefonos Ugyfélszolgalat +36 1 452 3333-as szaman, nyitvatartasi id6ben (amelyrél a biztositd a honlapjan ad tajékoztatast),
c) interneten: online karbejelentd rendszeren keresztil
(generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes),
d) levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 cimen.

A karbejelentési hataridé tullépése 6nmagaban nem jogvesztd, de ebben az esetben gondoskodni kell arrdl, hogy az igény elbiralasa szem-
pontjabdl Iényeges kérlilmények ne valjanak kiderithetetlenné.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositasi szerz6dés kétvényszamat;

— akarosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét);

— akar mértékét — amennyiben ismert —, bekdvetkezésének helyét, idépontjat;

— akaresemény részletes leirasat;

— a biztositott felel6sségének elismerésére vagy elutasitdsara vonatkozo nyilatkozatat, indokolassal ellatva;

— az esetleges hatdsdgi eljards szamat, az eljaré hatdsag megjeldlését, a hozott hatarozatot;

— akarrendezésben kdzremikoddd és a biztositott altal meghatalmazott személy nevét, cimét és telefonszamat;

— akarral kapcsolatos valamennyi lényeges egyéb informaciot;

— az el6z6 naptari évben megvaldsult, a dijszamitas alapjat képezd adatot (pl. atlagos alkalmazotti Iétszam, éves nettd arbevétel).

Interneten, az online karbejelentd kotelezéen kitoltend6 adattartalmanak a biztosité részére torténé elektronikus megkuiildésével tehetd karbe-
jelentés.

A biztosit6 a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez, illetve szolgaltatas nyujtasahoz az alabbi dokumentumok rendel-
kezésre bocsatasat jogosult kérni, amennyiben az a jogalap és az 6sszegszerliség megallapitdsahoz szilkséges, és rendelkezésre all, illetve az
adott karral kapcsolatban beszerezheté:

— mas biztositdnal azonos biztositasi érdekre megkététt és a biztositasi esemény napjan is hatalyos biztositasi szerz6désre vonatkozo6 kot-
vény vagy mas igazolé dokumentum;

— a biztositasi szerz6dés dltal eldirt feltételek teljestilését bizonyité dokumentumok,

— a biztositasi esemény bekdvetkezési korlilményeinek és kdvetkezményeinek tisztazasahoz szlikséges iratok (a biztositott és a biztositasi
eseményrdl tudomassal biré mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény korllményeirdl, az ezt tartalmazé jegyzékdnyvek masolata),

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé kérilménnyel kapcsolatban rendérségi, kézigazgatasi vagy mas
hatdsagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras anyaganak részét képezé iratok (blintetd eljarasban és szabaly-
sértési eljdrasban meghozott joger6s hatdrozat csak abban az esetben, ha az a karigény benyujtasakor, illetve a karrendezés soran
rendelkezésre Aall),

— a biztositottnak, illetve a karosultnak a biztositasi eseménnyel és a koérel6zményi adatokkal 6sszefliggé egészséguigyi dokumentumai:
hazi-, vagy Uzemorvosi, a jaré- és fekvébetegellatas soran keletkezett iratok, gydgyszerfelhaszndlast igazol6 iratok,

- atarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy szervezet dltal kezelt és /vagy feldolgozott, a biztositasi eseménnyel vagy az annak
alapjaul szolgal6 kérilménnyel 6sszefligg6 adatokat tartalmazé iratok, a jogosultnak a titoktartas aldli felmentéshez adott hozzajarulasa és
az adatbekéréshez szlikséges felhatalmazasa,

— a biztosité kérheti a kartéritési (szolgaltatasi) igény targyaban meghozandé dontéshez sziikséges, az igényt alatamaszté dokumentumo-
kat, szamlakat, szamviteli bizonylatokat, szakvéleményeket, jegyz6konyveket, fényképeket, szerz6déseket, idegen nyelvii dokumentacio
esetén ezek magyar nyelvd forditdsat, melynek koltsége a karigény eléterjesztéjét terheli,

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a mentéshez, karmegel6zéshez, karenyhitéshez igénybe vett eszkdzok, eréforrasok hasznalata
soran keletkezett koltségek igazolasara alkalmas iratok.

A biztosito a kartéritési (szolgaltatasi) igény elbiradlasahoz a becsatolt iratokat ellendrizheti, illetleg a bejelentett igény elbiralasaval 6sszefliggd
egyéb iratokat szerezhet be.
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A felsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal térténé igazo-
lasara, a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

Amennyiben a becsatolt dokumentum masolatok hitelességével, valédisagaval kapcsolatban kétség merdil fel, a biztositd kérheti a fenti doku-
mentumok eredeti példanyanak bemutatasat és barmely, az ligyfél altal megvalasztott adathordozon torténé benyujtasat.

A biztositd kérheti a szolgaltatasi igény targyaban meghozandd dontéshez sziikséges Osszes idegen nyelvii dokumentumnak a szolgaltatasi
igényt érvényesit6 fél koltségén elkészitett magyar nyelvi hiteles forditasanak benyujtasat.

Amennyiben a kar rendezéséhez a feltétel alapjan hatdsagi igazolas sziikséges, a biztositd a karrendezés soran az iratbekérésében pontosan
nevesiti, mely hatésag milyen eljarasban allitja ki azt az igazolast, amely a biztosito teljesitésének feltétele. A feltételekben felsorolt hatésagok
megsziinése, atalakulasa, atnevezése esetén mindig a kar idépontjaban illetékes jogutod szervezetet kell érteni.

A biztosit6 csak abban az esetben kérhet hatosagi igazolast, ha a karesemény koriilményeinek tisztazasahoz vagy a karrendezés lefolytatasa-
hoz sziikséges informacié mas, gyorsabb eljarasban/médon nem szerezhet6 be.

A biztositott kdteles gondoskodni arrél, hogy az altala benyujtott okiratokon ne szerepeljenek olyan személyes adatok, amelyek a karligy
szempontjabol nem birnak jelentéséggel. A jelentéséggel biré adatokrdl a biztosité a biztositott kérésére tovabbi felvilagositast ad az adott
karlgyben. A karligy elbirdldsa szempontjabdl nem relevans személyes adatok elfedésének maddja lehet példaul, hogy a dokumentumrdl az
ilyen adatokat tartalmazé részek kitakarasaval készitenek masolatot és azt nyujtjak be a biztositohoz.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz nélkil6zhetetlen dokumentumokrdél legkésébb a karfelvétel alkalmaval koteles tajékoztatni a
biztositottat. Az el6bbi rendelkezés alkalmazasaban karfelvételnek minésil minden olyan biztositoi kapcsolatfelvétel a biztositott személlyel,
amely a kar felmérésére, szemléjére iranyul, fliggetlendl attdl, hogy a kar felmérése személyesen, telefonon, online videds kapcsolat utjan vagy
mas modon térténik meg. Amennyiben a karesemény korilményei a karfelvétel lefolytatasat nem teszik sziikségessé, a biztositd a kar bejelen-
tésétdl szamitott 5 munkanapon bellil felveszi a kapcsolatot a biztositott személlyel. llyen esetben a biztosité ezen kapcsolatfelvétel alkalmaval
tajékoztatja a biztositottat a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz nélkildzhetetlen dokumentumokrdl.

A biztosité a szolgéltatasi igény elbiralasahoz nélkilézhetetlen dokumentumok beérkezését kdveté 15 napon beliil kételes kelléen megindo-
kolt tajékoztatast adni a szolgaltatasara vonatkozéan azokban az esetekben, amelyekben a szolgaltatasi kotelezettségének fennallasat és a
szolgaltatasanak mértékét jogcimenként (beleértve a kamatra vonatkozé tajékoztatast) 6sszegszerlien megallapitotta, vagy ha a szolgaltatasi
kotelezettségét nem ismeri el.

A biztosité a szolgaltatasi igény bejelentését kdvetd 30 napon belll - a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiildzhetetlen utolso okirat beérke-
zésének hianyaban is — koteles indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kdvetelésekre, ha a szolgaltatasi kote-
lezettségét nem ismeri el, az nem egyértelm( vagy a teljes szolgaltatasat 6sszegszerlien nem allapitotta meg. Ha a szolgaltatasi kotelezettség
fennallasa nem egyértelmd, vagy a biztosité a szolgaltatasi igény 6sszegét részben allapitotta meg, a biztosité — ugyancsak a szolgaltatasi
igény bejelentését kdvetd 30 napon bellll — koteles tajékoztatni a jogosultat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiilézhetetlen tovabbi be-
nyujtandé okiratokrdl. Ezt kdvetéen tovabbi dokumentumokat a biztositdé csak abban az esetben jogosult kérni, ha a tovabbi dokumentumok
benyujtasa a korabban mar benyujtott dokumentumokkal vagy azok esetleges hianyossagaival, vagy Ujabb szolgaltatasi igény bejelentésével
kapcsolatban ez sziikséges.

A biztosité szolgaltatdsa a szolgaltatasi igény elbirdlasadhoz nélkllozhetetlen utolsé okirat kézhezvételét kdvetd 15. napon esedékes. Nélkiiloz-
hetetlenek azok az okiratok, amelyek a biztositasi szolgaltatasi kotelezettség fennallasat és annak 6sszegét alatamasztjak.

A biztosité legkésébb a szolgaltatasa teljesitését kovetd 15 napon belll koteles errél tajékoztatast adni. A tajékoztatasnak azonositasra alkal-
mas médon tartalmaznia kell annak a kartigynek az azonositéjat, amely alapjan, illetve amelynek keretében a szolgaltatasnyuijtasra sor kerdlt,
a kifizetés cimzettjét, a kifizetés 0sszegét és annak jogcimét, valamint az utolsé nélkilozhetetlen irat beérkezési datumahoz és a kifizetés
datumahoz képest azt, ha a biztosité kamat fizetésére is koteles a karosult részére, kiilon megjeldlve a késedelmi kamat 6sszegét.

A biztositott kdteles a karligy rendezéséhez a sziikséges informaciokat rendelkezésre bocsatani, a biztositot segiteni az okozott kar dsszegé-
nek a megallapitdsaban, a kar rendezésében, illetve a jogalap nélkili karigények elharitadsaban.

A biztositott koteles lehetévé tenni, hogy a kar okat, bekdvetkezésének korilményeit, mértékét, a biztositottat terheld kartérités terjedelmét a
biztosité szakért6je megvizsgalja.

A karbejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztosité — a X.4. pontban foglaltak szerint - mentesiilhet a biztositasi szolgaltatas
teljesitése alodl.

Nem terjed ki a biztosité szolgaltatasa a karbejelentési kotelezettség késedelmes teljesitése miatt a karosult felé fennallé késedelmi
kamat fizetési kotelezettségre.

Biztositasi szolgaltatas

A biztosité — a biztositasi 0sszeg (V.1. pont) mértékéig — a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben megtériti

a) kartérités cimén a karosultat ért mindazon kart, melyért a biztositott kartéritési felelésséggel tartozik, igy
— dologi és személyi sériléses karoknal a kdrokozd korilmény folytan a karosult vagyonaban beallott értékcsokkenést, valamint a karo-
sultat ért vagyoni hatranyok kikliszoboléséhez szlikséges koltségeket;
— személyi sériiléses kar esetén az elmaradt vagyoni el6nyt.

b) a biztositottat terhel6 sérelemdijat, feltéve, hogy
— aszemélyiségi jog megsértése olyan — jelen szerz8dés alapjan biztositasi fedezetbe vont — személyi sériiléses vagy dologi kart okozd
magatartassal all kdzvetlen 6sszefliggésben, amelyért a biztositottat kartéritési felelésség terheli és
— akarosult bizonyitja, hogy a karokozé magatartas kdvetkeztében a személyiségi jogai sériiltek és ezért a biztositott sérelemdij fizeté-
sére koteles.
A sérelemdijat az eset korliményeire — killéndsen a jogsértés sulyara, ismétlédé jellegére, a felréhatésag mértékére, a jogsértésnek a sér-
tettre és kdrnyezetére gyakorolt hatasara — tekintettel teljesiti a biztosito.

c) a kartéritési kdvetelés és a sérelemdij utan felszamithatd késedelmi kamatot a VIII.1.15. pontban foglalt korlatozasra is figyelemmel;
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Vill.2.2.

VIIL.2.3.

Viil.2.4.

VIIL.2.5.

VIIL.2.6.

VIIL2.7.

ViIL.2.8.

ViiL3.
VIIL3.1.
VIIL3.2.

VIIL.3.3.

VIIL.3.4.

VIIL.3.5.

ViiL.4.

d) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a biztositottal szemben tamasztott megalapozott karigények érvényesitése, illetve megalapozat-

lan karigények elharitasa iranti jogi eljaras koltségeit (pl. eljarasi dij, illeték, biztositottat terhel6 perkdltség stb.), feltéve, hogy e koltségek a
biztosité utmutatasai alapjan vagy el6zetes jovahagyasaval meriltek fel.
A biztositd megtériti a biztositott jogi képviseletét ellaté igyvéd megbizasi dijat, valamint a karesemény jogalapjanak vagy 6sszegszerd-
ségének megallapitasa érdekében felkért szakérté koltségét, amennyiben az lgyvéd, illetve a szakért§ felkérésére a biztositd el6zetes
jévahagyasaval kerilt sor. Elézetes hozzéjarulas hidnyaban a biztositd legfeljebb a birésagi eljarasban megallapithaté tgyvédi koltségekrél
sz6l6 — mindenkor hatdlyos — jogszabalynak a dijmegallapodas hianya esetére szamitott ligyvédi dijat, illetve az igazsagligyi szakérték
dijazasarol sz6l6 — mindenkor hatalyos — jogszabaly szerinti szakértéi dijat térit meg.

e) a biztositottat terheld tarsadalombiztositasi megtéritési igényeket;

f) a karenyhités korébe esé koltségeket, amennyiben e koltségek a bekdvetkezett kar enyhitése érdekében célszerliek, szikségesek és
ésszerliek voltak.

A VIIl.2.1. a)-f) pontban meghatarozott biztositasi szolgaltatast - a szolgaltatasi igénybejelentésben megjeldlt jogcimen és mérték-
ben - a biztositasi eseményenkénti és biztositasi idészakra sz6l6 biztositasi 6sszeg keretei kozo6tt, legfeljebb annak mértékéig tériti a
biztosité. Ezen rendelkezés a karokozo biztositottat terhel6 jogi képviseleti koltségekre és kamatfizetési kotelezettségre is iranyado.

Ha a biztositottnak jogszabaly vagy biréi rendelkezés folytan kartéritési kotelezettsége fedezetére biztositékot vagy letétet kell adnia, a biztositd
erre legfeljebb olyan mértékben kdteles, mint a kartéritésre.

Amennyiben tobb személy kbzosen okoz kart, és igy a biztositott felel6ssége massal egyetemleges, a biztositd helytallasi kdtelezettsége csak
a biztositott felréhatd magatartasanak mértékéig terjed. Ha a karokozék magatartasa felréhatosaganak aranyat nem lehet megallapitani, akkor
a biztosito a karokozok kdzrehatasa aranyaban teljesit. Ha a kdzrehatas aranyat nem lehet megallapitani, akkor a biztosito ugy teljesit, mintha
a kart a karokozok egyenld aranyban okoztak volna.

Jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztositd, mind a biztositott, mind a karosult kezdeményezheti a jaradék egydsszegli megvaltasat
(t6késitését). A jaradek tékésitésére csak a felek kozos megegyezésével kerllhet sor, tehat ha a tékésités tényét és az egydsszegl megvaltas
Osszegét a biztositd, a biztositott és a karosult elfogadja. A jaradék t6késitése esetén a biztosito a jaradék tékeértékét az 1993. évi magyar néi
néphalanddsagi tabla és 6,25%-os technikai kamatlab figyelembevételével hatarozza meg.

Amennyiben a biztositd a biztositottal szembeni peres eljarassal kapcsolatban a VIII.2.1. d) pont szerint per-, illetve Ggyvédi koltséget téritett,
és a birésag - jogerds hatarozataban - a biztositott javara per-, illetve Ggyvédi koltséget itél meg, ugy az ebbdl befolyd 6sszeg a biztositot illeti,
a biztosito altal kifizetett 6sszeg mértékéig.

A megtérilt jogi koltségeket a biztositott kdteles — a megtérilést kdveté 15 napon belll - a biztositonak megfizetni.

Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi kdltségek behajtasa irant a biztositott nem intézkedik, a biztositottal kotott engedményezési meg-
allapodas alapjan a biztosité érvényesit igényt. A biztositott kdteles a biztositot igényei érvényesitésekor tamogatni és a biztosité javara az
engedményezési okiratot kidllitani.

Amennyiben a biztositott a kdrosultnak okozott kart a javitas, illetve helyredllitas elvégzésével vagy vagyontargy pétlasaval maga haritja el, ugy
ennek igazolasa esetén a biztositott a karelharitas kapcsan felmeriilt, indokolt és sziikséges koltségei megtéritésére jogosult.

A biztosito a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6 allapot visszaallitdsahoz vagy a
bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez szilkséges, altalanos forgalmiadé-koteles szolgdltatas ellenértéke (anyag-, javitasi,
illetve helyredllitasi kdltség) utan az altalanos forgalmi adé dsszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak abban az esetben koteles, ha

— aszamlan az altalanos forgalmi adé 0sszege feltlintetésre kerll vagy annak 6sszege kiszamolhat6 és

- abiztosité szolgaltatasara jogosult személy igazolja, hogy AFA levonasra és AFA visszatéritésére nem jogosult.

Karrendezés
A biztosit6 a kart a karokozas id6pontjaban a felek koz6tt hatalyos biztositasi szerz6dés rendelkezései alapjan rendezi.

A biztosito a biztositasi szolgaltatast —a VIIl.1.11. pontban foglaltakra figyelemmel — attél az id6ponttdl szamitott 15 napon belll teljesiti, amikor
a kartéritési igény elbiralasahoz sziikséges valamennyi irat rendelkezésre all.

A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositéval szemben ak-
kor hatalyos, ha ahhoz a biztosit6 el6zetesen hozzajarult vagy azt utélag tudomasul vette, a biztositott birdsagi marasztalasa pedig csak akkor,
ha a biztosité a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

Ha a biztosité a karosulttal tortént megegyezéssel vagy egyéb moédon a kart rendezni tudja, azonban az ligy lezarasa a biztositott

részére rendelkezésre tartja mindaddig, amig a biztositott nem rendelkezik, illetve az ligy el nem éviil. A biztositott alaptalan vitatasa
miatt felmeriil6 tobbletkar, kéltség és kamat a biztositottat terheli, ezen koltségek megfizetésére a biztosité nem koteles.

A biztosité a VIII.2.1. a), b), c) és e) pontjaban meghatarozott biztositasi szolgaltatast csak a karosultnak teljesitheti.

A biztositott csak annyiban kdvetelheti, hogy a biztosité neki teljesitsen, amennyiben a karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.

Onrészesedés

A biztositasi szerzédésben (biztositasi ajanlaton) feltlintetésre keril6, abszolut 6sszegben, szdzalékban vagy e ketté kombinacidjaban megha-
tarozott mértékl onrészesedés a biztositasi szolgaltatas azon része, amelyet a biztositott minden biztositasi esemény kapcsan énmaga visel.
A biztosité az dnrészesedésnek megfeleld dsszeget a VIII. 2.1. a)-f) pont szerinti biztositasi szolgéltatas teljes 6sszegébdl vonja le.
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IX. KIZARASOK A KOCKAZATVISELES KOREBOL

IX.1. Nem fedezi a biztositas

a)

b)
c)
d)
e)
g)

h)

)]
k)

m)

n)

o)

p)

a)

r)

s)

t)

a biztositott sajat karat és a biztositott Ptk. 8:1. § 2) pontjaban felsorolt hozzatartozéinak okozott karokat;

A biztositott jogi személyek, jogi személyiség nélkiili szervezetek képviselje, valamint a biztositott cselekvéképtelen és cse-

lekvéképességiikben részlegesen korlatozott személyek torvényes képviselGje és annak hozzatartozoja a biztositottal és annak

hozzatartozéjaval azonos elbiralas ala esik;

ha a biztositott jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet, akkor a tulajdonosainak okozott kart a tulajdon szazalékos

aranyaban;

a biztositott tulajdonaban Iévé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kart a tulajdon szaza-

Iékos aranyaban;

tobb biztositott esetén a biztositottak egymasnak okozott karat;

azt a kart, amelyért a biztositott nem a szerz6désben meghatarozott minéségében felel;

azt a kart, amely a biztositott jogszabalyban meghatarozott felel6sségénél szigoriubb, szerz6désben vagy egyoldall nyilatkozat-

ban vallalt helytallasi kotelezettségen alapul;

azon karokat, melyeket a biztositott (vagy olyan személy, akinek a magatartasaért a magyar jogszabalyok értelmében felel6sség-

gel tartozik) blincselekménnyel, vagy a biinteté eljarasi rendelkezések alapjan lefolytatott kozvetitGi eljarasban létrejott egyezség

alapjat képez6é magatartassal okoz (kivéve a foglalkozas kérében elkdvetett veszélyeztetéssel okozott karokat);

kézigazgatasi jogkorben okozott karokat;

a szerzddést biztosité mellékkotelezettségeket (pl. kotbér), a szerz6dét, illetve a biztositottat érint6é birsagot, pénzbiintetést, va-

lamint az egyéb biintet6 jellegii koltségeket, valamint a karokozé ezzel kapcsolatos képviseleti koltségeit;

dologi és tisztan vagyoni karok esetében az elmaradt vagyoni el6nyt;

kizardlag lelki sériilés, pszichikai, mentalis zavar vagy az érzelemvilag hatranyos megvaltozasa alapjan el6terjesztett karigénye-

ket, amennyiben a lelki sériilés mértéke nem éri el az egészségkarosodas szintjét;

azt a veszteséget, kart, kartéritési kotelezettséget, kévetelést, koltséget vagy kiadast, amelyet kézvetleniil vagy kozvetve

la) kiber esemény vagy kiber cselekmény okoz vagy a bekdvetkezéséhez hozzajarul, annak kévetkezménye, abbdl ered vagy
ezekkel 6sszefiiggésben keletkezik, beleértve de nem kizarélagosan, barmely a kiber esemény vagy kiber cselekmény elle-
nérzés ala vonasara, megel6zésére, elfojtasara vagy kévetkezményeinek helyrehozasara tett intézkedéseket (tovabbiakban:
kiber veszteség), fiiggetleniil attél, hogy a kiber veszteség bekdévetkezéséhez barmely mas ok vagy esemény - egyidejii vagy
barmilyen sorrendben torténé - el6fordulasa vagy bekovetkezése hozzajarult;

Ib) barmely adat felhasznalhatésaganak elvesztése, funkcionalitdsanak csokkenése, javitasa, cseréje, helyreallitasa vagy ujra-
elGallitasa okoz, annak bekdvetkezéséhez hozzajarul, annak kévetkezménye, abbdl ered vagy ezekkel 6sszefiiggésben ke-
letkezik (ideértve az ilyen adat értékét megtestesité 6sszeget is). Jelen kizaras nem vonatkozik az adattarolé eszkdzékben
bekovetkezett fizikai karosodasokra.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabél

- kiber esemény: barmely jogosulatlan, rosszhiszemii cselekmény vagy blincselekmény (vagy egymashoz kapcsol6dé jogosu-
latlan, rosszhiszemii cselekmények vagy biincselekmények sorozata), id6ponttdl és helytdl fiiggetleniil, illetve az ezekkel valo
fenyegetés vagy erre vonatkozé rémhirkeltés, amely barmely szamitégépes rendszerhez valé hozzaféréssel, azzal torténé
feldolgozassal, annak hasznalataval vagy miikédtetésével kapcsolatos;

- kiber cselekmény: barmilyen hiba vagy mulasztas (vagy kapcsolédo hibak vagy mulasztasok sorozata), amely barmely sza-
mitégépes rendszerhez valé hozzaférést, azzal t6rténé feldolgozast, annak hasznalatat vagy miikodtetését érinti vagy a ren-
delkezésre allas részleges vagy teljes hianya, részleges vagy teljes meghibasodas (illetve ezek 6sszefiiggé sorozata), amely
barmely szamitogépes rendszer elérését, azzal torténd feldolgozast, annak hasznalatat vagy miikodtetését akadalyozza;

- szamitégépes rendszer: barmilyen szamitégép, hardver, szoftver, kommunikaciés rendszer, elektronikus eszkoz (beleértve,
de nem kizardlag az okostelefont, laptopot, tablagépet, hordozhaté eszkodzt) szerver, felhé szolgaltatas vagy mikrokontroller,
beleértve barmely, az el6bbiekhez hasonlé rendszert vagy konfiguraciot, tovabba beleértve a kapcsolédé bemenetet, kimene-
tet, adattarolé eszkozt, halézati berendezést vagy biztonsagi mentésre szolgalé berendezést;

- adat: informaciodk, tények, koncepciok, kédok, amelyeket olyan formaban régzitenek vagy tovabbitanak, hogy azokat egy
szamitogépes rendszer hasznalja, azokhoz hozzaférjen, azokat feldolgozza, tovabbitsa vagy tarolja;

- adattarolé eszkoz: az a targy, amelyen adat tarolhaté, de nem maga az adat.

a mindenkor hatalyos kételezé gépjarmii-felel6sségbiztositasrol szol6 jogszabaly hatalya ala tartozo gépjarmii lizemeltetésé-

vel okozott karokat, valamint a mas felel6sségbiztositas alapjan megtériilé karigényeket;

vizi jarmiivek, Iégi jarmlivek, repiiléterek lizembentartéja min6ségében, valamint a repiil6terek teriiletén végzett barmilyen mun-

kavégzéssel okozott karokat, légijarmiivek (alkatrészei és tartozékai) tervezésébdl, gyartasabdl, forgalomba hozatalabél, karban-

tartasabol, javitasabol eredd karokat;

hasadé anyagok robbanasabdl, nuklearis reakciobodl vagy sugarzasbdl, ionizalo-, és lézersugarzasbol eredé karokat, az elektro-

magneses mezdk altal okozott karokat, tovabba azon karokat, amelyek nanotechnolégiai eljarassal késziilt termékek gyartasaval,

forgalmazasaval, illetve felhasznalasaval 6sszefiiggésben meriiltek fel;

lassu, folyamatos allagromlassal okozott dologi karokat, melyek zaj, razkédas, rezgés, szag, fiist, kormozédas, korrézié, g6z vagy

egyéb hasonl6 hatasok kovetkeztében alltak eld;

az allo- és folyovizek aradasaval okozott karokat azokban az esetekben, amikor a biztositott az ezek elharitasaval 6sszefiigg6

berendezések és intézkedések létrehozasaval, illetve ilyen berendezések elballitasaval, telepitésével, karbantartasaval és javita-

saval hivatasszeriien foglalkozik, és e minségében kartéritési kotelezettsége all be;

a haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhabort, lazadas, forradalom,

tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben felme-

riil6 karokat.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mingsiil, kiilonésen az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd, az

emberi életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideol6-

giai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé
félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas;

mindenfajta dohany, illetve dohanyipari termék altal okozott kart, kivéve a nikotint tartalmazé gyégyhatasu készitmények alkal-

mazasabdl eredd kart;

reklamtevékenységgel 6sszefiiggésben okozott karokat.
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IX.2.

I1X.3.

1X.4.

XA1.

X.2.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl reklamnak minésiil minden olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod, amely
valamely termék, szolgaltatas, aru értékesitésének vagy mas moédon térténé igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal 6sz-
szefiiggésben a vallalkozas neve, megjelolése, tevékenysége népszerlisitésére vagy aru, arujelzé ismertségének novelésére ira-
nyul;
u) legionarius vagy szilikozis megbetegedéssel, akusztikus sokkal 6sszefiiggésben tamasztott kartéritési igényeket, valamint a veér,
vérkészitmények és vértranszfluziés berendezések altal okozott karokat;
Xx) apenészesedés és gombasodas altal okozott kart, tovabba azt a kart, amely azbeszt alkalmazasabdl vagy felhasznalasabdl ered;
y) robbantas soran okozott karokat, ha
- arobbantasi munkakat nem arra illetékes szakérté iranyitja és nem szakképzett robbantomester végzi, a hatalyos jogszaba-
lyok rendelkezései szerint;
- arobbantas 100 m-es sugaran beliil bekdvetkezett karokat;
- azokat a dologi karokat, melyek bekovetkezésével - az elGirt biztonsagi intézkedések betartasanak ellenére - szamolni kell;
2z) azon kockazatokat, karokat és koveteléseket, amelyek az ENSZ, az Egyesiilt Kiralysag, az Eurépai Unié vagy az Amerikai Egyesiilt
Allamok altal alkalmazott embargéba vagy ezen szervezetek, orszagok egyéb gazdasagi, kereskedelmi vagy pénziigyi tilté vagy
korlatozé rendelkezéseibe (itk6z6 magatartasbol, tevékenységbdl erednek vagy azzal barmely médon 6sszefiiggésbe hozhatdék;
aa) fert6z6 betegségekre kozvetleniil vagy kézvetve visszavezethetd, tovabba a fert6zé betegségek lekiizdése, terjedése, jarvany
vagy jarvanyveszély megel6zése, elharitasa érdekében, jarvany vagy jarvanyveszély egészségiigyi, gazdasagi és tarsadalmi hata-
sat érintéen meghozott intézkedésekkel vagy az intézkedések elmulasztasaval kapcsolatban felmeriil6 karokat (fliiggetleniil attol,
hogy a kar bekdvetkezéséhez a fert6z6 betegségen kiviil egyéb ok is hozzajarult).
Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl fert6z6 betegségnek mindsiil minden olyan betegség, amely barmely anyag vagy kéz-
vetité utjan barmely organizmusrdél masik organizmusra képes atterjedni, amennyiben
- az anyag vagy koézvetité tartalmaz (él6 vagy nem élG) virust, baktériumot, parazitat vagy mas organizmust vagy ezek barmely
valtozatat és
- az atterjedés térténhet levegbben, testnedveken keresztiil, barmely feliiletrél, targyrdl, szilard anyagrol, folyadékrol, gazrol,
vagy organizmusok ko6zétt, illetve barmely mas médon és
- afert6zés az élet, testi épség, egészség sériilését, karosodasat, vagy érzelmi, lelki és pszichikai sériilést, szorongast okoz
vagy ezekben t6rténé karosodassal fenyeget.
ab) személyes adatok jogsérté kezelésével, feldolgozasaval, adatkezel6i vagy adatfeldolgoz6i minéségben okozott karokra.

Epit&ipari tevékenység esetében nem terjed ki a biztosito kockazatviselése az IX.1. pontban felsoroltakon kiviil

a) a fold alatti k6zmiivekben okozott karokra (pl. villany-, gaz-, csatorna- és tavkozlési vezetékekben okozott kar), ha a biztositott
az épitési tevékenység megkezdésekor nem rendelkezett a kivitelezéshez sziikséges, az e-kozmii k6zmiiegyezteté rendszerén
keresztiil beszerzett kézmiinyilatkozattal vagy kozmii-allasfoglalassal;

b) vagyontargyakban, talajban, épiiletekben vibracié vagy teherhordo elemek eltavolitdsa vagy meggyengitése miatt bekévetkezett
karokra;

c) azépiiletekben keletkezett repedéskarokra, fliggetleniil attdl, hogy azok veszélyeztetik-e az épiilet allékonysagat és hasznaléinak
biztonsagat vagy sem;

d) atetészerkezet barmilyen mérvii megbontasa soran szél vagy csapadék altal okozott karokra.

A 1X.1. ab) pont szerint kizart karokra kiilén feltétel alkalmazasaval - a kiilon feltételben foglaltak szerint - kiterjed a biztositasi
védelem.

A kockazatviselés korébdl kizart karesemények bekévetkezése esetén a biztosito biztositasi szolgaltatast nem teljesit.

A BIZTOSITO MENTESULESE A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan

magatartassal

a) aszerz6do fél vagy a biztositott;

b) avellik kozés haztartasban él6 hozzatartozoéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a biztositott tevékenység folytatasahoz koz-
vetleniil vagy kézvetetten kapcsolédé munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk vagy

c) a biztositott jogi személynek a vezetd tisztségviselGje, cégvezetbje, vezets beosztasu személy (pl. osztalyvezet6, csoportvezetd,
részlegvezetd) vagy a biztositott tevékenység folytatasaban kézremiik6dé tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl sulyosan gondatlan magatartasnak mindsiil, ha

a) a karért felel6s személy a kart ittas vagy bédité hatasu szer hatasa alatt Iévé allapotban okozta és ez a tény a karokozasban koz-
rehatott;

b) a biztositott engedély nélkiil vagy hataskérének, feladatkérének tullépésével végzett tevékenysége soran vagy a jogszabalyoktol,
koételez6 érvényli szabvanyoktol, miiszaki el6irasoktol, a megrendel§ irasbeli utasitasaitdl és feltételeitl valo tudatos eltéréssel
vagy mas tudatos kotelezettségszegéssel okozta a kart;

c) a biztositott a jogszabalyokban, egyéb kotelez6 rendelkezésekben megkivant személyi és targyi feltételek hianyaban folytatja
tevékenységét és ez a tény a karokozasban kézrehatott;

d) a birésag jogerés hatarozata, jogszabaly, szerz6dés (pl. munkaszerz6dés, kollektiv szerz6dés) vagy munkaltatéi rendelkezés (pl.

fegyelmi hatarozat) allapitja meg a sulyos vagy tudatos gondatlansag tényét.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha a X.1. a)-c) pontban meghatarozott személy szandékosan vagy sulyosan

gondatlan magatartassal nem tesz eleget - a VII.4. és 5. pont szerinti — karenyhitési vagy karmegel6zési kételezettségének, igy kiilo-

noésen, ha

a) a biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatéréen okozott kart, és a biztosito felhivasa ellenére a karokozasi koriil-
ményt nem sziintette meg, noha az megsziintetheté lett volna;

b) a biztositottat a biztosité vagy harmadik személy irasban a kar bekovetkezésének fennallé veszélyére figyelmeztette, és a kar
ezutan a sziikséges intézkedés hianyaban kdvetkezett be;

c) karesemény bekovetkezésekor a biztosito irasban utasitast adott a kar enyhitése érdekében sziikséges intézkedések megtételé-
re, de a biztositott ennek nem tett eleget.
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X.3.
X.4.
XL

Xil.
XIL1.
XIl.2.
Xlil.
XI.1.
Xli1.1.
Xli.1.2.
XlIL.1.3.
Xlil.1.4.
XIIL.1.5.
XIIL.1.6.
XIIL1.7.

Amennyiben a szerz6d6 vagy a biztositott — a VIl.1. és 2. pontban szabalyozott - kozlésre és a valtozas bejelentésére iranyulé ko-

telezettségeit megsérti, a biztosito kételezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé6 fél, vagy a biztositott bizonyitja, hogy az alabbi

koériilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a szerz6déskotéskor ismerte vagy

b) aszerz6dé és/vagy a biztositott valtozasbejelentési kételezettségiiket megsértették, de az elhallgatott vagy be nem jelentett k6-
rilmény a biztositas tartama alatt, a biztositasi eseményt megel6z6en a biztosité tudomasara jutott és az 15 napon beliil nem élt
a jelen feltétel VII.2.4. pontban szabalyozott szerz6désmaodositasi, illetve felmondasi lehetéségével, vagy

c) az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekévetkezésében.

Amennyiben a biztositott a - VIII.1. pontban meghatarozott - karbejelentési kotelezettségeit nem teljesiti, és emiatt Iényeges ko-
riilmények, igy pl. a biztositasi esemény bekovetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke és a biztosité szolgaltatasat
befolyasolé koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosito kételezettsége nem all be.

A BIZTOSITO MEGTERITESI IGENYE

Amennyiben a biztositott mas személy karokozé magatartasaért kartéritési felel6sséggel tartozik, és erre tekintettel a biztosité biztositasi szol-
galtatast teljesit, akkor a biztositot az altala teljesitett biztositasi szolgaltatas erejéig megtéritési igény illeti meg a karokozé személlyel szemben,
kivéve, ha a karokoz6 személy a biztositottal k6z6s haztartasban él6 hozzatartozé.

ELEVULES
A biztositasi szerz6désbdl ered6 igények 2 év elteltével éviilnek el.

Az eléviilési id6 a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban kezdédik.

JELEN FELTETELEKNEK A POLGARI TORVENYKONYV (PTK.) RENDELKEZESEITOL ES A JELEN FELTETELT MEGELOZGEN
HATALYOS BIZTOSITASI SZERZODESI FELTETEL RENDELKEZESEITOL ELTERO RENDELKEZESEI

Jelen fejezet 6sszefoglaléan tartalmazza az Altalanos felel&sségbiztositasi feltételek azon rendelkezéseit, melyek a Polgari Torvénykonyv (Ptk)
rendelkezéseitdl és a jelen feltételt kdzvetlenll megel6z8en hatalyos biztositasi szerzédési feltétel rendelkezéseitél lényegesen eltérnek.

Jelen feltételnek a Polgari Torvénykonyv (Ptk.) rendelkezéseitol eltérd rendelkezései

Ajanlattol eltér6 kétvény kifogasolasanak hatarideje

Jelen feltétel 11.1.3. pontja a Ptk. 6:443. § (2) bekezdése szerinti rendelkezést pontositotta azzal, hogy a szerz6d6 késedelem nélkul, de legfel-
jebb 15 napon bellil jogosult kifogasolni, amennyiben az ajanlatara a biztosité az ajanlattdl eltérd tartalmu kotvényt allit ki.

A biztositasi szerz6dés létrejotte a biztosité rautalé magatartasaval

Jelen feltétel l1l.1.4. pontja alapjan — eltéréen a Ptk. 6:444. §-atdl — a biztositési szerzé6dés akkor is Iétrejon a biztositd rautalé magatartasaval,
amennyiben a szerz6dé nem mindsil fogyasztonak.

A biztositasi id6szak hatarozott idejii szerz6dések esetében

A Ptk. 6:447. § (2) bekezdésétdl eltéréen, jelen feltétel 111.3.2. pontja alapjan, hatarozott tartamu szerzédések esetén — a biztositasi szerzédés
eltéré rendelkezése hianyaban - a biztositasi idészak a szerzédés teljes tartama.

A fedezetfeltoltés joganak kizarasa

Jelen feltétel V.1.2. pontja szerint — eltéréen a Ptk. 6:461. §-atol — a szerz6dé feleket nem illeti meg a fedezetfeltdltés joga, azaz az ugyana-
zon biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csdkkentett biztositasi 6sszeggel marad hatalyban a
biztositasi szerzédés a folyd biztositasi idészakra, a szerz6dé nem jogosult a biztositasi dij megfelel6 kiegészitésével a biztositasi idészakra
vonatkozo biztositasi 6sszeget eredeti értékére emelni.

A biztositasi szolgaltatas egyoldalu leszallitasi joganak kikotése a dijszamitas alapjat képez6 adatokra vonatkozé kozlési és
valtozasbejelentési kételezettség megsértése esetén

Amennyiben szerz6dé a kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettségét azzal sérti meg, hogy a biztositasi dij szamitasahoz helytelen adatokat
szolgaltat vagy nem tesz eleget a dijszamitas alapjat képezd adatok valtozasara vonatkozo bejelentési kdtelezettségének, abban az esetben
karesemény bekdvetkeztekor — jelen feltétel VI.5.1.7. pontja alapjan, eltér6en a Ptk. 6:446. §-atol — a biztosité csak a megallapitott kar akkora
részének a téritésére koteles, amekkora része a befizetett dij annak a dijnak, amelyet a szerz6dé helyes adatszolgaltatasa esetén fel kellett
volna szamolni.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak kévetkezményei

Jelen feltétel VI.6.1. pontja alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449. §-atdl — a biztositasi szerz6dés — pothataridd tlizése nélkil — a biztositasi dij esedé-
kességétdl szamitott 60. nap elteltével megszinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg és a szerz6dé halasztast sem kapott, illetéleg
a biztositd a dijkOvetelést birdsagi uton nem érvényesitette. Amennyiben a szerz6dé az esedékes dijat teljes egészében nem, azonban annak
valamely részét megfizette és az igy dijjal fedezett id6szak az esedékességet kdvetd 60. napot kdvetd idépontra esik, Ugy a szerzédés a dij-
rendezettség utolsé napjaval sziinik meg.

A biztosité a szerz6dés megsziinését és a birdsagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha a biztositasi
dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte elétt ennek a korilménynek a kdzlésével a szerz8dét a fizetésre irdsban felszdlitja. Amennyiben
a szerz6d6 a dijfizetéssel késedelembe esik, és a biztositd a dij birdsagi Uton t6rténd érvényesitését kezdeményezi, Ugy az adott biztositasi
id6szak végéig szamitott dij egydsszegben esedékessé valik.

Biztositasi esemény bejelentése

A Ptk. 6:471. §-atdl eltéréen a biztositottnak nem csak irasban van lehetésége a kar bejelentésére, hanem jelen feltétel VIII.1.1. pontjaban
meghatarozott egyéb karbejelentési modokon is.
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XIll.1.8.

Biztositott jogi képviseleti kéltségeit és a késedelmi kamatot a biztositasi 6sszeg erejéig fedezi a biztositas

A Ptk. 6:470. § (3) bekezdésétdl eltéréen — jelen feltétel VIII.2.1. és VIII.2.2. pontja szerint — a karokozd biztositottat terhelS jogi képviseleti
koltségeket és a kamatokat akkor is a biztositasi eseményenkénti és a biztositasi id6szakra sz6l6 biztositasi 0sszeg erejéig, legfeljebb annak
mértékeig tériti a biztositd, amennyiben ezek a kartéritési 6sszeggel egyltt a biztositasi 6sszeget meghaladjak.

XIII.1.9. A biztositéo mentesiilésének korlatozasa

A Ptk. 6:464. § (1) bekezdésétdl eltéréen — jelen feltétel XI.1. pontja szerint — a biztosit6 a karokozé biztositott sulyos gondatlansaganak kiza-
rélag a szerz6désben megallapitott eseteiben mentesil szolgaltatasi kotelezettsége aldl.

XII.1.10.Az eléviilési id6szak id6tartama

X2,

Jelen feltétel eléviilésre vonatkozo elSirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott altalanos 5 éves elévilési id6tél. Jelen szerzé-
désbdl eredd igények — jelen feltétel Xll.1. pontja szerint — 2 év elteltével éviilnek el.

Az Altalanos feleldsségbiztositasi feltételgyiijteménynek a jelen feltételt megel6zden — azaz 2021. aprilis 30-tol — hatalyos biztositasi
szerzddési feltétel rendelkezéseitol eltérd rendelkezései

Xlll.2.1. Altalanos felelsségbiztositasi feltételek (AFF) médositasai

Xi.2.1.1.

Xl.2.1.2.

X.2.1.3.

Xll.2.1.4.

X.2.1.5.

A szerz6dés id6beli hatalyanak modositasa

Az AFF IV.2. pontja szerint - az eddigi 30 nap helyett - a szerzédés megsziinését kévetd 90 napon beliil van lehetéség a biztositasi szerz6dés
hatdlya alatt okozott és bekdvetkezett karok miatti szolgaltatasi igénynek a biztosité részére térténé benyujtasara.

Karbejelentés szabalyainak kiegészitése

Az AFF VIII.1.6. - VIII.1.11. pontjaiba Uj szabalyok keriiltek megfogalmazasra a karrendezéshez sziikséges dokumentumok meghatarozasardl,
a személyes adatok védelmérdl a karrendezési eljarasban és a Bit. 123/A.§-aban foglalt szabalyoknak térténé megfelelés érdekében.

Biztositasi szolgaltatas pontositasa

— Az AFF VIII.2.2. pontjdban pontositottuk, hogy biztositasi szolgaltatast kizardlag a szolgaltatasi igénybejelentésben megijelélt jogcimen és
mértékben téritlink (példaul a kartéritési kovetelés utan késedelmi kamatot abban az esetben téritlink, amennyiben a karosult a késedelmi
kamatra vonatkozoé igényt is el6terjesztett).

— Az AFF VIII.2.7. pontjaba beépitettiink egy Uj rendelkezést arra az esetre, amikor a biztositott — karenyhités érdekében — maga intézkedik
a kar elharitasa irant.

Kizarasok pontositasa

Az AFF IX.1. g) pontjaban kivettiik a blincselekménnyel okozott karok kizarasa kézlil a foglalkozas kérében elkdvetett veszélyeztetéssel okozott
karokat, valamint pontositottuk a I) pont szerinti szamitégépes kizarast, az m) pont és IX.2.a) pont szerinti kizarast.

Elévilés modositasa

Az AFF XII.1. pontjaban a biztositasi szerzédésbél eredd igények eléviilési idejét az eddigi 1 évrél 2 évre emeltiik és toroltiik az elévilési idd
kezdetét meghatarozé rendelkezéseket.

Xlll.2.2. Kiegészit6 feleldsségbiztositasi feltételek (KFF) médositasai

Xi.2.2.1.

Xll.2.2.2.

Xll.2.2.3.

Xll.2.2.4.

Xll.2.2.5.

Tevékenységi felelésségbiztositas (A. rész) moédositasai

Az A rész I.1. m) pontban feloldottuk a munkagépekre vonatkoz6 kizarast, igy a biztositasi fedezet kilon feltétel alkalmazasa nélkdli is kiterjed
munkagéppel okozott karokra. Kizartuk ugyanakkor a fedezetbdl a daruval, illetve — kézi vezérlésii vagy gépi miikddtetésil — targoncaval oko-
zott karokat. Ezek a karokra a 741.sz. kiilon feltétel megkotésével terjedhet csak ki a biztositasi védelem.

Munkaltatéi felel6sségbiztositas (B. rész) modositasai

— azl.2. pontban meghataroztuk a tavmunkavégzés fedezetbe vonasanak szabalyait, egyuttal definidltuk a tdvmunkavégzés fogalmat az I.5.
d) pontban.

- Az1.5. a) pontban a jogszabalyi definicidnak megfeleléen moédositottuk a munkabaleset fogalmat, tovabba munkabalesetként definialtuk az
utibaleseteknek azt a korét, melyek bekdvetkezése esetén a munkaltatot kartéritési felelésség terheli a munkajog szerint a munkavallalét
ért karért.

— Alllb) pontban kiterjesztettiik a stlyosan gondatlan karokozas eseteit azokra az esetekre, amikor a birésag jogerés hatarozata, jogsza-
baly, szerz6dés (pl. munkaszerzédés, kollektiv szerzédés) allapitja meg a sulyos vagy tudatos gondatlansag tényét, illetve ha a baleset a
munkavédelmi szabalyok sulyosan gondatlan megsértése miatt kovetkezett be.

Szolgaltatéi felelésségbiztositas (C. rész) médositasai

— A szolgaltatdi felel6sségbiztositasban fedezetet nydjtunk gépjarmivekben okozott karokra is, kivéve, ha a gépjarmdre iranyuld szolgaltato
tevékenységgel okozzak a kart. A gépjarmdre iranyul6 szolgaltaté tevékenységgel — gépjarmlivekben - okozott karokra a 720. sz., 711. és
794 sz. kulon feltétellel terjeszthetd ki a biztositasi védelem;

— Al1. s) pontban feloldottuk a munkagépekre vonatkozo kizarast, igy a biztositasi fedezet kilon feltétel alkalmazasa nélkdli is kiterjed
munkagéppel okozott karokra. Kizartuk ugyanakkor a fedezetbdl a daruval, illetve — kézi vezérlésli vagy gépi mlkodtetésli — targoncaval
okozott karokat. Ezek a karokra a 741.sz. kiilon feltétel megkdtésével terjedhet csak ki a biztositasi védelem.

Termékfelelésség-biztositas (D. rész) médositasai
Az 1.3.d) pontban meghataroztuk a termékre vonatkozé tanacsadas fogalmat.
A kdrnyezetveszélyeztetd tevékenységgel okozott dologi és személyi sériiléses karokra vonatkozo felelsségbiztositas (E. rész) médositasai

A lll. fejezet alapjan 1.000.000 Ft-rél 3.000.000 Ft-ra nétt az az 6sszeg, amelyet meghaladd kérnyezetvédelmi birsag esetén a biztosité mente-
sll a szolgdltatasi kotelezettség aldl (sulyosan gondatlan karokozas cimén).
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Xll.2.2.6.

A kornyezeti elemekben okozott karokra vonatkozo felelésségbiztositas (F. rész) médositasai

— A biztositasi esemény (l.) és a kockazatviselés targyanak (1l.) médositasaval pontositottuk, hogy az F) rész alapjan nemcsak kézigazgatasi
felel6ssége alapjan mentesitjik a biztositottat a kdrnyezeti elemekben okozott kdrok megtéritése aldl, hanem akkor is, ha a kérnyezeti
elemekben okozott karokat kartéritési igényként érvényesitik vele szemben (polgari jogi felelésség).

— AVI. fejezetben sulyosan gondatlan karokozasként hataroztuk meg, amennyiben 3.000.000 Ft-ot meghaladd kérnyezetvédelmi birsaggal
sUjtottak a biztositottat, igy a biztosité mentestilhet a szolgaltatasi kdtelezettsége aldl.

XIll.2.3. Kiilon feltételek moédositasai

Xl.2.3.1.

Xll.2.3.2.
Xl1.2.3.3.

Xll.2.3.4.

Xlll.2.3.5.

Xlll.2.3.6.

Xll.2.3.7.

XlI.2.3.8.

Xl.2.3.9.

A kilon feltételek sorszamozasat megvaltoztattuk, tobb kildn feltételt 6sszevontunk vagy megsziintettiink.
A biztositasi fedezet terlileti hatalyat kiterjeszt6 kilon feltételek egyszerUsitése

Az egyes kockazatok terlleti hatalyanak kiterjesztése helyett a felel6sségbiztositasi szerz6désben 1év6 6sszes kockazatot lehet kiterjeszteni - a
szerz8d6 valasztasa szerint - Eurdpa teriiletére (700. sz. KF), az egész vilagra, kivéve az Amerikai Egyesiilt Allamokat és Kanadat (701. sz. KF),
vagy az egész vilagra (702. sz. KF). A 299., 300., 301.,302., és 303. sz. kllon feltételt megsziintettik.

A biztositasi szerz6dés idébeli hatalyat csak 3 évre lehet mar kiterjeszteni (709. sz. KF), 2 évre nem. A 308. sz. kllon feltételt megszlintettik.

A 712. sz. Ingatlan, gépek, miszaki eszkdzok, egyéb hasznalati targyak bérbeadasa kiilon feltételben kizartuk a tisztitassal eltavolithatéd szeny-
nyezddési karokat (2.c. pont).

A gépjarmdre irdnyulé szolgaltatdsokra fedezetet nyujté kiilon feltételeket 0sszevontuk és egyszerUsitettik. A 711., 720., 794. sz. kiilon felté-
telben nyujtunk fedezetet azokra a gépjarmdvekben okozott karokra, melyeket a gépjarmure irdanyulé szolgaltatd tevékenységgel okoznak. A
319.,320., 322.,325. és 327. sz. kulon feltételt megszlintettiik.

A kéményseprdi, kalyhakészitsi tevékenység az AFF és a szerz3d§ altal valasztott kockézat szerinti KFF rendelkezései szerint vonhaté fede-
zetbe. A 328. sz. kiilon feltételt megszintettik.

A Bévitett termékfelelésség-biztositas kilon feltétel (729. sz. KF) szerkezetét valtoztattuk és a fedezeti kort kibdvitettik.

Az eddig téritett koltségeken felll megtéritjik a hibas terméket felhasznaldnal jelentkezé alabbi koltségeket is:

— ahibas termékkel érintett végtermékek sziikséges el6zetes kivalogatasanak koltségei,

- avégtermék megsemmisitésének koltségei amennyiben a végtermék tovabbi hasznositdsa — sem mdédositassal, sem anélkil — nem lehet-
séges.

Az Oktatasi, nevelési és gyermekellatasi tevékenység kilon feltételt (731. sz. KF) jogszabalyvaltozas miatt médositottuk. Az Uj szakképzési
torvény (2019. évi LXXX. torvény) hatalybalépése miatt modositottuk a feltételnek a szakmai gyakorlaton részt vevé tanuldkra vonatkozé
szabdlyait. Pontositottuk, hogy szakképzd intézmény vagy dualis képzéhely lehet biztositott, mint foglalkoztatd és a jogszabaly el6irasainak
megfelelSen allapitottuk meg a szakmai gyakorlaton részt vevé tanuld altal okozott karok esetén a tanulét terheld dnrész mértékeét (a karokozas
napjan érvényes kotelezd legkisebb munkabér egyhavi 6sszegének 50%-a).

A Rendezvényszervezdi felelésségbiztositas és a sportoldk felelésségbiztositasa egy Uj kiilon feltételben — Rendezvények és rendezvényszer-
vezOk felel6sségbiztositasa (732. sz. KF) — 6sszevonasra kerllt és fedezet kibdvilt.

A 732. sz. klilon feltétel rendezvényszervezéknek és rendezvényen szerepl6é személyeknek (pl. versenyzé, sportolo, kiallitd, fellépd) nyuijt bizto-
sitasi védelmet a nézdknek (latogatdknak) és harmadik személyeknek okozott személyi sériiléses és dologi karokra, valamint a rendezvényen
szereplé mas személyeknek okozott személyi sérliléses karokra.

A 332. és 360. sz. kllon feltételt megszilintettik.

A 369. sz. (Uj szam: 739. sz.) Ingatlan bérléinek felel6sségbiztositasa kiilon feltétel fedezeti korét bdvitettiik. A kiilon feltételben feloldottuk a
robbanassal okozott karokra és a f(itési, vizmelegitési rendszerrel, a kazanokban, f(it6-, gépi és melegvizeléallité berendezésekben, elektromos
és gazkésziilékekben okozott karokra vonatkozé kizarast.

X1.2.3.10. A 394. sz. (Uj szam: 794. sz.) Gépjarmlvek eredetiségvizsgalata és miszaki vizsgalata kulon feltételben pontositasra kerilt, hogy a kulén

feltétel alapjan a biztositott tevékenységgel okozott minden karra (tehat személyi sériiléses karra, dologi karra és tisztan vagyoni karra) kiterjed
a biztositasi védelem.

XI11.2.3.11. Uj kiilén feltétel a Targoncakkal, darukkal okozott karok felelésségbiztositasa (741. sz. KF), egytttal megsz(int a 401.sz. Munkagépek, mun-

XIv.

kagépként hasznalt gépjarmiivek altal okozott karok felel6sségbiztositasa.

2014. MARCIUS 15. ELOTT TETT BIZTOSITASI AJANLAT ALAPJAN LETREJOTT SZERZODES MODOSITASA

A 2014. marcius 15. el6tt tett biztositasi ajanlat alapjan létrejott biztositasi szerz6dés — mddositd biztositasi ajanlattal torténé — modositasa
esetén szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a biztositasi szerz6dést teljes egészében a 2014. marcius 15-ével hatalyba lépett Polgari Torvény-
kényvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény hatalya ala helyezik.
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Kiegeszitd feleldssegbiztositasi feltételek (KHF)

A Kiegészit6 felel3sségbiztositasi feltételek alapjan kotott biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az Altalanos feleldsségbiztositasi feltételeket az e felté-
telben foglalt kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni. A Kiegészits feleldsségbiztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos
felel@sségbiztositasi feltételek, mig a Kiegészitd felelésségbiztositasi feltételeknek az Altalanos felelSsségbiztositasi feltételektdl eltérd rendelkezései
esetén a Kiegészitd felelésségbiztositasi feltételek szabalyai az iranyadok.

A) RESZ: TEVEKENYSEGI FELELOSSEGBIZTOSITAS

I. A kockazatviselés targya

I.1. A biztosité vallalja, hogy — a szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat olyan, a biztositasi szerz6-
désben meghatarozott minéségében okozott

a)

b)

személyi sériiléses karok és szolgaltatoi tevékenységen kivil okozott dologi kdrok megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a magyar jog
szabdlyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik;

személyi sériléses és szolgaltatéi tevékenységen kivil okozott dologi karral kdzvetlenll 6sszefliggd sérelemdij medfizetése aldl, melynek
a megfizetésére a biztositott — személyiségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint koteles.

I.2. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl

a)

b)
c)

szolgaltatoi tevékenységen kivil okozott karnak csak az minéstil, ha

- a biztositott a biztositott tevékenység folytatdsa (az altala nyujtott szolgdltatas teljesitése) sordn, illetve azzal 6sszefliggésben olyan
személynek okoz kart, akivel a biztositasi szerz6désben meghatarozott tevékenységével kapcsolatban nincs szerz6déses jogviszony-
ban és aki egyebekben sem igénybevevdje a biztositott altal nyujtott szolgaltatasnak;

- a biztositott a biztositott tevékenység folytatasa (az altala nyujtott szolgaltatas teljesitése) soran, illetve azzal 6sszefliggésben vele szer-
z6déses kapcsolatban allé személynek olyan kart okoz, amely a szerzédéses kotelezettség teljesitésétdl fliggetlenul kdvetkezik be;

- a biztositott, a biztositasi szerz6désben megjeldlt tevékenység folytatdjaként ezen vallalkozas ingatlanainak fenntartéja és Gzemben
tartéja minéségében okoz kart.

Ingatlan alatt értendé jelen feltétel alapjan a foldterdiilet, illetve mindaz, ami vele tartdsan egyesitve van, ideértve az éplleteket — ezen belll

az éplletberendezési és épliletgépészeti (felvonok, flit6-, elektromos-, viz-, gaz-berendezések) targyakat — helyiségeket, épitményeket,

rekldamberendezéseket, valamint az ingatlan el6tti jardaszakaszt (jarda hidanyaban egy méter széles teriiletsavot, illetve ha a jarda mellett

zo6ldsav is van, az uttestig terjedd teljes teriiletet).

Nem mindsiilnek szolgaltatoi tevékenységen kiviil okozott karnak az ingatlan tulajdonosanak, bérbeaddjanak, bérléjének, izemeltetdjének

egymasnak szerzédésszegéssel okozott karai.

személyi sérliléses kar az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved;

dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmistil, megséril vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba vehetd testi

targy, igy a pénz és az értékpapir is.

Il. Kizarasok a kockazatviselés korébol

I.1. Az Altalanos felelsségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken kiviil nem fedezi a biztositas

a)

b)
c)
d)

e)
f)
9)
h)
i)
)]
k)
)

m)
n)

a szolgaltatoi tevékenységgel okozott (azaz a biztositott szerz6déses partnerének és a biztositott altal nyujtott szolgaltatas igény-
bevevéGjének okozott) dologi karokat;

a kérnyezetveszélyeztetd tevékenységgel okozott dologi és személysériiléses karokat;

a kornyezeti elemekben okozott karokat;

a termékfelelésségi karokat (azon karokat, melyek megtéritésére a biztositott, mint valamely termék gyartéja, forgalmazéja
koteles);

a biztositottat, mint munkaltatét a Munka Térvénykonyve alapjan terhel6 kartéritési kotelezettségeket;

targyak elveszésébdél, elhagyasabdl, eltulajdonitasabodl eredé kartéritési kotelezettségeket;

a biztositott 6nkormanyzatokat, mint 6nkormanyzati létesitmények lizemeltetdjét, illetve egyéb — 6nkormanyzati hataskoérbe tar-
tozo - tevékenységek folytatojat terhel6 kartéritési kotelezettségeket;

a biztositottat terhel6 olyan kartéritési kotelezettségeket, melyek a biztositott vagy alvallalkozéja, megbizottja altal a szolgaltatas
teljesitése érdekében jogosan igénybevett barmely k6zremiik6d6 személy (alvallalkozé, megbizott) tevékenységébdl erednek;

a biztositottat, mint ingatlan, gépek, miiszaki eszk6z6k, egyéb hasznalati targyak bérbeaddjat terhel6 kartéritési kotelezettségeket;
a biztositottat, mint rendezvény szervezgjét vagy mint rendezvényen résztvevé személyt (pl. versenyzd, fellépé stb.) terhel6 kar-
téritési kotelezettségeket;

a biztositottat, mint gyermekellatasi, illetve oktatasi, nevelési tevékenység folytatéjat terhel6 kartéritési kotelezettségeket;

koézuti jarmiivekben vagy vizi jarmiivekben be- és kirakodas soran okozott olyan dologi karokat, melyekért a biztositottat kartéri-
tési kotelezettség terheli;

daruval illetve - kézi vezérlésii vagy gépi miikédtetésii - targoncaval okozott karokat;

a tisztan vagyoni karokat. Tisztan vagyoni karok jelen feltétel értelmében azok a karok, amelyek nem személysériiléses karok (halal,
egészségkarosodas vagy testi sériilés), nem dologi karok (targy megsérlése, megsemmisiilése, hasznalhatatlanna valasa) és nem is
ilyen karokra vezethet6k vissza. Dolognak szamit minden birtokba veheté testi targy, igy a pénz és az értékpapir is.

A Il.1. f)-n) pont szerint kizart karokra és kockazatokra kiilon feltétel(ek) alkalmazasaval - a kiilon feltétel(ek)ben foglaltak szerint - kiter-
jed a biztositasi védelem.

11.2.  Jelen feltétel értelmében

a)

b)

kornyezetveszélyeztetésnek mindsll az a tevékenység vagy mulasztds, amely kdrnyezetkdrosodast idéz el6. A kdrnyezetkarosodas a
kornyezetnek vagy valamely elemének (pl. féld, levegd, viz, élévilag) olyan mértékl valtozasa, szennyezettsége, illetve valamely eleme
igénybevételének olyan mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy korabbi allapota (minésége) csak beavatkozassal
vagy egyaltalan nem allithaté helyre, illetleg az élévilagot kedvez6tlenll érinti.

koézrem(ikddé személy: a biztositott vagy alvallalkozdja, megbizottja altal vallalkozasi vagy megbizasi jogviszony alapjan a szolgaltatas
teljesitése érdekében igénybe vett jogalany.

PartnerPortal



17

B) RESZ: MUNKALTATOI FELELGSSEGBIZTOSITAS

L
I.1.

A kockazatviselés targya

A biztosité véllalja, hogy — a szerz8désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat a biztositottal munkavi-
szonyban (kdzalkalmazotti, szolgalati, kozszolgalati, kormanyzati szolgalati jogviszonyban, kézérdekii 6nkéntes jogviszonyban) allé
személyek munkabalesete miatt és cimén a biztositottal szemben tamasztott

- kartéritési kdvetelés megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a magyar jog szerint kartéritési felelésséggel tartozik;

- sérelemdij megtéritése aldl, melynek a megfizetésére a biztositott — személyiségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint koteles.

Kiterjed a biztosité kockazatviselése — az I.1. pontban foglaltak szerint — tdvmunkavégzés keretében foglalkoztatott munkavallalé6 munka-

a) az altala valasztott munkavégzési helyen éri munkabaleset vagy

b) a munkaltaté székhelyén (telephelyén) éri munkabaleset, a munkaviszonybdl szarmazé jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése
érdekében, a munkaltaté és mas munkavallaléval torténé kapcsolattartas soran.

A munkavallalé altal valasztott munkavégzési helyen (a) pont) tértént munkabaleset esetén a biztosité kockazatviselésének feltétele, hogy

— a munkaltaté és a munkavallald6 munkaszerz8désben irasban megallapodtak a tdvmunkavégzés keretében t6rténd foglalkoztatasban,
tovabba nem szamitastechnikai eszkdzzel végzett tavmunka esetén a tdvmunkavégzeési helyben is,

— amunkavallalé altal biztositott munkaeszkdz esetén a munkaltaté kockazatértékelés soran meggy6z6détt a munkaeszkdz egészséget nem
veszélyeztetd, biztonsagos allapotardl, és

— szamitastechnikai eszkdzzel végzett tdvmunka esetén a munkaltaté irasban tajékoztatta a munkavallalét a munkavégzéshez sziikseé-
ges, egészséget nem veszélyeztetd, biztonsagos munkakoriilmények szabalyairdl, nem szamitastechnikai eszkdzzel végzett tdvmunka
esetén a munkaltatd — kockazatértékelést kovetden — el6zetesen megfelelének mindsitette a tAvmunkavégzési helyet a munkavédelmi
szempontbdl.

Kiterjed a biztositd kockazatviselése — az |.1. pontban foglaltak szerint — munkaer6-koélcsonzés soran a kdlcs6nzo6tt munkaeré munka-

kovetelésekre.

Fedezetet nyujt a biztositas a biztositottal munkaviszonyban (beleértve a tavmunkaban térténé munkavégzést is) vagy munkaeré kdlcsénzés
alapjan létrejott foglalkozasi jogviszonyban allé személyek munkabalesete miatt a biztositottal szemben tdmasztott tarsadalombiztositasi meg-
téritési kdvetelésekre is.

Jelen feltétel alkalmazasaban

a) munkabaleset: az a baleset, amely a munkavallalét a szervezett munkavégzés sordn vagy azzal dsszefliggésben éri, annak helyétdl, id6-
pontjatdl és a munkavallalo (sérilt) kdzrehatasanak mértékétdl fliggetlendl.
A munkavégzéssel dsszefliggésben kdvetkezik be a baleset, ha az a munkavallalot a foglalkozas kérében végzett munkahoz kapcsold-
dé kozlekedés, anyagvételezés, anyagmozgatas, tisztdlkodas, szervezett Gzemi étkeztetés, foglalkozas-egészségligyi szolgaltatas és a
munkaltato altal nyujtott egyéb szolgaltatas stb. igénybevétele soran éri. Munkabaleset tovabba az a baleset is, amely a sérlltet lakasardl
(szallasarol) a munkahelyére, illetve a munkahelyérdl a lakasara (szalldsara) menet kdzben éri, feltéve, hogy a baleset a munkaltatd sajat
tulajdondban 4llé, bérleti vagy mas szerzédés alapjan, tovabba egyéb megdllapodas alapjan biztositott jarmlivével tortént.

b) baleset: az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiilsé hatas, amely a sériilt karosult akaratatdl figgetlendl, hirtelen kdvetkezik be és sé-
rllést, mérgezést vagy egyéb egészségkarosodast, illetéleg halalt okoz.

c) foglalkozasi megbetegedés: a munkavégzés, a foglalkozas gyakorlasa kozben bekdvetkezett olyan heveny és idiilt, valamint a foglalkozas
gyakorlasat kdvetéen megjelend vagy kialakuld idiilt egészségkarosodas, amely
— a munkavégzéssel, a foglalkozassal kapcsolatos, a munkavégzés, a munkafolyamat soran eléforduld fizikai, kémiai, bioldgiai, pszi-

choszocidlis és ergondmiai kéroki tényezdkre vezethetd vissza, illetve

— amunkavallalénak az optimalisnal nagyobb vagy kisebb igénybevételének a kbvetkezménye.

d) tavmunkavégzés: a munkavégzés munkaszerzédésben rogzitett formaja, melynek soran a munkavallalé a munkat a munkaidé egy részé-
ben vagy egészében a munkaltaté székhelyétdl (telephelyétdl) elkllondlt helyen végzi.

. Kizarasok a kockazatviselés korébal

Az Altalanos felel6sségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken (AFF 1X.) kiviil nem fedezi a biztositas a foglalkozasi megbete-
gedésbdl eredd, valamint a foglalkozasi megbetegedésnek nem mindésiilé, de munkahelyi, munkakori artalom miatt tamasztott
kartéritési igényeket.

lll. A biztosito mentesiilése a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol

Az Altalanos felelGsségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken (AFF X.1.) kiviil stlyosan gondatlan karokozasnak mindsiil, igy a biz-

tosité mentesiil a szolgaltatasi ktelezettsége aldl, ha

a) a baleset ugyanazon munkavédelmi szabaly be nem tartasa miatt kovetkezett be ismételten;

b) abirdsag joger6s hatarozata, jogszabaly, szerzédés (pl. munkaszerz6dés, kollektiv szerz6dés) allapitja meg a stilyos vagy tudatos
gondatlansag tényét, illetve ha a baleset a munkavédelmi szabalyok stlyosan gondatlan megsértése miatt kovetkezett be;

c) a munkaiigyi feliigyel6ség munkavédelmi szabalysértés elkdvetése miatt a munkaltatot 3 000 000 Ft-ot meghalado pénzbirsaggal
sujtja.
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C) RESZ: SZOLGALTATOI FELELOSSEGBIZTOSITAS

L
I.1.

I.1.

1.2

A kockazatviselés targya

Jelen Kiegészit6 feltétel alapjan megkdtott felelésségbiztositasi szerz6dés keretében a biztosité — a szerz6désben megallapitott mértékben és

feltételek szerint — mentesiti a biztositottat az altala nyujtott szolgaltatas teljesitése soran, illetve hibas teljesitése kdvetkeztében a biztositott

szerz8déses partnereit vagy a szolgaltatas igénybevevdit ért

— dologi karok megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a magyar maganjog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik;

— dologi karral kézvetlenul 6sszefliggé sérelemdij megfizetése alol, melynek a medfizetésére a biztositott — személyiségi jog megsértésére
tekintettel — a magyar jog szerint kételes.

Jelen szerz6dés alkalmazasa szempontjabdl

— dologi kar az, ha valamilyen targy megséril, megsemmisul vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba veheté testi
targy, igy a pénz és az értékpapir is.

- szolgéltatas igénybevevdje az is, aki Ugy veszi igénybe a biztositott szolgdltatasat, hogy vele nem all szerz6déses kapcsolatban.

. Kizarasok a kockazatviselés koréhol

Az Altalanos felelGsségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken kiviil nem fedezi a biztositas

a) a kornyezetveszélyeztets tevékenységgel okozott dologi és személysériiléses karokat;

b) a koérnyezeti elemekben okozott karokat;

c) azon karokat, melyek megtéritésére a biztositott, mint valamely termék gyartéja, importaldja, forgalmazoja kételes;

d) a biztositottat mint munkaltatét a Munka Torvénykonyve alapjan terhel6 kartéritési kételezettségeket, tovabba a biztositott altal
igénybevett kozremiikodé személynek (alvallalkozéjanak, megbizottjanak) okozott karokat;

e) termékszavatossag, kellékszavatossag, jotallas alapjan fennallé kételezettségek teljesitését és az azzal 6sszefiiggésben felme-
riil6 koltségeket és egyéb kiadasokat (a hibas szolgaltatas kijavitasaval, Gjboli teljesitésével kapcsolatban felmeriilé koltségek és
egyéb kiadasok);

f) a tisztitassal eltavolithaté szennyezédési karokat;

g) a biztositasi esemény kovetkeztében a termelés vagy szolgaltatas leallasabol ered6 karokat;

h) a biztositott 6nkormanyzatokat, mint 6nkormanyzati létesitmények lizemeltetgjét, illetve egyéb — 6nkormanyzati hataskorbe tar-
toz6 - tevékenységek folytatéjat terhel6 kartéritési kotelezettségeket;

i) a biztositott birtokaban Iévé, illetve a biztositott altal letétként kezelt targyakban, megdrzésre, javitasra vagy feldolgozasra atvett
targyakban keletkezett karokat;

j) abiztositott altal bérelt ingatlanban keletkezett karokat;

k) a biztositottat, mint ingatlan, gépek, miiszaki eszk6zok, egyéb hasznalati targyak bérbeaddjat terhel6 kartéritési kételezettségeket;

) azokban a dolgokban keletkezett karokat, melyekre a biztositott altal nyujtott szolgaltatas iranyul;

m) targyak elveszésébdl, elhagyasabol, eltulajdonitasabdl eredd kartéritési kotelezettségeket;

n) a biztositottat terhel6 olyan kartéritési kotelezettségeket, melyek a biztositott vagy alvallalkozéja, megbizottja altal a szolgaltatas
teljesitése érdekében jogosan igénybevett barmely k6zremiikod6é személy (alvallalkozé, megbizott) tevékenységébdl erednek;

o) azokat a gépjarmiivekben okozott karokat, melyeket a gépjarmiire iranyulé szolgaltatoi tevékenységgel 6sszefiiggésben (pl. javi-
tas, mozgatas, megdrzés stb.) okoztak;

p) a biztositottat, mint rendezvény szervezgjét vagy mint rendezvényen résztvevé személyt (pl. versenyzd, fellépé stb.) terhel6 kar-
téritési kotelezettségeket;

q) a biztositottat mint gyermekellatasi, illetve oktatasi, nevelési tevékenység folytatéjat terhel6 kartéritési kotelezettségeket;

r) a tisztan vagyoni karokat. Tisztan vagyoni karok jelen feltétel értelmében azok a karok, amelyek nem személysériiléses karok
(halal, egészségkarosodas vagy testi sériilés), nem dologi karok (targy megsériilése, megsemmisiilése, hasznalhatatlanna valasa)
és nem is ilyen karokra vezethet6k vissza. Dolognak szamit minden birtokba veheté testi targy, igy a pénz és az értékpapir is.

s) daruval illetve - kézi vezérlésii vagy gépi miikédtetésii — targoncaval okozott karokat.

A I1.1. h)-s) pont szerint kizart karokra és kockazatokra kiilon feltétel(ek) alkalmazasaval - a kiilon feltétel(ek)ben foglaltak szerint —
kiterjed a biztositasi védelem.

Jelen feltétel értelmében

a) kornyezetveszélyeztetésnek mindsll az a tevékenység vagy mulasztas, amely kdrnyezetkarosodast idéz el6. A kdrnyezetkarosodas a
kérnyezetnek vagy valamely elemének (pl. fold, levegé, viz, élévilag) olyan mértékl valtozasa, szennyezettsége, illetve valamely eleme
igénybevételének olyan mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy korabbi allapota (minésége) csak beavatkozassal
vagy egyaltalan nem allithaté helyre, illetleg az élévilagot kedvezGtlenll érinti.

b) koézrem(k6dé személy: a biztositott vagy alvallalkozdja, megbizottja altal vallalkozasi vagy megbizasi jogviszony alapjan a szolgaltatas
teljesitése érdekében igénybe vett jogalany.
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D) RESZ: TERMEKFELELOSSEG-BIZTOSITAS

L
I.1.

l.2.
1.3.

1.1,

.2.

A kockazatviselés targya

Jelen Kiegészit6 feltétel alapjan megkotott felel6sségbiztositasi szerz6dés keretében a biztositd — a szerz6désben megallapitott mértékben

és feltételek szerint — mentesiti a biztositottat, mint a biztositasi ajanlaton megnevezett termék gyartéjat, importalojat, forgalmazojat, a termék

hibaja altal a biztositén és a biztositotton kiviili személynek okozott

a) személyi sérliléses karok és dologi karok megtéritése aldl, amelyekeért a biztositott a termékfelelésségre vonatkozd magyar jogi szabalyo-
zas szerint felel6sséggel tartozik.

b) személyi sériiléses és dologi karral kdzvetlenll 6sszefliggd sérelemdij megtéritése aldl, melynek a megfizetésére a biztositott — személyi-
ségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint koteles.

Fedezetet nylijt a biztositas — az I.1. pontban foglaltak szerint — azon karokra és sérelemdijra vonatkozé kdvetelésekre is, amelyek a termék
forgalmazasa soran, a termékre vonatkozo tanacsadas hibajabdl vagy hianyossagabol erednek.

A biztositott termékek ugyanazon hibajara visszavezethetd karok (sorozatkarok) egy kareseménynek tekintenddk.

Jelen szerz6dés alkalmazasa szempontjabdl

a) gyartd: a végtermék, a résztermék, az alapanyag eléallitoja, valamint aki a terméken elhelyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkii-
I16nbdztetd jelzés alkalmazasaval Snmagat a termék gyartojaként tinteti fel;

b) hibas a termék, ha nem nyujtja azt a biztonsagot, mely altaldban elvarhato;

c) személyi sériiléses kar az, ha valaki meghal, testi sériilést vagy egészségkarosodast szenved; dologi kar az, ha valamilyen targy megsértil,
megsemmisil vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba vehetd testi targy, igy a pénz és az értékpapir is;

d) termékre vonatkozé tanacsadas: a termék forgalmazésa soran, a forgalmazé altal a termék vevéje (felhasznaldja) szamara adott egyedi
tajékoztatas a termék hasznalatdra, kezelésére és karbantartasara vonatkozdan.

. A kockazatviselés idobeli hatalya

Az AFF IV.2. pontjatdl eltéréen, a biztosité kockazatviselése a szerzdés hatalya alatt gyartott (importalt, forgalmazott) termékek ko-
ziil a hibas termékek altal a szerz6dés hatalya alatt okozott, bekévetkezett és legkés6bb a szerz6dés megsziinését kéveté 90 napon
beliil a biztositonak bejelentett, biztositasi eseménynek mindsiilé karokra terjed ki.

Kizarasok a kockazatviselés korébol

Az Altalanos felel6sségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken (AFF IX.) kiviil nem fedezi a biztositas

a) a kornyezetveszélyeztetd tevékenységgel okozott dologi és személysériiléses karokat;

b) a koérnyezeti elemekben okozott karokat;

c) magaban a hibas termékben keletkezett karokat;

d) termékszavatossag, kellékszavatossag, jotallas alapjan fennallé kételezettségek teljesitését és az azzal 6sszefiiggésben felme-
riil6 koltségeket és egyéb kiadasokat (pl. a hibas termék kijavitasaval, kicserélésével, hibatlan termékkel valé pétlasaval kapcso-
latban felmeriil6 kéltségek és egyéb kiadasok);

e) ahibas termék feliilvizsgalatra, javitasra, szervizelésre, cserére vagy a forgalombdl val6 kivonasra torténé visszahivasanak, tovabba
a megsemmisitésének, javitdsanak, modositasanak koltségeit, valamint a forgalombdl visszahivott termék értékét;

f) azokat a karokat, amelyek a gyarté altal adott, a termékre vonatkozé felhasznalasi, kezelési, karbantartasi utasitasok hianyabdl,
illetve hibaibdl allnak eld;

g) olyan termékekkel 6sszefliggésben tamasztott kartéritési igényeket, melyek gyartasa nem a mindenkori tudomanyos és miiszaki
ismeretek ismeretanyaganak betartasaval tortént;

h) a biztositott altal gyartott hibas terméknek mas termékkel harmadik személy - tovabbiakban felhasznalo - altal torténé egyesité-
se, 6sszevegyitése, e termékbe torténé beépitése, feldolgozasa soran és ezen eljarasok kovetkeztében a felhasznalonak okozott
karokat;

i) ahibas termék harmadik személy - tovabbiakban felhasznalé - altal térténé tovabbfeldolgozasa soran és ezen eljaras kovetkez-
tében a felhasznalonal keletkez6 karokat;

j) azokat a karokat, melyek abbdl erednek, hogy a biztositott altal gyartott — termék gyartasara szolgalé — munkagép, a gép hibaja
miatt hibas terméket allit el6 vagy a munkagéppel a terméket elSallitani nem lehet, és ez a hibas terméket el6allité felhasznalénak
kart okoz;

k) azokat a karokat, melyek abbdl erednek, hogy a hibas ingé termék ingatlan alkotérészévé vait.

A lll.1. h)-k) pont szerint kizart karokra és kockazatokra kiilon feltétel alkalmazasaval - a kiilon feltételben foglaltak szerint - kiterjed
a biztositasi védelem.

Jelen feltétel értelmében

a) kornyezetveszélyeztetésnek mindsll az a tevékenység vagy mulasztas, amely kdrnyezetkarosodast idéz el6. A kdrnyezetkarosodas a
kérnyezetnek vagy valamely elemének (pl. fold, levegé, viz, élévilag) olyan mértékd valtozasa, szennyezettsége, illetve valamely eleme
igénybevételének olyan mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy korabbi allapota (minésége) csak beavatkozassal
vagy egyaltalan nem allithaté helyre, illetleg az élévilagot kedvezGtlenll érinti.

b) végtermék: a biztositott altal gyartott hibas terméknek mas termékkel vald egyesitésével, dsszevegyitésével, e termékbe vald beépitésével,
feldolgozasaval, illetve a hibas termék tovabbfeldolgozasaval eléallitott Uj termék.

c) forgalomba hozatal: a végtermék tulajdonjoganak elsé izben torténé — ingyenes vagy visszterhes — atruhazasara iranyuld eljaras.

d) felhasznald: olyan harmadik személy, aki elsé izben hasznalja fel a biztositott altal gyartott hibas terméket feldolgozas, tovabbfeldolgozas,
mas termékkel torténé egyesités, 6sszevegyités vagy mas termékbe torténé beépités céljabol.

IV. A biztosito mentesiilése a biztositasi szolgaltatas teljesitése aldl

Az Altalanos felelésségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken (AFF X.1.) kiviil sulyosan gondatlan karokozasnak minésiil, igy a
biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség teljesitése aldl, ha a kart olyan termék okozta, amelynek forgalombdl valé kivonasat
(visszahivasat) hatosag elrendelte és a biztositott visszahivasi kotelezettségét nem teljesitette.
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E) RESZ: FELELOSSEGBIZTOSITAS KORNYEZETVESZELYEZTETO TEVEKENYSEGGEL OKOZOTT DOLOGI ES

I.1.

1.2.

SZEMELYI SERULESES KAROKRA

. A kockazatviselés targya

Jelen Kiegészité feltétel alapjan megkotott felelésségbiztositasi szerz6dés keretében a biztosité — a szerz6désben megallapitott mértékben és

feltételek szerint — mentesiti a biztositottat olyan kdrnyezetveszélyeztetd tevékenységgel (mulasztassal) okozott

— dologi és személyi sériiléses karok megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a magyar jog szerint kartéritési felel6sséggel tartozik,

— személyi sériléses és dologi karral kdzvetlenll 6sszefliggd sérelemdij megtéritése alél, melynek a megfizetésére a biztositott — személyi-
ségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint koteles,

feltéve, hogy a kar bekdvetkezte elére lathatatlan, hirtelen és varatlan volt, tovabba a normalis izemi folyamattdl eltéré eseményre volt vissza-

vezethetd.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl

a) kornyezetveszélyeztetésnek mindsll az a tevékenység vagy mulasztas, amely kérnyezetkarosodast idéz el6. A kdrnyezetkarosodas a
kérnyezetnek vagy valamely elemének (pl. fold, levegd, viz, élévilag) olyan mértékl valtozasa, szennyezettsége, illetve valamely eleme
igénybevételének olyan mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy korabbi allapota (minésége) csak beavatkozassal
vagy egyaltalan nem dllithaté helyre, illetéleg az élévilagot kedvezdtlenil érinti.

b) személyi sériiléses kar az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved.

c) dologi kér az, ha valamilyen targy megsemmisiil, megséril vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba vehet6 testi
targy, igy a pénz és az értékpapir is.

. Kizarasok a kockazatviselés korébdl

Az Altalanos felel6sségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken (AFF IX.) kiviil nem fedezi a biztositas

a) magukban a kérnyezetkarosodast el6idézé dolgokban keletkezett kart;

b) alassu, folyamatos vagy rendszeresen ismétl6dd, tovabba a nem hirtelen és el6relathatatlanul bekdvetkezett karokat;

c) az utrongalasi és a novényi kulturakban okozott letaposasi karokat;

d) vegyszerezéssel, vegyszer kiszérasaval okozott karokat;

e) genetikailag modositott termékek gyartasaval, forgalmazasaval, illetve felhasznalasaval okozott karokat;

f) kornyezeti elemekben (a védett fajokban, természetes él6helyekben, a felszini vizekben, azok készleteiben, min6ségében, meny-
nyiségében, a felszini vizek medrében és partjaban, a viztarté képzédményekben és azok fed6rétegeiben, valamint a vizzel kap-
csolatosan - jogszabalyban vagy hatésagi hatarozatban - kijel6lt megkiilonboztetett védelem alatt allé (védett) teriiletekben,
talajban, a talaj terméképességében, szerkezetében, viz- és leveg6haztartasaban, valamint élévilagaban) okozott karokat;

g) abiztositottat terhel6 olyan kartéritési kotelezettségeket, melyek a biztositott vagy alvallalkozéja, megbizottja altal a szolgaltatas

teljesitése érdekében jogosan igénybevett barmely ké6zremiik6d6 személy (alvallalkozé, megbizott) tevékenységébdl erednek.

A Il.1. f) pont szerint kizart karokra az F) rész kiegészits feltétel, a g) pont szerint kizart karokra kiilon feltétel alkalmazasaval - a kie-
gészitd, illetve a kiilon feltételben foglaltak szerint - kiterjed a biztositasi védelem.

Jelen feltétel alkalmazasaban kdzremiikddé személy: a biztositott vagy alvallalkozéja, megbizottja altal vallalkozasi vagy megbizasi jogviszony
alapjan a szolgaltatas teljesitése érdekében igénybe vett jogalany.

A biztosité mentesiilése a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol

Az Altalanos felelsségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken (AFF X.1.) kiviil stilyosan gondatlan karokozasnak mindsiil, igy a
biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztositottat jogszabalyba, illetve hatésagi hatarozatba foglalt, a
kérnyezet védelmét szolgalo elGiras megszegése miatt 3 000 000 Ft-ot meghaladé kérnyezetvédelmi birsaggal sujtottak.
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F) RESZ: FELELOSSEGBIZTOSITAS KORNYEZETI ELEMEKBEN OKOZOTT KAROKRA

I.1.

1.2

1.3.

1.4.

.1.

Jelen Kiegészito feltétel csak a kdrnyezetveszélyeztet6 tevékenységgel okozott dologi és személysériiléses karokra vonatkozo kie-
gészits felel6sségbiztositassal (E) rész) egyiitt kothet6 és alkalmazhato.

. Biztositasi esemény

Az AFF II. fejezetétdl eltéréen a biztositas esemény olyan, a kérnyezeti elemekben okozott karosodas miatti

- fizetési kotelezettség, amely a biztositottat kdzigazgatasi jogi felel6sség alapjan terheli vagy olyan

— kartéritési kotelezettség, melynek a teljesitésére a biztositott polgari jogi felelésség alapjan koteles,

és amelynek teljesitése aldl a biztositottat a biztositd — biztositasi dij fizetése ellenében — jelen feltételben meghatarozottak szerint mentesiti.

A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek minésiilnek. Sorozatkarnak minésul minden olyan kérnyezetkarosodas, amely ugyanazon okra ve-
zethetd vissza. Amennyiben a sorozatkarnak mindsulé kdrnyezetkarosodasok tobb biztositasi id6szakot érintenek, akkor a biztositasi esemény
az elsé karosodas idépontjaban kdvetkezik be, és a biztositasi dsszeg ezen idépont szerint allapitandé meg.

. Kockazatviselés targya

Jelen kiegészitd feltétel alapjan megkétott felelésségbiztositasi szerz6dés keretében a biztositd — a szerz6désben megallapitott mértékben és
feltételek szerint — mentesiti a biztositottat a biztositasi szerz6désben meghatarozott tevékenység folytatasaval, Iétesitmény lzemeltetésével
okozott kdrnyezetkarosodas bekdvetkezése esetén, olyan helyreadllitasi (intézkedési) kdltségek viselése aldl, amelyért a biztositott

— akdrnyezet védelmének altalanos szabdlyairdl sz6lé mindenkor hatalyos jogszabdly szerint kdzigazgatasi jogi felel6sséggel vagy

— amagyar polgari jog mindenkor hatalyos szabalyai szerint kartéritési felelésséggel

tartozik.

Jelen feltétel alkalmazéasaban

a) kornyezet: a kdrnyezeti elemek, azok rendszerei, folyamatai, szerkezete;

b) kornyezeti elem: a fold, a levegd, a viz, az él6vilag, valamint az ember altal |étrehozott épitett (mesterséges) kdrnyezet, tovabba ezek 0sz-
szetevdi;

c) kornyezetkarosodas: a természetes kdrnyezetben, illetve valamely kdrnyezeti elemben kdzvetlenil vagy kézvetve bekdvetkezd, mérhetd,
jelentds kedvezbtlen valtozas, illetve valamely kdrnyezeti elem altal nyujtott szolgaltatas kdzvetlen vagy kdzvetett, mérhetd, jelentés rom-
lasa;

d) helyreallitasi intézkedés: olyan karelharitasi, illetve karmentesitési tevékenység vagy intézkedés, amely a kdrnyezetkarosodas enyhitésére,
az eredeti allapot vagy ahhoz kozeli allapot helyredllitasara, valamint a kérnyezeti elem altal nyujtott szolgaltatas helyreallitasara vagy azzal
egyenértékl szolgaltatas biztositasara iranyul;

e) helyreallitasi koltség: minden olyan koltség, amely kérnyezetkarosodas esetén az eredeti allapot helyreallitasahoz sziikséges;

f) eredeti allapot: a kdrnyezetkarosodas bekdvetkezésének idépontjaban a kdrnyezetnek vagy valamely elemének és az altala nyujtott szol-
galtatasoknak a rendelkezésre allé legjobb informacié alapjan meghatarozhaté allapota, mely akkor allt volna fenn, ha a kdrosodas nem
kévetkezik be;

g) kozigazgatasi jogi felel6sség: kérnyezetvédelmi jogszabalyok alapjan fennallo jogi felel6sség, amely alapjan a kdrnyezethasznald kdrnye-
zetkdrosodas vagy kornyezetveszélyeztetés esetén koteles a kdrnyezet védelmérdl szold mindenkor hatélyos jogszabdly szerinti intézke-
déseket megtenni, illetve ezek koltségét viselni;

h) polgari jogi kartéritési felelésség: a mindenkor hatalyos magyar Polgari Térvénykdnyv szerinti altalanos felel6sségi szabaly szerint fennallé
jogi felel6sség, amely alapjan aki masnak jogellenesen kart okoz, kdteles azt megtériteni.

A biztositasi védelem kizardlag abban az esetben terjed ki a karok és koltségek megtéritésére, amennyiben a kérnyezetkarosodas bekdvetke-
zése el6re lathatatlan, véletlen, varatlan, a normalis Gzemi folyamattél eltéré eseményre (tovabbiakban: Gzemzavar) volt visszavezethetd.

Jelen feltétel alapjan a biztositas az alabbi kdrnyezeti elemekben bekovetkezett kdrnyezetkarosodasok esetén fedezi a helyreallitasi koltsége-

ket:

— védett fajokban, természetes éléhelyekben,

— felszini vizekben, azok készleteiben, minéségében, mennyiségében, a felszini vizek medrében és partjaban, a viztarté képzédményekben
és azok feddrétegeiben, valamint a vizzel kapcsolatosan — jogszabalyban vagy hatésagi hatarozatban - kijelolt megkulonboztetett védelem
alatt allo (védett) teriiletekben,

— talajban, a talaj term&képességében, szerkezetében, viz- és levegbhaztartasaban, valamint élévilagaban.

Fedezetet nyUijt a biztositas a jelen feltétel szerinti helyreallitasi koltségekre, fliggetlenil attél, hogy

— ahelyredllitasi koltségek a biztositottnal meriilnek fel (mert 6nkéntesen vagy hatdsagi kdtelezésre intézkedik a helyredllitas irant) vagy

— a helyredllitasi koltségek harmadik személynél mertltek fel és a biztositottal szemben e koltségek viselése érdekében kartéritési igénnyel
1ép fel.

Kartérités és koltségek téritése

Az AFF VIII.2. pontjatdl eltéréen a biztositd — a biztositasi dsszeg erejéig — megtériti

a) az els6dleges helyredllitasi intézkedés koltségeit, azon intézkedések koltségeit, amelyek kérnyezetkarosodas esetén a kdrnyezet vagy
valamely kornyezeti elem, illetve a kdrnyezeti elem altal nyujtott szolgaltatas eredeti allapotanak vagy ahhoz kézeli allapotanak helyreallita-
sahoz sziikségesek.

b) a kiegészitd helyreallitasi intézkedés kdltségeit, azaz amennyiben az els6dleges helyreallitasi intézkedés nem vezet eredményre, akkor
kiegészit6 helyredllitasi intézkedés koltségeként:

— akarosodott kdrnyezeti elem pétlasanak koltségét erre alkalmas kdrnyezeti elemmel, illetve a kdrnyezeti elem altal nyujtott szolgaltatas
potlasanak koltségét erre alkalmas kdrnyezeti elem altal nyujtott szolgaltatassal,

— haaz el6z6 pontban meghatarozott pétlas sem vezet eredményre, a kdrnyezeti elem vagy a kdrnyezeti elem altal nydjtott szolgaltatas
potlasanak koltségét — a karosodott kdrnyezeti elem vagy szolgaltatas becsiilt koltségével megegyez6 — erre alkalmas kornyezeti
elemmel vagy koérnyezeti elem altal nyujtott szolgaltatassal.

c) biztositasi 6sszegen belll - a biztositasi ajanlaton feltlintetett szublimit erejéig — a kompenzacids helyreadllitasi kdltségeket, azaz mindazon
intézkedés koltségét a helyredllitasi intézkedések befejezéséig, amelyek a karosodott kdrnyezeti elem vagy a kdrnyezeti elem altal nyujtott
szolgaltatas hianya ideiglenes pétlasahoz sziikséges.
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n.2.

V.1,

V.2

VI.

d) a kornyezetkarosodas tényének, mértékének megallapitasara, megsziintetésének moédja és koltsége meghatarozasara — a biztosito jova-
hagyasaval — felkért szakért6 koltségét,

e) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a biztositott ellen inditott birdsagi, hatésagi eljaras koltségeit, feltéve, hogy e koltségek a bizto-
sité Utmutatasai alapjan vagy elézetes jovahagydasaval merdltek fel.

A lll.1. pont szerinti kltségeket a biztositas kizarélag abban az esetben fedezi,

- amennyiben a kdrnyezetkarosodas megsziintetéséhez indokoltan és sziikségszeriien meriilnek fel és a biztosito el6zetesen iras-
ban vallalta a koltségek téritését vagy

- amennyiben és amilyen mértékben (6sszegben) jogszabaly, birosagi vagy mas hatésagi hatarozat kételezi a biztositottat a kolt-
ségek téritésére.

. A kockazatviselés teriileti és idobeli hatalya

Az AFF IV.1. pontjatél eltéréen a biztositasi védelem a Magyarorszag teriiletén tértént lizemzavar miatt, Magyarorszag teriiletén be-
kovetkezett és érvényesitett karokra terjed ki.

Az AFF IV. 2. pontjatdl eltérGen a biztositasi védelem a biztositasi szerzddés hatalya alatt tértént lizemzavar miatt, legkésébb a szer-
z6dés megsziinését kovetd 90 napon beliil a biztositonak bejelentett kornyezetkarosodasokra terjed ki.

. Kizarasok a kockazatviselés korébol

Az AFF IX. fejezetében felsorolt eseteken kiviil nem fedezi a biztositas

a) a kornyezetkarosodast, amennyiben a kérnyezetkarosito tevékenységet harmadik személy folytatta és a biztositott, mint a kor-
nyezetkarosité magatartassal érintett ingatlan tulajdonosa, birtokosa tartozik felelésséggel;

b) a biztositott székhelye, telephelye szerinti ingatlan, valamint a biztositott tulajdonaban, vagy barmilyen jogcimen a birtokaban,
hasznalataban Iévé (vagy birtokaban, hasznalataban volt) ingatlan kérnyezeti karait;

c) atevékenység, illetve a létesitmény elhagyasahoz k6t6d6 kdrnyezetvédelmi kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos kéltsége-
ket, kivéve, ha (izemzavarra visszavezethet6 kérnyezetkarosodasok mentesitési koltségei;

d) azokat a kérnyezetkarosodasokat, melyek a biztositott tevékenység és Iétesitmény ,,normalis” {izemi folyamatanak elkeriilhetet-
len, sziikségszerii velejaroéi;

e) kotelez6 érvényii elSirasban szerepl6 hatarértékeket meg nem haladé kérnyezetkarosodasokat, valamint a biztositott szamara
hatosagilag engedélyezett kibocsatasokat, kornyezetkarosodasokat;

f) ha a biztositott altal folytatott tevékenység, létesitmény lizemeltetése soran hasznalt termék vagy technolégia a kérnyezetkaro-
sodas id6épontjaban a tudomany és technika allasa szerint nem mindsiilt nagy valészinliséggel kérnyezeti kart okozénak;

g) azokat a kérnyezetkarosodasokat, melyek a biztositott tevékenység folytatasara vagy létesitmény lizemeltetésére vonatkozé
jogszabalyok, egyéb szakmai szabalyok és engedélyek szandékos megszegésére vezethetdk vissza;

h) azokat a kérnyezetkarosodasokat, melyek azbesztre, 6lomra, azbeszt vagy 6lom tartalmui anyagokra és termékekre, géntechno-
lI6giai munkakra, géntechnoldgiailag modositott szervezetekre vagy termékekre vezethetdk vissza;

i) hulladéklerakdk, katonai létesitmények, féld alatti tarolok és vezetékek tervezésével, létesitésével, lizemeltetésével 6sszefiiggés-
ben felmeriil6, valamint hulladék engedély nélkiili vagy egyébként jogszeriitlen tarolasaval kapcsolatos kérnyezetkarosodasokat;

j) gépjarmiivek, vizi és légi jarmiivek, vasuti jarmiivek lizemeltetésével 6sszefiiggésben felmeriild, illetve ezen jarmiivek altal szalli-
tott aruk altal okozott, valamint a jarmiivekre val6 fel- vagy azokrdl térténé lerakodasbol szarmazo kdrnyezetkarosodasokat;

k) tengerilétesitmények (platformok), valamint nuklearis létesitmények tervezésével, Iétesitésével, lizemeltetésével okozott, hasado
anyagok robbandasabdl, nuklearis reakciobdl vagy sugarzasbdl, ionizalé sugarzasbdl eredé vagy elektromagneses mezé altal
okozott kornyezetkarosodasokat;

) foldgaz- és kbolajkutatassal, és kitermeléssel kapcsolatos kornyezetkarosodasokat;

m) a felszin alatti vizekben keletkezett karokat, valamint a felszin alatti vizek folyasanak, a vizrétegek megvaltoztatasaval 6sszefiig-
gésben keletkezett karokat;

n) iszap, novényvédos szerek, permetezGszerek, cementlé, istallétragya és miitragya, gyartasaval, szallitasaval, felhasznalasaval 6sz-
szefiiggésben keletkezett karokat;

o) a biztositott altal birtokolt, tartott vagy értékesitett allatok betegségeivel 6sszefliggésben all6 kdrnyezetkarosodasokat;

p) a kornyezeti elemekben bekoévetkezett olyan esztétikai karokat, melyek nem eredményezik a kérnyezeti elem altal nyujtott szol-
galtatas mérhetd, jelentds romlasat;

q) banyaszati tevékenységgel 6sszefiiggésben bekdvetkezett kornyezetkarosodasokat;

r) a biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben a biztositott jogi képviseletét ellaté ligyvéd megbizasi dijat és koltségeit.

A biztosito mentesiilése a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol

Az Altalanos felelésségbiztositasi feltételekben felsorolt eseteken (AFF X.1.) kiviil sulyosan gondatlan karokozasnak minésiil, igy a
biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas teljesitése aldl, ha a biztositottat jogszabalyba, illetve hatésagi hatarozatba foglalt, a
kérnyezet védelmét szolgalo elGiras megszegése miatt 3.000.000 Ft-ot meghaladé kérnyezetvédelmi birsaggal sujtottak.
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KUloN feltételek

A biztositasi védelem csak abban az esetben terjed ki a kiilon feltételekben vallalt kockazatokra, ha az ajanlaton ezt a szerz6d6 megjelolte és
a biztosité azt elfogadta.

Ha a kiilon feltétel eltér6en nem rendelkezik, a kiilon feltételekben vallalt kockazatokra a feltétel egyéb rendelkezései az iranyadok.

700. sz. A felelosséghiztositas teriileti hatalyanak kiterjesztése Europa teriiletére

1. Jelen killén feltétel alapjan — eltéréen az AFF IV.1. pontjatdl — kiterjed a felelésségbiztositasi fedezet a — foldrajzi értelemben vett — Eurépa
terlletén okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karokra.

Jelen kilon feltétel szerinti terlleti hatdly kiterjesztés nem vonatkozik a KFF F) rész szerinti Kérnyezeti elemekben okozott karok felel6sségbiz-
tositasara.

2. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az alapszerzédésben felsorolt eseteken kiviil
a) a karokra, amennyiben a biztositott székhelye (vagy a biztositott tevékenységet végzé telephelye) kiilf6ldén van, illetve a biztositott
kiilfoldi székhelydi, telephelyii vallalkozasainak (pl. fioktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl ered6 kartéritési kotelezettségekre;
b) a biintetd jellegii kartéritésre;
c) azon kartéritési kotelezettség teljesitésére, mely tekintetében a biztositot a kar felmérésében, rendezésében, a jogalap tisztaza-
saban vagy egyéb - a kar rendezésével kapcsolatos - kotelezettségének teljesitésében a kiilféldi allam akadalyozza.

3. A Magyarorszag terlletén kivil okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karok esetében a biztositasi eseményenkénti biztositasi dsszeg csok-
ken a biztosité azon koltségeivel, melyek a kar felmérése, rendezése, a jogalap tisztazasa vagy egyéb — a kar rendezésével kapcsolatos — ko-
telezettségének teljesitése érdekében mertinek fel.

701. sz. A feleldsségbiztositas teriileti hatalyanak kiterjesztése az egész vilagra, kivéve az Amerikai Egyesiilt Allamokat és
Kanadat

1. Jelen kiilon feltétel alapjan — eltéréen az AFF IV.1. pontjatdl — kiterjed a felelésségbiztositasi fedezet a vilag &sszes allamanak tertiletén okozott,
bekovetkezett és érvényesitett karokra, kivéve az Amerikai Egyestult Allamok és Kanada teriletét.

Jelen kulon feltétel szerinti terlleti hataly kiterjesztés nem vonatkozik a KFF F) rész szerinti Kérnyezeti elemekben okozott karok felelésségbiz-
tositasdra és a 729. sz. kiilon feltétellel fedezetbe vont bévitett termékfelelé6sség-biztositasi kockazatra.

2. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az alapszerzédésben felsorolt eseteken kiviil
a) a karokra, amennyiben a biztositott székhelye (vagy a biztositott tevékenységet végzé telephelye) kiilfoldén van, illetve a biztositott
kiilfoldi székhelydi, telephelyii vallalkozasainak (pl. fiktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl ered6 kartéritési kotelezettségekre;
b) a biintetd jellegii kartéritésre;
c) azon kartéritési kotelezettség teljesitésére, mely tekintetében a biztositot a kar felmérésében, rendezésében, a jogalap tisztaza-
saban vagy egyéb - a kar rendezésével kapcsolatos - kételezettségének teljesitésében a kiilféldi allam akadalyozza.

3. A Magyarorszag terlletén kivil okozott, bekdvetkezett és érvényesitett kdrok esetében a biztositasi eseményenkénti biztositasi 0sszeg csok-
ken a biztosité azon koltségeivel, melyek a kar felmérése, rendezése, a jogalap tisztdzasa vagy egyéb — a kar rendezésével kapcsolatos — ko-
telezettségének teljesitése érdekében meriinek fel.

702. sz. A felelosséghiztositas teriileti hatalyanak kiterjesztése az egész vilagra

1. Jelen kiilon feltétel alapjan — eltéréen az AFF IV.1. pontjatdl — kiterjed a felelésségbiztositasi fedezet a vilag &sszes allamanak tertiletén okozott,
bekovetkezett és érvényesitett karokra.

Jelen kulon feltétel szerinti terlleti hataly kiterjesztés nem vonatkozik a KFF F) rész szerinti Kérnyezeti elemekben okozott karok felelsségbiz-
tositasara és a 729. sz. kiilon feltétellel fedezetbe vont bévitett termékfelel6sség-biztositasi kockazatra.

2. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az alapszerzédésben felsorolt eseteken kiviil
a) a karokra, amennyiben a biztositott székhelye (vagy a biztositott tevékenységet végzé telephelye) kiilfoldén van, illetve a biztositott
kiilfoldi székhelyi, telephelyii vallalkozasainak (pl. fiktelep, leanyvallalat) tevékenységébdl eredd kartéritési kotelezettségekre;
b) a biintetd jellegii kartéritésre;
c) azon kartéritési kotelezettség teljesitésére, mely tekintetében a biztositot a kar felmérésében, rendezésében, a jogalap tisztaza-
saban vagy egyéb - a kar rendezésével kapcsolatos - kotelezettségének teljesitésében a kiilféldi allam akadalyozza.

3. A Magyarorszag teriletén kivil okozott, bekdvetkezett és érvényesitett karok esetében a biztositasi eseményenkeénti biztositasi 6sszeg csok-
ken a biztosité azon koltségeivel, melyek a kar felmérése, rendezése, a jogalap tisztdzasa vagy egyéb — a kar rendezésével kapcsolatos — ko-
telezettségének teljesitése érdekében meriinek fel.

704. sz. Kozremiikodo személyek (alvallalkozok, meghizottak) biztositasa

1. Jelen kulén feltétel alapjan kiterjed a biztositasi fedezet azon biztositottat terheld kartéritési kdtelezettségekre, melyek a biztositott vagy alval-
lalkozéja, megbizottja altal a szolgaltatas teljesitése érdekében jogosan igénybevett barmely kdzremi(ikodd személy (alvallalkozd, megbizott)
tevékenységébdl erednek.

Kbézremiik6dd személy: a biztositott vagy alvallalkozoja, megbizottja altal vallalkozasi vagy megbizasi jogviszony alapjan a szolgaltatas teljesi-
tése érdekében igénybe vett jogalany.
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2.

709. sz.

711.sz.

712. sz.

4.
5.

720. sz.

Amennyiben a kézremiikodé személy (alvallalkoz6, megbizott) az altala okozott kar fedezetére felel6sségbiztositasi szerzédéssel ren-
delkezik, a biztosité helytallasi kételezettsége jelen szerz6dés alapjan csak akkor és csak annyiban all fenn, amikor és amennyiben a
kart okozé kézrem(ikodé személy (alvallalkozé, megbizott) biztositasi szerz6dése a kart nem fedezi.

Jelen kiilon feltétel alapjan sem terjed ki a biztositasi fedezet a kozremiikodé személlyel (alvallalkozéval, megbizottal) szemben a
kézremiikod6é személy munkavallaloi altal érvényesitett kartéritési igényekre.

Jelen kilon feltétellel kiegészitett felelésségbiztositasi szerzédés esetén a KFF A) 1I.1. h), KFF C) Il.1. n), KFF E) Il.1. g) pontjaban foglalt kizaras
nem alkalmazandé.

Iddbeli hataly kiterjesztése

Jelen kiilén feltétel alapjan — eltéréen a AFF IV.2. pontjatdl — kiterjed a biztositasi fedezet azokra a kdreseményekre is, melyek okozésa jelen
kulon feltétellel kiegészitett biztositasi szerz6dés hatalya alatt, de bekdvetkezése és bejelentése a biztosito felé legkés6bb a szerz8dés meg-
szlinését koveté 3 éven belll megtortént.

Rakodas jarmiirdl, jarmiire

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerzédés vonatkozasaban az AFF és a KFF A) részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt
eltérésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kulon feltétel alapjan kiterjed a biztositasi fedezet koézuti jarmlvekben vagy vizi jarmivekben be- és kirakodds soran okozott olyan dologi
karokra, melyekért a biztositott a magyar jog szerint kartéritési felel6sséggel tartozik. Fedezetet nylijt a biztositas e dologi karral kdzvetlendl
Osszefliggd sérelemdijra, amennyiben a biztositott a sérelemdij fizetésére — személyiségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint
koteles.

A biztositasi fedezet — eltéréen a KFF A rész Il. 2.1. m) pontjatol - kiterjed targoncaval vagy daruval végzett rakodasi tevékenységre is.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik a KFF A) rész Il. 1. a) és m) pontja.

Ingatlan, gépek, miiszaki eszkozok, egyéb hasznalati targyak bérbeadasa

Jelen kulon feltétel alapjan megkotétt biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az AFF és a KFF A) részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt
kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

A biztositas — eltér6en a KFF A részének . fejezetétdl — fedezetet nyUljt azokra a dologi karokra, melyeket a biztositott, mint ingatlan vagy - a
biztositasi ajanlaton feltlintetett — gépek, mliszaki eszkdzok egyéb hasznalati targyak bérbeaddja e dolgok vagy az ingatlan bérléjének okoz és
amelyekért a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

Fedezetet nyUijt a biztositas e dologi karral kozvetleniil 6sszefliggd sérelemdijra, amennyiben a biztositott a sérelemdij fizetésére — személyiségi
jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint koteles.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az AFF-ben és a KFF A részében felsorolt eseteken kiviil

a) termékszavatossag, kellékszavatossag, jotallas alapjan fennall6 kotelezettségek teljesitésére és az azzal 6sszefiiggésben felme-
rill6 koltségekre és egyéb kiadasokra (a hibas szolgaltatas kijavitasaval, ujboli teljesitésével kapcsolatban felmeriilé koltségek
egyéb kiadasok);

b) a karesemény miatt a bérelt ingatlanban foly6 tevékenység vagy a bérlé altal folytatott tevékenység megsziintetésébdl, sziinetel-
tetésébdl szarmazé gazdasagi hatranyokra (pl. termeléskiesés, tobbletkoltség, az ingatlan rendeltetésszerii hasznalataig bérelt
ingatlan bérleti dija);

c) atisztitassal eltavolithaté szennyez6dési karokra.

A biztositott koteles a bérl6t a bérelt ingatlan, dolog haszndlatanak rendeltetésszerli modjardl, az esetleges javitasi, karbantartasi munkakrol
tajékoztatni. Nem fedezi a biztositas azokat a karokat, melyek a tajékoztatas hianyossagabdl kdvetkezéen allnak el6.

A biztositott kételes a bérleti szerz6dést irasban megkétni, és a karbejelentéshez — az AFF VIII. fejezetében felsoroltakon kiviil - csatolni.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre a KFF A rész I1.1. a) és i) pontjaban foglalt kizaras nem vonatkozik.

Gépjarmiire iranyulé szolgaltato tevékenységgel gépjarmiiben okozott karok felelésségbiztositasa

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotétt biztositasi szerzédés vonatkozasaban az AFF és a KFF C részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészi-
tésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

1.

Jelen kiilon feltétel alapjan a biztosité megtériti

a) azokat a gépjarmUlvekben okozott dologi karokat (gépjarmu sériilése, megsemmistilése vagy hasznalhatatlanna valasa), melyeket a biz-
tositott a gépjarmdre iranyuld szolgaltatas teljesitése soran, illetve hibas teljesitése kdvetkeztében szerz6déses partnereinek vagy a
szolgaltatasa igénybevevdinek okoz, és amelyekért a biztositott a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.
Kiterjed a biztositasi védelem — a szolgaltatéi tevékenységgel 6sszefliggésben — a jarm( telephelyen bellli mozgatasa és a telephely sze-
rinti kbzigazgatasi telepllés kdzigazgatasi hataratdl szamitott 5 km-nél nem tavolabbi prébaut soran okozott dologi karokra.

b) a biztositott altal 6rzésre atvett vagy egy szerz8dés mellékkotelezettsége alapjan 6rzott gépjarmiivek sériilésébdl, megsemmistilésébdl,
elvesztésébdl, vagy eltulajdonitasabdl eredd karokat, melyekért a biztositott a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel
tartozik, feltéve, hogy a gépjarmUvet a biztositott zarhat6é garazshelyiségeiben vagy olyan parkolohelyein helyezik el, melyet olyan kerités
hatarol, ahol a gépjarmi- és személykapu sorompéval vagy legaldbb egy darab kulcsos zarral (vagy lakattal) lezart, és a gépjarmiivek
allando (24 6ras), él6erbs helyszini felligyelete biztositott.
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c)

a gépjarmure iranyuld szolgaltatasi tevékenység nyujtasahoz szilkséges, a gépjarmiivek onjaré szallitasa soran a gépjarmivekben be-

kovetkezett olyan sérilési, megsemmisuilési, elveszési és lopasi karokat,

— amelyek a biztositott telephelye és a gépjarm( atadasanak helye, valamint az igyfél altal megjeldlt célallomas kozotti Uton — ideértve
a garazsba torténé be-, illetve kidllast —, valamint

— a biztositott telephelye és a jogszabalyban el6irt ellenérzés elvégzésének helye kozotti uton

kovetkeztek be, és amelyekért a biztositott a magyar polgari jog szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

tolt6allomas (benzinkut) Gizemeltetésére kotott biztositas esetén tovabba — a biztositott izemeltetésében 1évé toltéallomashoz tartozo
Uzlethelyiségekben (shopokban) forgalmazott termékek tekintetében — a termék hibaja altal vagy a termék forgalmazasa soran, a termékkel
kapcsolatban adott hibas vagy hianyos tanacsadassal okozott olyan személyi sériiléses és dologi karokat, amelyért a biztositott, mint e
termékek gyartdja, importaldja, forgalmazodja a termékfelelésségre vonatkozo jogszabalyok szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az AFF-ben és a KFF C részében foglaltakon kiviil

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)

az olyan karra, melyet a biztositott (vagy olyan személy, akinek magatartasaért felelés) a gépjarmiivet jogtalanul hasznalva

okozott;

a karra, amennyiben a gépjarmiivet vezeté személy nem rendelkezik érvényes vezet6i engedéllyel, illetve ha a kart ittas vagy bo-

dult allapotban torténé jarmiivezetéssel okozta;

a gépjarmii olyan szerkezeti részeinek karaira, melyek a gépjarmii biztositott altali atvétele id6pontjaban sériiltek, hibasak, el-

hasznalédottak vagy egyéb okbdl cserére szorulnak;

az esztétikai és korszeriiségi hibakbodl ered6 kartéritési igényekre;

az autémosok vonatkozasaban, az antennaban, visszapillanté tiikdrben, légterel6ben keletkezett karokra;

gépjarmlivek Onjaro szallitasa és prébaut soran okozott olyan karokra, melyeket a biztositott (vagy olyan személy, akinek ma-

gatartasaért felelés) a megengedett legnagyobb sebességre, illetve a jarmiiforgalom iranyitasara szolgalé fényjelzé késziilék,

renddr, jelz66r jelzéseire vonatkozo elGirasok megszegésével okoz;

gépjarmlivek el6zetes eredetiségvizsgalataval, miiszaki vizsgalataval okozott karokra;

az 1.d) pontban (t6ltGallomasok termékfelelgssége) foglalt fedezet tekintetében nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az AFF-

ben és a KFF C részében felsorolt eseteken kiviil:

e magaban a hibas termékben keletkezett karokra;

e a hibas termék fellilvizsgalatara, javitasara, szervizelésére;

¢ a hibas termék feliilvizsgalatra, javitasra, szervizelésre, cserére vagy a forgalombdl valé kivonasra térténé visszahivasanak,
tovabba a megsemmisitésének a koltségeire;

e azokra a karokra, amelyek a gyarté altal adott, a termékre vonatkozoé felhasznalasi, kezelési karbantartasi utasitasok hianya-
bdl, illetve hibaibdl alinak elG;

e olyan termékekkel 6sszefiiggésben tamasztott kartéritési igényekre, melyek gyartasa nem a mindenkor tudomanyos és mii-
szaki ismeretek ismeretanyaganak betartasaval tortént;

e a biztositott altal gyartott hibas terméknek mas termékkel harmadik személy - a tovabbiakban felhasznalé - altal térténd
egyesitése, 0sszevegyitése, e termékbe torténé beépitése, feldolgozasa soran és ezen eljarasok kovetkeztében a felhaszna-
I6nak okozott személyi sériilésen és dologi karon kiviili egyéb karokra;

¢ a hibas termék harmadik személy - a tovabbiakban felhasznalé - altal térténé tovabbfeldolgozasa soran és ezen eljaras ko-
vetkeztében a felhasznalonal jelentkez6 személyi sériilésen és dologi karon kiviili egyéb karokra.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik a KFF C rész 11.1. i), I), m), o), r) pontjaiban és az 1. d) pontban foglalt fedezetre a KFF
C rész Il.1.c) pontjaban foglalt kizarasok.

Jelen kilon feltétel értelmében

a)

személyi sérliléses kar: ha valaki meghal, testi sériilést vagy egészségkarosodast szenved;

dologi kar: ha valamilyen targy megséril, megsemmisil vagy hasznalhatatlanna valik;

Dolognak szamit minden birtokba vehetd testi targy, igy a pénz és az értékpapir is.

prébaut: a gépjarmi szallitdsa a biztositott telephelyén kiviil, a gépjarmd, illetve a gumiabroncs menettulajdonsagainak megfigyelése vagy
muszaki vizsga lefolytatasa céljabdl;

gyarto: a végtermék, késztermeék, az alapanyag eléallitdja, valamint aki a terméken elhelyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkilén-
boztetd jelzés alkalmazasaval Gnmagat a termék gyartédjaként tlinteti fel;

hibas a termék: ha nem nyujtja azt a biztonsagot, amely altalaban elvarhato;

gépjarmd el6zetes eredetiségvizsgalata: olyan hatdsagi eljaras, melynek célja a jarmlvek azonosité adatai és a jarmd okmanyok valédisa-
ganak megallapitasa;

gépjarmd miszaki vizsgalata: a gépjarmid mdszaki kdzlekedésbiztonsagi és kornyezetvédelmi megfeleléségének ellendrzése a gépjarm
forgalomba helyezése el6tt vagy idészakos vizsgalat keretében.

729. sz. Bivitett termékfeleldsség-biztositas

Jelen kiilon feltétel alapjan megkétott biztositasi szerz8dés vonatkozasaban az AFF és a KFF D részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészi-
tésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

1.

Jelen kulon feltétel alapjan a biztositd megtériti azokat a 2. pontban tételesen felsorolt karokat, melyek

a)
b)

c)

a biztositott altal gyartott hibas terméknek mas termékkel harmadik személy (tovabbiakban: felhasznalo) altal térténé egyesitése, 0sszeve-
gyitése, e termékbe torténd beépitése, feldolgozasa soran és ezen eljarasok kdvetkeztében a felhasznalét érik;

a biztositott altal gyartott hibas terméknek harmadik személy (tovabbiakban: felhasznald) altal torténd tovabbfeldolgozasa soran és ezen
eljarasok kdvetkeztében a felhasznalot érik;

abbdl erednek, hogy a biztositott altal gyartott — valamely termék gyartasara szolgalé — munkagép hibas terméket allit el6 a gép hibaja miatt
vagy a munkagéppel a terméket el6allitani nem lehet és ez a munkagépet felhasznalé harmadik személynek (tovabbiakban: felhasznald)
kart okoz.

Az 1.a) pont alapjan fedezi a biztositas az ingatlan alkotérészévé valt hibas ingd termék altal okozott — 2. pontban meghatarozott — kart.

A biztositas az 1. pont alapjan kizardélag az alabbi karokat fedezi:

a)
b)

a felhasznalo altal gyartott végtermékek koéziil a hibas termékkel érintett végtermék sziikséges kivalogatasanak koltségeit;
a felhasznalonal jelentkez6 alabbi koltségeket:
- a hibas termék felhasznalasa miatt a felhasznalénak a végtermékre forditott koltségeit vagy
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4.
5.

- avégtermék - gazdasagilag, miiszakilag indokolt - javitasaval, médositasaval kapcsolatban utélagosan felmeriilt kéltségeket
(az 1.a. pontban meghatarozott esetben kizardlag a biztositott altal gyartott, a felhasznalé altal mar beszerelt hibas termék
kiszerelési, eltavolitasi kéltségeit valamint annak pétlasara Uj termék beszerelési kéltségeit) vagy
- az értékkiilonbozetet, ha a végtermék arengedménnyel, csokkentett értéken értékesithetd.
c) a hibas termék miatt a felhasznalonal a gépekben és az lizemi berendezésekben felmeriilt le- és felszerelési, valamint tisztitasi
koltségeket;
d) a végtermék megsemmisitésének koltségét, amennyiben tovabbi hasznositasa - sem médositassal, sem anélkiil - nem lehet-
séges.

Nem fedezi a biztositas

a) a kartéritést, ha a végtermék - javitas, médositas nélkiil — olyan aron keriil értékesitésre, mintha a biztositott hibatlan terméket
gyartott volna;

b) a hibas termék arat, valamint a 2. b) pontban meghatarozott esetben (ha a végtermék javitasahoz uj termék beszerelése sziiksé-
ges) az uj termék arat és szallitasi koltségeit,

c) azon karokat és koltségeket, amelyek azt kovetéen kdvetkeznek be, miutan a végtermék kikeriil a felhasznalé rendelkezése alol
vagy amelyek a végtermék forgalomba hozatalat kovet6en kdvetkeznek be;

d) azon karokat és koltségeket, melyek a biztositott altal gyartott hibas termék, illetve a végtermék visszahivasabdl erednek (pl.
szilkséges értesitések, a termék visszajuttatasanak, tarolasanak, megsemmisitésének koltségei stb.).

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkoznak a KFF D rész Ill.1. h)-k) pontjaiban foglalt kizarasok.

Jelen kiilon feltétel értelmében

a) végtermék: a biztositott altal gyartott hibas terméknek mas termékkel torténé egyesitésével, 6sszevegyitésével, e termékbe torténé beépi-
tésével, feldolgozasaval, illetve a hibas termék tovabbfeldolgozasaval eléallitott Uj termék;

b) forgalomba hozatal: a végtermék tulajdonjoganak elsé izben torténd — ingyenes vagy visszterhes — atruhdzasara irdnyuld eljaras;

c) felhasznald: olyan harmadik személy, aki elsé izben hasznalja fel a biztositott altal gyartott hibas terméket feldolgozas, tovabbfeldolgozas,
mas termékkel torténd egyesités, 6sszevegyités vagy mas termékbe torténd beépités céljabol.

731. sz. Oktatasi, nevelési, gyermekellatasi tevékenység

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotétt biztositasi szerzédés vonatkozasaban az AFF és a KFF A részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészi-
tésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

1.

Jelen kiilon feltétel keretében — a 2. pontban foglaltak szerint — a biztosité megtériti mindazokat

— aszemélyi sériiléses és dologi karokat, amelyért a biztositott, mint gyermekellatasi, oktatasi, nevelési tevékenység folytatdja a magyar jog
szerint kartéritési felel6sséggel tartozik;

— aszemélyi sériiléses és dologi karral kozvetlenlil 6sszefliggé sérelemdijat, amelynek a megdfizetésére a biztositott, mint gyermekellatasi,
oktatasi, nevelési tevékenység folytatdja - személyiségi jog megsértésére tekintettel — a magyar jog szerint kételes.

Fedezetet nyujt a biztositas
a) a biztositott szakmai szolgaltatasaval sszefliggésben a tanulét (hallgatét, gyermeket) ért karokbdl szarmazo kartéritési kdtelezettségekre;
b) atanuld altal okozott kar miatt a biztositottat terhel6 kartéritési kotelezettségekre.

Az ajanlaton feltlintetett esetben terjed ki a biztositasi fedezet az 1. pontban foglaltak szerint

a) a biztositott altal nyujtott éjszakai elhelyezés (pl. kollégium, bentlakdsos intézmények) soran a tanuldkat (hallgatokat, gyermekeket) ért
karokra;

b) iskolan kivili oktatas soran, iskolai rendezvényeken, kirandulasok, utazasok alkalmaval a tanuldkat (hallgatot, gyermeket) ért karokra.
Tanterven kivili utazasokra akkor terjed ki a biztositasi fedezet, ha az iskola vezet6sége azt engedélyezte.

c) a biztositott altal Gizemeltetett tanmdhelyben, laboratériumban a tanuldkat (hallgatdkat) ért karokra;

d) aszakmai gyakorlaton részt vevé tanuldkat (hallgatokat) a gyakorlati képzés soran ért azokra a karokra, melyekért a biztositott szakképzé
intézmény vagy dudlis képzéhely, mint foglalkoztato, kartéritési felelésséggel tartozik. Fedezi a biztositas — eltéréen az AFF IX. fejezetésnek
1. a) pontjatdl — a tanuld (hallgatd) altal a szakmai gyakorlaton valé részvétel soran a foglalkoztaténak okozott azokat a személyi sériiléses
és dologi karokat is, melyekért a tanuld (hallgato) felelésséggel tartozik. A biztositasi ajanlaton feltlintetett dnrészesedéstdl eltéréen, ezen
karok tekintetében a tanuldt (hallgatot) a mindenkor hatalyos szakképzési tdrvényben meghatarozott mértéki énrészesedés terheli (jelen
feltétel hatalyba lépésének napjan legfelijebb a - karokozas napjan érvényes — kotelezd legkisebb munkabér egyhavi 6sszegének otven
szdazaléka).

e) szabadidds tevékenység folytatasa, tanfolyamon vald részvétel soran (pl. sportfoglalkozas, nyelvoktatas) a résztvevOket ért azokra a ka-
rokra, melyekért a biztositott, mint szervezé kartéritési felelésséggel tartozik.

Nem fedezi a biztositas az AFF-ben és a KFF A részében felsorolt eseteken kiviil

a) a gyermekek (tanuldk) altal egymasnak okozott, dologi karokozas kapcsan felmeriil6, biztositottat terhel6 kartéritési kotelezett-
ségeket;

b) targyak elveszésébdl, elhagyasabodl, eltulajdonitasabdl ered6 kartéritési kotelezettségeket;

c) a biztositott birtokaban Iévé (a biztositott altal bérelt, letétként kezelt, megGrzésre atvett stb.) targyakban keletkezett karokat;

d) a kiilonosen veszélyes (extrém) sport, szérakoztato-szabadidds tevékenység folytatasa soran bekovetkezett, a biztositottat ter-
hel6 kartéritési kotelezettségeket.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik a KFF A rész I. fejezete, valamint az A rész I1.1. a) és k) pontjaiban foglalt kizarasok.

Jelen feltétel értelmében

a) szakképzd intézmény: a Nemzeti Szakképzési és Felnbttképzési Hivatal altal nyilvantartasba vett olyan intézmény, ahol a szakmajegyzék-
ben meghatarozott szakmara felkészité szakmai oktatas és szakképesitésre felkészité szakmai képzés folyik

b) dudlis képzbhely: az a jogi személy vagy gazdalkodd szervezet, a szakképz6 intézménnyel vagy a fels6oktatasi intézménnyel kététt egyltt-
mUkddési megallapodas és a tanuldval (hallgatdval) kététt tanuloi (hallgatdi) munkaszerzddés alapjan, a tanuld (hallgato) részére az egybe-
fligg6 szakmai gyakorlatot biztositja.

c) extrém sport, szabadidés tevékenység: minden olyan tevékenység, amit a vonatkozé jogszabalyok ilyen tevékenységnek mindsitenek,
igy kildénosen vizi-sizés, vadvizi evezés, hegy- és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicid, barlangaszat, bazisugras, mélybeug-
ras (bungee jumping), falmaszas, roncsautd (auto-crash) sport, rally, hélégballonozas, félkezes és nyilt tengeri vitorlazas, sarkanyrepulés,
ejtéerny6zés, paplanerny6zés, mirepulés;
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732. sz.

Rendezvények és rendezvényszervezik feleldsségbiztositasa

Jelen kulon feltétel alapjan megkotétt biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az AFF és a KFF A részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészi-
tésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

1.

736. sz.

Jelen kilon feltétel alapjan — eltéréen a KFF A rész |. fejezetétél — a biztosité megtériti a biztositott, mint

— rendezvény szervezdje vagy

— rendezvényen szerepl6 személy (pl. versenyzd, sportolo, kiallito, fellépd)

altal a nézéknek (latogatoknak) és harmadik személyeknek okozott olyan személyi sériiléses és dologi karokat, valamint a rendezvényen sze-
replé mas személyeknek okozott olyan személyi sériiléses karokat, amelyért a biztositott a magyar jog szabdlyai szerint kartéritési felel6sség-
gel tartozik.

A biztositas fedezetet nyujt — a jelen kilon feltétel alapjan fedezetbe vont — személyi sériiléses vagy dologi karral kbzvetlenil 0sszefliggé sére-
lemdijra is, amennyiben a biztositott a magyar jog szerint - a személyiségi jog megsértésére tekintettel — kdteles a sérelemdij téritésére.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az AFF-ben és a KFF A részében felsorolt eseteken kiviil
a) az alabbi rendezvényeken okozott karokra:
- gyilekezési jogrol sz6l6 torvény és a valasztasi jogrél szo6l6 térvény hatalya ala tartozé rendezvények;
- allami szervek (pl. k6zigazgatasi, igazsagszolgaltatasi szervek stb.) megbizasabodl szervezett rendezvények;
- allami szervek, 6nkormanyzati szervek és politikai szervezetek megbizasabol szervezett, koztereken zajlé rendezvények
(pl. felvonulasok, tiintetések, demonstraciok);
- lovasrendezvények;
- auto- és motorsport rendezvények, légi bemutatok, valamint vizi-, Iégi-, auté- és motorversenyek.
b) arendezvényen szereplé személyeknek (pl. versenyzg, sportolo, kiallito, fellépd) okozott dologi karokra;
c) gépjarmlivek, légi-, és vizi jarmiivek altal okozott karokra;
d) a kiallitott targyakban, a kiallitasi installacioban keletkezett karokra;
€) novényi kulturakban okozott karokra;
f) pirotechnikai eszk6z0k felhasznalasaval, tiizijatékok lebonyolitasaval okozott karokra,
g) vidamparkok, mutatvanyos berendezések lizemeltetésébdl szarmazé karokra,
h) extrém sport szabadidds tevékenység folytatasa soran bekovetkezett karokra.,
i) arendezvény lebonyolitasara szolgalé ingatlanban keletkezett karokra (kivéve, ha a szerz6dés a 739. sz. kiilon feltételt is tartal-
mazza).

Hatarozott idGtartamra kotott biztositasi szerz6dés esetén - eltéréen az AFF IV.2. pontjatdl - a biztosité kockazatviselése a biztositasi
szerz6dés hatalya alatt okozott, de a szerz6dés megsziinését kovets 1 éven beliil bekdvetkezett és a biztosité részére bejelentett
karokra terjed ki.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik a KFF A rész I. fejezete, valamint az A rész I1.1. a) és j) pontjaiban foglalt kizarasok.

Jelen feltétel értelmében

a) rendezvény: el6re meghatarozott célbdl, adott helyen és idében tartott Osszejdvetel, elére megszervezett formaban (pl. kongresszu-
sok, konferenciak, versenyek, kiallitdsok, szertartasok, protokollaris események, fogadasok, szinhazi eléadasok, termékbemutatok, ro-
ad-show-k, zenés-tancos rendezvények stb.)

b) rendezvényszervezés: a rendezvény lebonyolitasa, a rendezvény megtartasahoz sziikséges személyi, targyi és technikai feltételek megte-
remtése érdekében végzett el6készitd, szervezd és koordinald tevékenység;

c) harmadik személy: minden olyan személy, aki nem tekinthetd a rendezvény szervez6jének, rendezvényen szereplé személynek (pl. ver-
senyzd, sportold, kidllitd, fellépd) vagy a rendezvényen nézéként (latogatoként) résztvevé személynek.

d) extrém sport szabadid&s tevékenység: minden olyan tevékenység, amit a vonatkozo jogszabalyok ilyen tevékenységnek mindsitenek, igy
kiildndsen vizisizés, vadvizi evezés, hegy- és sziklamaszas az V. foktdl, magashegyi expedicid, barlangaszat, bazisugras, mélybeugras
(bungee jumping), falmaszas, roncsauto (auto-crash) sport, rally, hélégballonozas, félkezes és nyilttengeri vitorlazas, sarkanyrepuilés, ejts-
erny6zés, paplanerny6zés, mirepllés.

Letétbe helyezett, megorzésre vagy feldolgozasra atvett targyak

Jelen kuilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz8dés vonatkozasaban az AFF és a KFF A) részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt
kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kulon feltétel alapjan a biztositas fedezetet nyujt a biztositottnal letétbe helyezett dolgok megsérilésébdl, megsemmisiilésébdl, elveszé-
sébdl, eltulajdonitasabdl eredd azokra a karokra, melyekért a biztositott a magyar jog szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.

A biztositasi fedezet csak az olyan dolgokban keletkezett karokra vonatkozik, melyeket
- aszallbvendég a szobajaban,

— akarosult az arra kijelolt lezart vagy 6rzéssel védett helyen helyezett el vagy

- olyan személynek adott at, akit annak atvételére jogosultnak tarthatott.

Fedezi a biztositas — az 1. pontban foglaltak szerint, a 4.a) pont szerinti korldtozdssal — az olyan ingdsagokban bekovetkezett karokat is, melyeket
a biztositott megmunkalasra, felszerelésre, fel- vagy atdolgozasra, javitasra vett at.

Ruhatarban elhelyezett targyak elveszésébdl, eltulajdonitasabdl, cseréjébdl eredd kartéritési kdtelezettségekre csak akkor terjed ki a biztositd
kockazatviselése, ha a ruhatar lizemideje alatt azt folyamatosan &rizték és a ruhatari személyzeten kivil a ruhatarban mas nem tartézkodott.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az AFF-ben és a KFF C részében felsorolt eseteken kiviil

a) azokra a karokra, melyek az atvett idegen targyakban azok 6rzésén tilmenéGen, az azokon végzett egyéb szolgaltatas (pl. javitas,
megmunkalas, felszerelés, fel- vagy atdolgozas, gyogykezelés) nytjtasa soran vagy szallitasuk soran kdvetkeztek be;

b) szamitégépekben, gépjarmiivekben keletkezett karokra;

c) tisztitassal eltavolithaté szennyezédési karokat;

d) a biztositasi esemény kovetkeztében a termelés vagy szolgaltatas leallasabol ered6 karokat.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik az KFF A rész |. fejezete, valamint az A rész 11.1. a), f) és n) pontokban foglalt kizarasok.
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739. sz.

Ingatlan bérléinek feleldsségbiztositasa

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz8dés vonatkozasaban az AFF és a KFF A részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészi-
tésekkel kell megfelel6en alkalmazni.

1.

741, sz.

743. sz.

A biztositas fedezetet nyujt azokra a dologi karokra, melyeket a biztositott az altala bérelt ingatlanban — beleértve az ingatlan f(itési és vizme-
legitési rendszerét — okoz, és amelyért a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik. Fedezetet nyujt a biztositas e
dologi karral kozvetlenil 6sszefiiggd sérelemdijra, amennyiben a biztositott a sérelemdij fizetésére — személyiségi jog megsértésére tekintettel
—amagyar jog szerint koteles.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az AFF-ben és a KFF A részében felsorolt eseteken kiviil

a) a karesemény miatt az ingatlan bérbeadasanak megsziintetésébdl, sziineteltetésébdl szarmazoé gazdasagi hatranyokra (pl. ter-
meléskiesés, tobbletkoltség vagy egyéb veszteség);

b) azokra a karokra, melyek abbdl erednek, hogy a bérlé a bérelt ingatlanon jogosulatlanul olyan atalakitasi munkalatokat végzett
vagy végeztetett, amelyekhez a bérbeado vagy a hatésag engedélye lett volna sziikséges, és azokra a koltségekre, melyek a bér-
16t ebben az esetben az eredeti allapot helyreallitasa kapcsan terhelik;

c) azon személyek altal okozott karokra, akik a biztositott bérlével kotott szerz6dés alapjan hasznaljak a bérlet targyat vagy annak
barmilyen részét, tartozékat (pl. albérlet);

d) azokra a karokra, melyek a bérelt ingatlanban az elhasznalédas, kopas és a rendszeres igénybevétel miatt keletkeztek;

e) azingatlan berendezési targyainak karaira (kivéve kazanok, f(it6-, gépi és melegvizel6allité-berendezések, valamint elektromos
és gazkésziilékek karai);

f) atisztitassal eltavolithaté szennyezédési karokra.

A biztositott kdteles a bérleti szerzédést irasban megkdtni, és a karbejelentéshez — a VII. fejezetben felsoroltakon kivil — csatolni.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik a KFF A rész I. fejezete, valamint a KFF A rész I1.1. a) pontjaban foglalt kizaras.

Targoncakkal, darukkal okozott karok feleldsségbiztositasa

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerzédések vonatkozasaban az AFF és a vonatkozé KFF rendelkezéseit az e fejezetben
foglalt kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kuldn feltétel alapjan a biztositas mentesiti a biztositottat, a biztositott tevékenység folytatdsa soran targoncaval vagy daruval okozott
olyan személyi sériiléses karok és olyan — a szolgaltatoi tevékenységen kivil okozott — dologi karok megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a
magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

KFF C) rész (Szolgaltatoi felelésségbiztositas) feltétellel kiegészitve, jelen kildn feltétel alapjan, a biztositas mentesiti a biztositottat — az al-
tala nyujtott szolgaltatas teljesitése soran, illetve hibas teljesitése kdvetkeztében — a biztositott szerz6déses partnereinek vagy a szolgaltatas
igénybevevdinek targoncaval vagy daruval okozott olyan személyi sériiléses és dologi karok megtéritése aldl, amelyekért a biztositott a magyar
polgari jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik.

A 791. sz. kuldn feltétellel (Szolgaltatas targyaban okozott karok felel6sségbiztositasa) kiegészitve, jelen kuldn feltétel alapjan kiterjed a biz-
tositasi fedezet azokban a dolgokban keletkezett dologi karokra, melyekre a biztositott altal nyujtott szolgaltatas (targoncaval vagy daruval
folytatott munkavégzés) iranyul.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az AFF-ben , a vonatkozé KFF-ben és a 791. sz. kiilon feltételben foglaltakon kiviil a karra,

amennyiben

a) atargoncat vagy darut kezel6 személy a gép miikédtetéséhez jogszabalyban elGirt képesitéssel, illetve ha a gép kezeléséhez sziik-
séges, akkor gépkezeldi jogositvannyal, vezet6i engedéllyel nem rendelkezik vagy a gépet ittas vagy bodult allapotban kezelte;

b) atargoncat vagy darut az lizemeltetési (hasznalati) utasitasban meghatarozott rendeltetésétél eltérd célra hasznaljak;

c) atargonca vagy daru - jogszabaly vagy gyarté altal elGirt — id6szakos vizsgalatat elmulasztjak, a gépet engedély nélkiil atalakitjak,
és ez a kar bekodvetkeztében kdzrehatott.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik a KFF A rész I1.1. m) és KFF C I1.1. s) pontjaban foglalt kizaras.

Jelen feltétel értelmében:

a) targonca: aruk rakodasara és rovidtavu szallitdsara szolgald, szakaszos mukodtetésl — kézi vezérlésl és gépi mikddtetésl — anyagmoz-
gatoé berendezés;

b) daru: olyan szakaszos mikodtetésli emel6gép, amely teherfelvevé eszkozével rogzitett teher térbeli mozgatasara alkalmas.

Vizikdzmii-bekotést és villamos energia halézatra csatlakozast végzok felelosséghiztositasa

Jelen kiilon feltétel alapjan megkétott biztositasi szerzédés vonatkozasaban az AFF és KFF C) részének rendelkezéseit az e feltételbe foglalt
kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kiilon feltétel alapjan biztositott tevékenységnek mindsiil
a) ivoviz-bekotbvezeték, szennyviz-bekotévezeték épitése, kivitelezése
b) villamos energia haldzatra csatlakozas soran csatlakozdberendezés létesitése és kivitelezése

Jelen feltétel alkalmazasaban

- ivoviz-bekdtévezeték, szennyviz-bektévezeték épitése, kivitelezése: az igénybejelentd megbizasa alapjan — az igénybejelenté sajat beru-
hazasaban - ivoviz-bekotdvezeték kiépitése, fertétlenitése, a helyszini szemle, a nyomasproba, a mikddéképességi és vizzardsagi préba,
a geodéziai bemérés elvégzése, a vizmérési helyen a bekdtési vizmérd beszerelése, tovabba a szennyviz-bekoétévezeték létesitése, annak
a mar Uzemeltetett szennyviz-térzshaldzatra vald bekotése.

— villamos energia hal6ézatra csatlakozas soran csatlakozéberendezés |étesitése, kivitelezése: az igénybejelentd megbizasa alapjan - az
igénybejelentd sajat beruhazasaban megvalositott — villamos energia haldzatra t6rténd csatlakozas soran csatlakozoberendezés Iétesitése
és kivitelezése.
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2.

790. sz.

791. sz,

792. sz.

3.

793. sz.

Eltér6en a KFF C rész 2.1. |) pontjatdl, fedezetet nyujt a biztositas azokban a dolgokban keletkezett karokra, melyekre a biztositott altal nyudjtott
szolgaltatas iranyul.

A biztositasi szerz6dés megszlinésének tényérél és idépontjardl a biztositd jogosult tajékoztatni a biztositott tevékenység folytatasat engedé-
lyez6 hatésagot. Szerz6dd a biztositasi ajanlat alairasaval a fenti kdrben mentesiti a biztositét a biztositasi titoktartasi kdtelezettsége aldl.

Tisztan vagyoni karok biztositasa

Jelen kulon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az AFF és a vonatkozo KFF rendelkezéseit az e feltételben foglalt
kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kilon feltétel alapjan megtériti a biztositd a tisztan vagyoni karokat.

Jelen kiil6n feltétel alapjan az AFF-ben és a vonatkozé KFF-ben felsorolt eseteken kiviil nem fedezi a biztositas:

a) az elmaradt vagyoni el6nyt és a tisztan vagyoni karral 6sszefiiggésben felmeriilt sérelemdijat;

b) az dsszeférhetetlenségre vonatkozé elGirasok megszegésével okozott kart;

c) értékpapir, értéktargy, szamlak, bizonylatok eltlinésével, elvesztésével, ellopasaval 6sszefiiggésben keletkezett karokat;

d) koltségkeretek és hitelek tullépésébdl adédo karokat;

e) jogszabaly vagy szerz6dés alapjan a biztositottra vagy a karosultra kételez6 hataridé elmulasztasabdl ered6 karokat. Mulasztas-
nak minésiil a nem teljesités, illetve a késedelmes teljesités;

f) a szabadalmi, védjegy és szerzéi jogok megsértésébdl eredd karokat;

g) lzleti- vagy magantitok megsértésébél eredé karokat. Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédé minden olyan tény,
informacid, megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé megszerzése vagy felhasznalasa
a jogosult jogszerii pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné;

h) amennyiben a biztositott tigy okoz kart, hogy a biztositott tevékenység folytatasara a hatalyos jogszabalyok szerint nem jogosult
(pl. a tevékenységét engedélyez6 hatésag allasabol felfliiggeszti, igazolvanyat visszavonja, nyilvantartasbdl térli stb.);

i) ingatlanok, egyéb vagyontargyak, vagyoni értékii jogok értékének téves meghatarozasara visszavezethet6 kartéritési igényeket;

j) tisztességtelen piaci magatartassal, fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlattal, aruk és szolgaltatasok
megtéveszté reklamozasaval, aruhoz vagy szolgaltatashoz kapcsolédo tajékoztatas hianyossagaival okozott karokat;

k) a biztositottnak medfizetett dijak (pl. megbizasi, vallalkozasi dij) és kéltségek visszatéritésére vonatkozo igényeket.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkoznak a KFF A rész 11.1. n) és KFF C rész I1.1. r) pontjaban foglalt kizarasok.

Jelen kiilon feltétel alapjan tisztan vagyoni karok azok a karok, amelyek nem személysériiléses karok (haldl, egészségkarosodas vagy testi sé-
riilés), nem dologi karok (targy megseérilése, megsemmisilése, hasznalhatatlanna valasa), és nem is ilyen karokra vezethetbk vissza. Dolognak
szamit minden birtokba vehet6 testi targy, igy a pénz és az értékpapir is.

Szolgaltatas targyaban okozott karok felelésségbiztositasa

Jelen kiilon feltétel alapjan megkétott biztositasi szerzddés vonatkozasaban az AFF és a KFF C részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt
kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kuldn feltétel alapjan kiterjed a biztositasi fedezet azokban a dolgokban keletkezett dologi karokra, melyekre a biztositott altal nyujtott
szolgaltatas iranyul.

Jelen kiilon feltétel alkalmazasaban dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmisdl, megséril vagy hasznalhatatlanna valik.

Jelen kiil6n feltétel alapjan az AFF-ben és a KFF C) részében felsorolt eseteken kiviil nem terjed ki a biztositas

a) aszolgaltatas targyanak olyan karaira, melyek a szolgaltatas megkezdésekor mar sériiltek, hibasak, elhasznalédottak voltak vagy
egyéb okbol cserére szorultak;

b) esztétikai és korszerliségi hibakbol szarmazo kartéritési igényekre;

c) gépjarmiiben okozott karokra.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkoznak a KFF C rész II.1 i) és I) pontjaiban foglalt kizarasok.

Vagyoni biztositék biztositasa temetkezési szolgaltatok részére

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az AFF és a KFF C) részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt
kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kiilon feltétel alapjan - eltéréen az AFF VIIL.2. pontjaban foglaltaktdl - a biztosité megtériti a temetkezési szolgaltaté hibas tel-
jesitése kdvetkeztében a temetkezési szolgaltatas igénybevevdje altal megfizetett és szamlaval igazolt visszafizetendé dijat.

Temetkezési szolgdltatasi tevékenység: amit a vonatkozé jogszabdlyok rendelkezései ilyen tevékenységnek mindsitenek, igy kilondsen a
temetésfelvétel; az elhunytnak a kegyeleti igényeknek megfelelé temetésre vald — az egészségligyi szolgaltaté halottkezelési feladatkdrébe
tartozo és az egészségligyi intézmény teriletén kivil végzett — el6készitése; a temetéshez sziikséges kellékekkel valo ellatas; a ravatalozas; a
bucsuztatas; sirhelynyitds és visszahantolas; a sirba helyezés; a halott-szallitas; a hamvasztas és az urnakiadas; az urnaelhelyezés; a hamvak
szérasa; az exhumalas; az Ujratemetés.

A temetkezési szolgaltatasi tevékenységek teljes korlien vagy 6nalléan is végezhetdk.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkoznak a KFF C rész II.1. e), i), 1), m) és r) pontjaiban foglalt kizarasok.

Epitdipari kivitelezdk és felelds miiszaki vezetdk szakmai feleldsségbiztositasa

Jelen kiilon feltétel alapjan megkétott biztositasi szerzédés vonatkozasaban az AFF és KFF C) részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt
kiegészitésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen kiilon feltétel alapjan biztositott tevékenységnek mindsuil
a) az épitbipari kivitelezési tevékenység
b) felel6s miiszaki vezetéi tevékenység
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3.

794. sz.

Jelen feltétel alkalmazasaban

a) eépitbipari kivitelezési tevékenység: minden olyan épitési-szerelési munka, melynek eredményeképpen jogszabalyban eldirt tartalmu és
részletezettségl terv alapjan épitmény létesll, vagy épitési tevékenység valdsul meg.

b) felelés miszaki vezetdi tevékenység: az épitési munkaterileten végzett épitési-szerelési munkat jogszabalyban meghatarozott felelésség-
gel iranyitd tevékenység. A felel6s miszaki vezet6 tevékenysége a vallalkozo kivitelez6 épitési szerz6désében vallalt épitdipari kivitelezési
tevékenységnek vagy meghatarozott részének iranyitasara terjed ki.

c) épitési-szerelési munka: minden olyan teljes korl vagy szakagi munka (a technoldgiai szerelés kivételével), amelynek kdzvetlen célja az
épitmények, épitményrészek megépitése, bévitése, korszerlsitése, felljitasa, atalakitasa, helyreallitasa, karbantartasa és javitasa, illetéleg
lebontasa.

Jelen kilon feltétel alapjan biztositott
a) az épitSipari kivitelezési tevékenység tekintetében az a személy (pl. egyéni vallalkozo, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet),
aki az épitbipari kivitelezési tevékenység gyakorlasara a vonatkozé jogszabalyok szerint jogosult.
b) a felelés miiszaki vezetdi tevékenység tekintetében, a jogosultsaganak megfeleld épitményfajta és szakterllet vonatkozasaban
— aFelelés Miszaki Vezet6i Névjegyzékbe felvett természetes személy (egyéni vallalkozo),
— az ajogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki a Felelés M(szaki Vezetdi Névjegyzékbe felvett tagja vagy
alkalmazottja utjan gyakorolja e tevékenységet.

Eltéréen a KFF C rész I1.1. I) pontjatol, fedezetet nyujt a biztositas azokban a dolgokban keletkezett karokra, melyekre a biztositott altal nydjtott
szolgaltatas iranyul.

Gépjarmiivek eredetiségvizsgalata és miiszaki vizsgalata

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz8dés vonatkozasaban az AFF és KFF C részének rendelkezéseit az e feltételben foglalt kiegészi-
tésekkel kell megfeleléen alkalmazni.

1.

778. sz.

2.

Jelen kiilon feltétel alapjan biztositott tevékenységnek mindsuil

a) gépjarmuvek el6zetes eredetiségvizsgalata
A biztositas az el6zetes eredetiségvizsgalatban kdzremiikoddként résztvevd szervezetek (hatdsag altal engedélyezett tanusité szerveze-
tek) jogszabalyban meghatarozott tevékenységére nyuijt biztositasi védelmet.

b) gépjarmlvek miszaki vizsgélata.

Jelen kilon feltétel alapjan biztositott az a biztositasi ajanlaton név szerint feltlintetett személy (pl. egyéni vallalkozd, jogi személy vagy jogi
személyiség nélkili szervezet), aki a biztositott tevékenység folytatasara a hatalyos jogszabalyok szerint jogosult.

Jelen kulon feltétel alapjan megtériti a biztosité azokat a személyi sérliléses karokat, dologi karokat és tisztan vagyoni karokat, melyeket a
biztositott a biztositott tevékenység folytatasaval okoz, és amelyekért a biztositottat a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelésség terheli.

A KFF C) részben felsorolt eseteken kiviill nem fedezi a biztositas

a) a biztositott tevékenységen kiviil a gépjarmiivon végzett szolgaltaté tevékenység (pl. javitas, karbantartas, mosas stb.) soran
okozott karokat;

b) a gépjarmii (illetve alkatrészeinek, tartozékainak) eltlinésébdl, eltulajdonitasabol ered6 karokat;

c) gépjarmii olyan szerkezeti részeinek karait, melyek a gépjarmii biztositott altali atvétele id6pontjaban sériiltek, hibasak, elhasz-
nalédottak voltak vagy egyéb okbdl cserére szorultak;

d) a személyi sériiléses karon kiviil az elmaradt vagyoni el6nybé6l szarmazé kart és a tisztan vagyoni karokkal 6sszefiiggé sérelem-
dijat;

e) eértékpapirok, értéktargyak, szamlak, bizonylatok eltiinésével, elvesztésével, ellopasaval 6sszefiiggésben keletkezett karokat;

f) jogszabaly vagy szerz6dés alapjan a biztositottra vagy a karosultra kotelez6 hatarid6é elmulasztasabdl ered karokat. Mulasztas-
nak mingsiil a nem teljesités, illetve a késedelmes teljesités.

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkoznak a KFF C rész I1.1. i), I), o) és r) pontjaban foglalt kizarasok.

Jelen kiilon feltétel alkalmazasaban

a) elbézetes eredetiségvizsgdlat: olyan hatdsagi eljaras, melynek célja a jarmlivek azonositd adatai és a jarmd okmanyok valédisaganak meg-
allapitasa;

b) gépjarmivek mlszaki vizsgalata: a gépjarmi muszaki kdzlekedésbiztonsagi és kdrnyezetvédelmi megfeleléségének ellenérzése a gépjar-
mU forgalomba helyezése el6tt vagy idészakos vizsgalat keretében.

c) személyi sérlléses kar: ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved,
dologi kar: ha valamilyen targy megsemmisil, megséril vagy hasznalhatatlanna valik,
tisztan vagyoni kar: azok a karok melyek nem személyi sériiléses karok, nem dologi karok és nem is ilyen karokra vezethet6k vissza.

Felelosségbiztositas személyes adatok kezelésével okozott karokra

Jelen kiilon feltétel alapjan megkotott biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az AFF rendelkezéseit az e feltételbe foglalt kiegészitésekkel kell
megfeleléen alkalmazni.

Jelen kiilon feltétel alapjan — 2. pontban foglaltak szerint — a biztosité mentesiti a biztositottat

— olyan karok megtéritése aldl, melyeket — a biztositott tevékenység folytatasa soran, azzal 6sszefliggésben — személyes adatok jogsértdé
kezelésével vagy feldolgozasaval, adatkezel6i vagy adatfeldolgozoi minéségben természetes személyeknek okozott és amely karokért az
eurdpai adatvédelmi rendelet szerint kartéritési felelésséggel tartozik, tovabba

— olyan sérelemdij megfizetése aldl, melynek a téritésére a biztositott az eurépai adatvédelmi rendelet szerint koteles - a biztositott tevékeny-
ség folytatasa soran, azzal 6sszefliggésben - személyes adatok jogsértd kezelése vagy feldolgozasa miatt, természetes személyeket ért
személyiségi jogsértésre tekintettel.

A biztositasi védelem kizarélag az alabbi jogsérté magatartasokkal 6sszefliggésben felmeriilé karokra (sérelemdijra) terjed ki:

a) rosszindulatu (kartevé) szamitégépes program, a biztositott szamitdégépes rendszerét érinté egyéb rosszindulatu tevékenység vagy emberi
hiba kdvetkeztében a biztositott szamitdgépes rendszerében tarolt személyes adatok megsemmisiilnek, médosulnak vagy egyéb
médon karosodnak és arra nem jogosult személyek szamara hozzaférhet6vé valnak;
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4.

b)
c)

d)

a biztositott adatkezelési korébe tartozd, a biztositott szamitdgépes rendszereiben, elektronikus vagy nyomtatott tomegkommunikaciés
eszkdzeiben tarolt személyes adatokat érinté adatlopas;

nyilvanossagra keriilnek, azaz arra nem jogosult személyek szamara térténé hozzaférhetéve valnak a biztositott adatkezelési kdrébe tar-
tozo, a biztositott szamitdégépes rendszereiben, elektronikus vagy nyomtatott témegkommunikacios eszkdzeiben tarolt személyes adatok;
nyilvanossagra keriilnek, azaz arra nem jogosult személyek szamara torténé hozzaférhetévé valnak a biztositott adatkezelési korébe
tartozé személyes adatok, abban az esetben is, amennyiben az adatok nyilvanosséagra keriiléséhez vezet jogellenes cselekmény nem
kapcsolddik sem az elektronikus (vagy nyomtatott) tdmegkommunikacids eszk6zokhdz, sem a biztositott szamitdgépes rendszereihez.

Jelen kiilén feltétel alapjan — az AFF IX.1. pontjaban felsorolt eseteken kiviil - nem terjed ki a biztositasi védelem

a biztositott altal végzett informaciotechnoldégiai szolgaltatassal illetve tanacsadassal, adatvédelmi tanacsadassal, adatvédelmi
audittal 6sszefiliggésben okozott karokra;

internetes kereskedelemmel 6sszefiiggésben okozott karokra;

az azzal 6sszefiiggésben felmeriil6 karokra, hogy a biztositott felszoélitas ellenére sem tavolit el valamilyen tartalmat weboldalrol;
olyan weboldalakkal kapcsolatban felmeriil6 karokra, melyek nem allnak a biztositott kozvetlen iranyitasa alatt vagy mely oldala-
kon regisztracié nélkiil lehet tartalmat k6zzétenni;

az azzal 6sszefiiggésben felmeriil6 karokra, hogy a biztositott tulajdonjogat k6zérdekbdl hatosagi intézkedéssel korlatozzak, igy
példaul szamitégépes rendszerét, az abban tarolt személyes adatokat barmilyen hatésagi intézkedés kovetkeztében - allandé
vagy ideiglenes jelleggel - lefoglaljak, elkobozzak, megsemmisitik vagy abban egyéb kart okoznak;

azokra a karokra, melyek illegalis, nem jogtiszta szoftverek hasznalatara, valamely szoftver engedély nélkiili hasznalatara vezet-
hetdk vissza;

a biztositottra kiszabott birsagokra, valamint a biintet6 jellegii kartéritésre (,punitive damages”);

szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 jogok (szerzdi jogok, védjegy, szabadalom stb.) megsértésébdl, licencdijak és egyéb jogdijak fize-
tésével 6sszefiiggésben felmeriilé ered6 karokra;

zsarolassal, valtsagdij fizetésével, ipari (lizleti) és politikai kémkedéssel barmilyen kapcsolatban allé karokra;

amennyiben a biztositott szamara informaciétechnolégiai szolgaltatas kérében kézremiikodé személy (pl. alvallalkozé) tovabbi
kézremiikod6 személyt vesz igénybe a szolgaltatas teljesitéséhez és a kart ez a tovabbi k6zrem(ik6dé személy okozza vagy a
biztositott altal igénybevett kozremiik6d6é személy emberi hibajara vezetheté vissza a kar.

Az AFF X.1. pontjaban foglalt eseteken kiviil sulyosan gondatlan karokozasnak mindsiil, igy a feltétel vonatkozé szabalyai alapjan a
biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél, amennyiben

a biztositott a szamitégépes rendszereit, illetve szamitégépes halézatat nem védi professzionalis, rosszindulati szamitégépes
szoftverek elleni szamitégépes programmal (pl. virusvédelmi szoftverrel) vagy a gyarté elSirasai szerint nem frissiti azt;

a biztositott a szamitégépes rendszereit érint6 rosszindulatu tevékenység megel6zésére nem gondoskodik megfeleléen az adat-
biztonsag védelmérdl (pl. jelszavak beallitasa, hozzaférések szabalyozasa, halozati tiizfalak védelme stb.);

a felligyeleti hatésag értesiti az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét az eurépai adatvédelmi rendelet feltételezett megsértésérol
vagy figyelmezteti, illetve utasitja az eurépai adatvédelmi rendelet szabalyainak megtartasara, de a biztositott a jogszer(i adatke-
zeléshez sziikséges intézkedéseket nem teszi meg;

a feliigyeleti hatosag ugyanazon szabalyszegésre tekintettel ismételten szankciét alkalmaz a biztositottal szemben (pl. kbzigaz-
gatasi birsagot szab ki, felszélitja az adatkezelés korlatozasara vagy az adataramlas felfliggesztésére).

Jelen kiilon feltételben foglalt fedezetre nem vonatkozik az AFF IX.1. ) és ab) pontjaban foglalt kizaras.

Jelen kiilon feltétel alkalmazasa szempontjabdl

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy
t6bb tényezd alapjan azonosithato;

adatkezel6: az a természetes személy, jogi személy vagy egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan
vagy masokkal egyltt meghatarozza;

adatfeldolgozé: az a természetes személy, jogi személy vagy egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy
muveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténé hozzaférhetdveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

eurdpai adatvédelmi rendelet: az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679/ Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelésére tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol.

szamitégépes rendszer: adatok elektronikus roégzitésére, feldolgozasara, tarolasara, tovabbitdsara szolgalo, informacidtechnoldgiai esz-
koz, ideértve a hardver eszkdzoket és az azokat mlkddtetd szoftvereket, valamint a szamitégépes halézatokat;

szamitégépes haldzat: szamitdgépek egymas kozétti kommunikaciojat biztositoé rendszer, mely lehetévé teszi a szamitogépes rendsze-
rekben tarolt adatok tovabbitasat, kiilonb6zé berendezések, periféridk, programok és adatok kdzos haszndlatat, beleértve az internetet,
intranetet és a virtualis maganhalézatot;

szamitégépes rendszert érintd rosszindulatu tevékenység: minden olyan jogellenes cselekmény, mely szamitégépes rendszer vagy szami-
tégépes haldzat hasznalataval jogosulatlan hozzaférést biztosit a szamitégépes rendszerhez és igy az azokban tarolt adatokhoz;
rosszindulatu (kartevé) szamitdogépes program: minden olyan nem kivanatos, tAmadé szamitégépes program (malware), mely a szamitége-
pes rendszerekben, az azokon tarolt adatokban kivan kart tenni (példaul virus, féreg, kémprogram, zsaroléprogram, tréjai programok stb.);
emberi hiba: minden olyan informatikai mikddési hiba, mely a biztositottal munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogvi-
szonyban allé személy kdzremUikddésre vezethetd vissza, igy példaul a haszndlandé szoftver megvalasztasanak, beallitdsanak hibaja stb.
adatlopas: minden olyan, a szamitégépes rendszert érint6 rosszindulatl tevékenység, mely lehetévé teszi a szamitégépes rendszerben
tarolt adatok jogellenes megszerzését, masolasat;

elektronikus tdmegkommunikacids eszkdz: minden olyan informaciétechnoldgiai eszkdz, melyet adatok feldolgozasa soran adatok régzi-
tésére és tarolasara hasznalnak (pl. kiilsé és belsé meghajtok, CD-ROM-ok, USB eszkdzok stb.);

nyomtatott tdmegkommunikaciés eszkdz: minden nyomtatott formaban megjelené témegkommunikacids eszkoz, igy példaul tajékoztatd
levelek, folyodiratok, konyvek és irodalmi muivek, brosurak, kiadvanyok, reklamhordozék, csomagolas, fényképek stb.
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Kiegeszito kartéritesi jogvedelmi biztositasi feltetel
Altalanos feleldssegbiztositashoz

BEVEZETO RENDELKEZESEK

A biztositasi ajanlaton megjelolt esetben az Altalanos felelésségbiztositasi feltételgytijteményre hivatkozassal létrejott biztositasi szerz6dés (alapszerzs-
dés) a jelen feltételben meghatarozott kartéritési jogvédelmi biztositassal egésziil ki.

Altalanos felelésségbiztositasi feltételek (AFF), az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozd &ltalanos rendelkezések az elébbi sorrendben
megfeleléen alkalmazanddk.

A jelen feltételben szabalyozott kartéritési jogvédelmi biztositas altalanos felel6sségbiztositashoz kothet6 kiegészité biztositas, igy onalléan -
felel6sségbiztositasi alapszerzédés hianyaban - nem kétheté meg.

biztosité a dijfizetés modjatél fliggéen a szerz6dd részére megkildétt — a felel6sségbiztositasi alapszerzédés és a kartéritési jogvédelmi biztositas dijat
egylttesen tartalmazé - dijnyomtatvanyon (dijbekérd) a felel6sségbiztositasi alapszerz6dés kotvényszamat és a felelésségbiztositasi alapszerzédés
modozati megjeldlését alkalmazza. Figyelemmel arra, hogy a folytatélagos biztositasi dij az alapszerz6dés dijaval egyittesen fizetendd, a biztositasi dij

alapszerzddés barmely okbdl torténé megszlinésével a jelen kartéritési jogvédelmi biztositas is megszinik és a biztosité kockazatviselése véget ér.

I. ABIZTOSITAS TARGYA

I.1.  Ajogvédelmi biztositas keretében a biztositd — biztositasi eseménynek mindsuilé jogvitakban — a jelen feltételben meghatarozottak szerint segiti
és tdmogatja a biztositottat jogi érdekeinek védelmében, igy kiilondsen
— jogi tanacsot ad a biztositottnak,
— gondoskodik a biztositott jogi képviseletérdl peren kiviili és peres eljarasokban,
- a biztositasi 6sszeg erejéig viseli a biztositott jogi érdekeinek védelméhez szlikséges jogi tanacsadas, jogi képviselet Uigyvédi megbizasi
dijat, illetve a jogi eljarasok koltségeit.

I.2. A biztositasi védelem kizardlag a karteéritési jogvédelem korébe tartozo biztositasi eseményekre terjed ki az aldbbiak szerint.

A biztosité vallalja, hogy
a) amennyiben a biztositottal szemben a felel6sségbiztositasi szerz6dése fedezeti kdrébe tartozoé kar miatt harmadik személy megala-

kartéritési jogvédelem).

b) amennyiben a biztositottnak a felelésségbiztositasi szerz8désben biztositott tevékenységével dsszefliggésben harmadik személy sze-
mélyi sériiléses kart vagy szerzédésen kiviil dologi kart okoz, akkor a kartéritési igény érvényesitésére jogvédelmi szolgaltatasokat
nyujt a biztositottnak a karokozé személlyel szemben (aktiv kartéritési jogvédelem).

1.3. Jelen feltétel alkalmazasaban
a) megalapozatlan a kartéritési igény, amennyiben a biztositott a kartéritési felel6sségére vonatkozé jogszabalyok szerint nem tartozik kar-
téritési felel6sséggel a karosultat ért karért vagy vele szemben a kartéritési igény birésagi iton nem érvényesitheté (pl. nem a biztositott /
vagy olyan személy akiért felel6s/ okozta a kart, a biztositott mentestllhet a felel6sség aldl, a kdrosult nem tett eleget a karral kapcsolatban
bizonyitasi kdtelezettségének, eléviilt a kartéritési igény stb.)
b) személyi sériiléses kar:

— passziv kartéritési jogvédelem esetén az, ha valaki meghal, egészségkarosodast vagy testi sériilést szenved,

- aktiv kartéritési jogvédelem esetén az, ha a biztositott természetes személy, a biztositott vallalkozassal munkaviszonyban vagy tagsagi
jogviszonyban allé természetes személy meghal, egészségkdrosodast vagy testi sérlilést szenved.

c) dologi kéar az, ha valamilyen targy megsemmisil, megsérul vagy hasznalhatatlanna valik. Dolognak szamit minden birtokba vezet6 testi
targy, igy a pénz és értékpapir is.
d) szerzédésen kivil okozott a kér, ha a biztositottnak olyan személy okoz kart,

— akivel a biztositasi szerz6désben meghatarozott tevékenységével kapcsolatban nincs szerzédéses jogviszonyban, illetve aki nem is
igénybevevdje a biztositott altal nyujtott szolgaltatasnak (és a biztositott sem igénybevevdje a karokozé személy altal nyujtott szolgal-
tatasnak) vagy

— akivel szerz8déses kapcsolatban van, de a kdrokozas a szerzddéses kotelezettség teljesitésétdl fuggetlenil kdvetkezik be.

Il. A BIZTOSITASI ESEMENY

I.1. Biztositasi eseménynek tekintendd, ha
a) a biztositottal szemben - a felel6sségbiztositasi szerz6dése fedezeti korébe tartozd kar miatt — el6terjesztett kartéritési igényt, annak meg-
alapozatlansaga (I.3.a) pont) miatt — a biztosité elutasitja a felelésségbiztositasi karrendezés soran, de a karosult a kartéritési igényét ennek
ellenére is fenntartja a biztositottal szemben (passziv kartéritési jogvédelem);
b) a biztositottnak — a felel6sségbiztositasi szerz6désben biztositott tevékenységével 6sszefliggésben — harmadik személy személyi sérilé-
ses kart vagy szerzédésen kivil dologi kart okoz, de a kar megtéritését elutasitja (aktiv kartéritési jogvédelem).

I1.2. Biztositasi eseménynek minésiil a tovabba a biztositott személyiségi jogat sérté magatartas miatti sérelemdij igény eléterjesztése (elharitasa)
is, feltéve, hogy a személyiségi jog megsértése a Il.1. pont szerinti karokozé magatartassal all kdzvetlen dsszefliggésben.

I1.3. Tobb, azonos okbdl bekdvetkezett és ugyanazt a biztositasi szerz6dést érinté esemény egy biztositasi eseménynek minésdl, fliggetlendl attdl,
hogy ugyanazon biztositasi esemény egy vagy tobb karosultat érint (sorozatkar). A biztositasi 6sszeg mértéke az elsé biztositasi eseménynek
mind&silé jogsértés vagy érdeksérelem id6pontja szerint allapitandé meg.
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lll. ABIZTOSITASI VEDELEM IDOBELI HATALYA
1.1,

n.2.

11.3.

11.4.

=<

V.

v.2.

VI.

VI.1.

V1.1,

VI.1.2.

VI.1.3.

A biztositasi védelem azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, melyek tekintetében a karokoz6 magatartas és a karosodas beko-

vetkezése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt tortént, a jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztosito felé pedig legkésébb a
biztositasi szerz6dés megsziinését kovets 90 napon beliil megtértént.

Tovabbi feltétele a biztositasi fedezet fennallasanak, hogy a biztositasi szerzédés hatalya ala essen:
— a biztositasi esemény alapjat képezd karokozd magatartas elkdvetése,

- folyamatosan fennallé karokozé magatartas esetén a karokozé magatartas kezdé idépontja,

— sorozatkarok esetén (lasd I1.3. pont) a sorozat elsé id6pontja.

Amennyiben a karokoz6é magatartas mulasztassal valosul meg, akkor a biztositasi esemény akkor kdvetkezik be, amikor a mulasztast még a
kar bekovetkezése nélkil poétolni lehetett volna.

Jelen fejezetben foglaltak figyelembevételével, a biztosité fedezetet nyujt a folyamatban Iévé birdsagi, hatésagi eljarasokban azok jogerés
befejezéséig akkor is, ha a biztositasi szerz6dés megsziint. Amennyiben azonban a biztositasi szerz6dés a szerz6dé felmondasa vagy a bizto-
sitasi dij megfizetésének elmulasztasa miatt szlinik meg, akkor a szerz6dés megszlinésének idépontjaban a jogvédelmi fedezet is megszUnik,
és a biztositd tovabbi jogvédelmi szolgaltatast nem nydijt, jogi kdltséget nem térit.

A BIZTOSITASI VEDELEM TERULETI HATALYA

A biztositas terlleti hatalya a Magyarorszag teruletén bekdvetkezett, magyar birésag és mas magyar hatésag joghatésaga ala tartozo biztosi-
tasi eseményekre terjed ki.

KIZARASOK A KOCKAZATVISELES KOREBOL

A passziv és aktiv kartéritési jogvédelem esetén a biztositasi védelem nem tartalmazza a jogi érdekek védelmét:

a) ugyanazon biztositasi szerz6désben biztositott személyeknek egymassal szemben;

b) olyan kovetelések érvényesitése esetén, melyet a biztositottra engedményeztek, illetve olyan tartozasok miatti jogérvényesités
esetén, melyeket a biztositott mastol atvallalt;

c) olyan karesemények esetén, melyeket a biztositott szandékosan és jogellenesen okozott;

d) birosagi uton nem érvényesithet6 kdvetelések, illetve nemzetkézi vagy nemzetek feletti birésagok (pl. Emberi Jogok Eurépai Bi-
rosaga) el6tt érvényesitett igények tekintetében;

e) ado, vam és illetékjogbdl, tarsasagi és szovetkezeti jogbdl, szerz6i és szabadalmi jogbodl eredé jogi érdeksérelmek esetén;

f) a biztositott személy értékpapir- és pénziigyi befektetései miiveleteivel kapcsolatos jogi érdeksérelmek esetén;

g) ha a jogvita targyat képezé kovetelés (a biztositott altal vagy a biztositottal szemben tamasztott igény 6sszege) az 50.000 Ft-ot
nem haladja meg;

h) a Generali Biztosit6 Zrt-vel kapcsolatos jogi érdeksérelmek esetén;

i) abiztositott munkavallaléi altal folytatott sztrajkkal, illetve egyéb, sztrajknak nem mindsiilé munkavallaléi engedetlenségi mozga-
lommal 6sszefiiggésben felmeriilé karok tekintetében;

j) a biztositott tulajdonaban vagy lizemben tartasaban, lizemeltetésében lévé gépjarmiivekkel, vizi jarmiivekkel, légi jarmiivekkel
okozott (és elszenvedett) karokkal kapcsolatos jogi érdeksérelmek esetén;

k) ahaboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru, lazadas, forradalom,

tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott karokkal kapcsolatos vagy ezen eseményekkel
osszefiiggésben felmeriil6 jogvitakat.
Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabol terrorcselekménynek mindsiil, kiilénésen az olyan erészakos, er6szakkal fenyegetd, az
emberi életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideo-
I6giai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében
valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

A passziv kartéritési jogvédelem (ll.1.a.) tekintetében - az V.1. pontban felsorolt kizarasokon kiviil - a szerz6dé felel6sségbiztositasi
szerz6désére vonatkozo - altalanos, kiegészit6 és kiilon - feltételekben foglalt kizarasok megfeleléen iranyadok.

A JOGVEDELMI SZOLGALTATASI IGENY BEJELENTESE, EGYUTTMUKODES A JOGI ERDEKEK VEDELME SORAN

A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztosito felé

Passziv kartéritési jogvédelmi igény (Il.1.a.) esetén, amennyiben a felelésségbiztositasi karrendezés soran a biztosito a biztositottal szemben
eléterjesztett kartéritési igényt - annak megalapozatlansaga (1.3.a) pont) miatt — elutasitja, de a karosult a kartéritési igényét a tovabbiakban is
fenntartja a biztositottal szemben, Ugy a biztositott koteles a jogvédelmi szolgaltatasi igényét a kartéritési igény fenntartasarol valé tudomas-
szerzést6l szamitott 15 napon belll a biztositénak bejelenteni.

Aktiv kartéritési jogvédelmi igény (Il.1.b.) esetén a biztositott kdteles peren kivil megkisérelni a kartéritési igényét érvényesiteni. Ennek ered-
ménytelensége esetén koteles a jogvédelmi igényét haladéktalanul, de legkésébb az arrdl valé tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belil a
biztositénak bejelenteni.

A karbejelentés torténhet:

- emailben: a Jogvédelmi biztositasok teriilet email cimére (jogvedelem.hu@generali.com),

- személyesen: a biztositaskdzvetiténél vagy a biztosité barmely lgyfélszolgalatan,

— telefonon: a Telefonos Ugyfélszolgalat +36 1 452 3333-as szaman, nyitvatartasi id6ben (amelyrél a biztositoé a honlapjan ad tajékoztatast).

— interneten: online karbejelent6 rendszeren keresztil, a kételez6en kitdltendd adattartalom biztosito részére torténd elektronikus megkuldé-
sével (https://www.generali.hu/Ugyfelszolgalat/Karbejelentes),

- levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 cimen.

A passziv kartéritési jogvédelmi igény (ll.1.a.) bejelentheté a felel6sségbiztositasi kar rendezésére illetékes karrendezési teriilet email cimére is
(felelossegikar.hu@generali.com).
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VI.1.4.

VI.1.5.

VI.1.6.

VI.7.

VI.1.8.

VI.1.9.

VI.1.10.

VIL1.11.

Amennyiben nem interneten torténik a bejelentés, akkor célszer(i az erre a célra szolgalé formanyomtatvanyon megtenni a bejelentést. A
Jogvédelmi szolgaltatasi igénybejelentd a honlapunkrdl letdlthetd (https://www.generali.hu/Biztositas/Otthon_Utazas/Generali-Juris-jogvedel-
mi-es-felelossegbiztositas.aspx).

A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositot részletesen tajékoztatni kell

— ajogi érdeksérelem alapjat képezé tényallasrol, pontosan megjeldlve az érdeksérelem idépontjat, helyszinét és azon személyt, illetve szer-
vezetet (név, cim), akivel szemben igényt kivan érvényesiteni a biztositott, illetve aki vele szemben igényt érvényesit.

— arrdl, hogy a biztositott élni kivan-e a szabad ligyvédvalasztasi jogaval, vagy a biztositéra bizza a jogi képvisel6 megvalasztasat.

A biztositott koteles a biztositd rendelkezésére bocsatani minden olyan iratot,

— mely a jogvita alapjat képez§ tényallas szempontjabdl jelentds (pl. levelezések, birdsagi beadvanyok, hatarozatok, stb.),

— azlgyvédjével kotott tgyvédi megbizasi szerz6dést vagy az ligyvéd altal adott dijajanlatot, amennyiben élni kivan a szabad tgyvédvalasz-
tasi jogaval.

A biztosité a jogvédelmi szolgaltatas teljesitéséhez, a biztositassal fedezett ligyvédi dijak és egyéb jogi koltségek téritéséhez az alabbi doku-
mentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult kérni, amennyiben az a jogvédelmi igény megalapozottsdganak megallapitdsahoz sziikséges és
rendelkezésre all, illetve az adott jogvédelmi igénnyel kapcsolatban beszerezheté:

— mas biztositénal azonos biztositasi érdekre megkététt és a biztositasi esemény napjan is hatalyos biztositasi szerz6désre vonatkozo6 kot-
vényt vagy mas igazolé dokumentumot;

- abiztositasi szerzédés altal eldirt feltételek teljesuilését igazolé6 dokumentumokat;

- akaresemény bekdvetkezési koriilményeinek és kdévetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratokat (a biztositott vagy a kareseménnyel
érintett mas személy részletes nyilatkozatat a karokozas idépontjardl, koriilményeirdl);

— azokat a szerzédéseket (pl. munka-, bérleti-, vallalkozasi szerzédés, stb.), melyek a biztositottal szemben vagy a biztositott altal eléterjesz-
tett kartéritési igénnyel 6sszefliggésben allnak;

— akartéritési igény jogalapjat és 6sszegszerliségét bizonyitd fényképfelvételeket, iratokat;

— az ellenérdeki félnek atadott vagy az ellenérdekdi féltél kapott leveleket, egyéb iratokat;

- amennyiben a kartérités igénnyel dsszefliggésben birésagi, hatdsagi eljaras indult, akkor az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras
anyagdanak részét képezd iratokat (blintetd eljarasban és szabalysértési eljdrasban meghozott jogerés hatdrozat csak abban az esetben,
ha az a karigény benyuijtasakor, illetve a karrendezés soran rendelkezésre all);

— amennyiben a kartéritési igénnyel 6sszefliggésben szakértbi vizsgalatra kerllt sor, akkor az elkésziilt szakvéleményt;

- atarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy szervezet altal kezelt és /vagy feldolgozott, a biztositasi eseménnyel vagy az annak
alapjaul szolgalé korilménnyel 6sszefliggd adatokat tartalmazo iratokat, a jogosultnak a titoktartas aléli felmentéshez adott hozzajarulasat
és az adatbekéréshez sziikséges felhatalmazasat;

- a biztositott jogi képviseletét ellatd ligyvéd dltal adott dijajanlatot, az tgyvéddel kététt megbizasi szerzédést és az Ggyvéd altal felvett
tényvazlatot;

— amennyiben a hatalyos szamviteli szabalyok szerint a biztositottat terheld jogi kéltségrél szamlat kell kiallitani (pl. Ggyvédi megbizasi dij),
akkora szamlat, egyéb esetben (pl. illeték, ellenérdekd félnek fizetendd perkoltség) a jogi koltség kifizetését igazold bizonylatot;

— a biztositott irasbeli nyilatkozatat, miszerint a biztositd irdnyaba mentesiti a jogi képviseletét ellatd Ggyveédet a titoktartasi kdtelezettsége
aldl;

— idegen nyelvl iratok esetén azok magyar nyelv(i forditasat, melynek koltsége a biztositasi szolgaltatast igényl6 felet terheli.

Amennyiben a becsatolt dokumentum masolatok hitelességével, valddisagaval kapcsolatban kétség merdil fel, a biztositd kérheti a fenti doku-
mentumok eredeti példanyanak bemutatasat és barmely, az ligyfél altal megvalasztott adathordozon térténé benyujtasat.

Amennyiben a jogvédelmi igény teljesitéséhez hatosagi igazolas sziikséges, a biztosité a karrendezés soran az iratbekérésében pontosan
nevesiti, mely hatésag milyen eljarasban dllitja ki azt az igazolast, amely a biztosito teljesitésének feltétele. A feltételekben felsorolt hatdsagok
megszUnése, atalakulasa, atnevezése esetén mindig a kar idépontjaban illetékes jogutdéd szervezetet kell érteni.

A biztosité csak abban az esetben kérhet hatdsagi igazolast, ha a jogvédelmi igény kérilményeinek tisztazasahoz vagy a karrendezés lefoly-
tatasahoz sziikséges informacioé mas, gyorsabb eljarasban/médon nem szerezhetd be.

A biztositott kdteles gondoskodni arrél, hogy az altala benyuijtott okiratokon ne szerepeljenek olyan személyes adatok, amelyek a jogvédelmi
igény szempontjabdl nem birnak jelentéséggel. A jelentéséggel biré adatokrdl a biztosité a biztositott kérésére tovabbi felvilagositast ad az
adott karligyben. A karligy elbiralasa szempontjabdl nem relevans személyes adatok elfedésének maddja lehet példaul, hogy a dokumentumrol
az ilyen adatokat tartalmazé részek kitakarasdaval készitenek masolatot és azt nyujtjak be a biztositohoz.

A biztosité a jogvédelmi igény bejelentésétdl szamitott 5 munkanapon bellil felveszi a kapcsolatot a biztositott személlyel. Ennek soran tajé-
koztatja a biztositottat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélklilozhetetlen dokumentumokral.

A biztosito a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkilézhetetlen dokumentumok beérkezését kdvetd 15 napon belll kételes kelléen megindokolt
tajékoztatast adni a szolgaltatasara vonatkozdan azokban az esetekben, amelyekben a szolgaltatasi kdtelezettségének fenndllasat és a szol-
galtatasanak mértékét jogcimenként dsszegszerlien megallapitotta, vagy ha a szolgaltatasi kbtelezettségét nem ismeri el.

A biztosité a szolgaltatasi igény bejelentését kdvetd 30 napon belll - a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiildzhetetlen utolso okirat beérke-
zésének hianyaban is — koteles indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kdvetelésekre, ha a szolgaltatasi kote-
lezettségét nem ismeri el, az nem egyértelm( vagy a teljes szolgaltatasat 6sszegszerlien nem allapitotta meg. Ha a szolgaltatasi kotelezettség
fennallasa nem egyértelmd, vagy a biztosité a szolgaltatasi igény 6sszegét részben allapitotta meg, a biztosité — ugyancsak a szolgaltatasi
igény bejelentését kdvetd 30 napon bellll — koteles tajékoztatni a jogosultat a szolgaltatasi igény elbiralasahoz nélkiilézhetetlen tovabbi be-
nyujtandé okiratokrdl. Ezt kdvetéen tovabbi dokumentumokat a biztositdé csak abban az esetben jogosult kérni, ha a tovabbi dokumentumok
benyujtasa a korabban mar benyujtott dokumentumokkal vagy azok esetleges hianyossagaival vagy Ujabb szolgaltatasi igény bejelentésével
kapcsolatban ez sziikséges.

A biztosité szolgaltatdsa a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz nélkllozhetetlen utolsé okirat kézhezvételét kdvetd 15. napon esedékes. Nélkiiloz-
hetetlenek azok az okiratok, amelyek a biztositasi szolgaltatasi kotelezettség fennallasat és annak 6sszegét alatamasztjak.

Jelen fejezet alkalmazasaban a biztosité szolgaltatasanak minésil:

— a bejelentett jogvédelmi szolgaltatasi igény elbiralasa targyaban adott biztositéi nyilatkozat (biztositasi védelem vallaldsa vagy biztositasi
védelem elutasitasa);

- megadott jogvédelmi fedezet esetén a jogi koltségek téritése.
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VI.1.12.

Vi.2.

VII.

Vil

Vil.2.
Vil.2.1.
Vil.2.2.

VII.2.3.

Vil.2.4.

VII.2.5.

VIl.2.6.

ViL.3.
VIL.3.1.

VIL.3.2.

VIL.3.3.

Amennyiben a biztositott a jelen pontban meghatarozott kételezettségeit nem teljesiti, és emiatt a biztositasi esemény és a biztositasi
szolgaltatas megitélése szempontjabol Iényeges kériilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité nem koételes a jogvédelmi szolgal-
tatast teljesiteni, a mar teljesitett jogi eljarasi koltségeket pedig jogosult visszakovetelni.

Teenddk az igények érvényesitése vagy elharitasa elétt és a jogi eljarasok soran

Amennyiben a biztosité jogi tanacsadason kivil jogi eljarasok koltségét is tériti, akkor a biztositott kodteles:

a) a biztositéval egyiittm(kddni az igények peren kivili rendezése érdekében.

b) a biztosité hozzajarulasat kérni, amennyiben olyan intézkedést vagy eljarasi cselekményt végez (pl. keresetlevelet, fellebbezést nyujt be,
szakértd kirendelését kéri a birosagtodl), mely a biztositd szolgaltatasi kotelezettségét érinti vagy érintheti. A biztosité jogosult azon koltsé-
gek viselését elutasitani, melyek vallalasa elétt nem kérték elézetes hozzajarulasat.

c) azigények birdsagi érvényesitése vagy elharitasa, birdi déntés megtamadasa, valamint a jelentésebb eljarasi cselekmények elétt a bizto-
sito allasfoglalasat — kiléndsen a sikerre vald kilatassal kapcsolatban — bekérni, az egyezségkodtéseket a biztositdval egyeztetni. A biztosi-
téval nem egyeztetett egyezségkotés a biztositd irdnyaban, a biztositasi szolgaltatas tekintetében, nem hatélyos.

d) azigényérvényesités (birdsagi, hatosagi eljaras) allasardl folyamatosan tajékoztatni a biztositét és az eljaras iratait (pl. keresetlevél, targya-
lasi jegyz6kdnyvek, beadvanyok, birdsagi hatarozatok) a benyujtast, illetve a kézhezvételt kdvetd 5 napon belll a biztositonak benyujtani.

A JOGVEDELMI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

A jogvédelmi szolgaltatas teljesitésének feltételei

A biztosito a jogvédelmi szolgaltatast az alabbi feltételek egyiittes fennallasa esetén teljesiti:

- abejelentett esemény a biztositasi feltétel szerint biztositasi eseménynek mindsiil (lasd Il. fejezet) és nincs kizarva a kockazatvi-
selés korébdl (lasd V. fejezet) és

- abejelentett jogi érdeksérelemre kiterjed a biztositasi védelem idébeli és teriileti hatalya (lasd lll. és IV. fejezet) és

- aktiv kartéritési jogvédelem (ll.1.b.) esetén a biztositott peren kivill mar megkisérelte a kartéritési igényét érvényesiteni, de az
nem vezetett eredményre és

- aktiv kartéritési jogvédelem (I.1.b.) esetén a sikerkilatas vizsgalata soran a biztosité ugy itélte meg, hogy megfelel6 esély van az
igényérvényesités sikerére (lasd VIl.2. pont).

Sikerkilatas-vizsgalat
Passziv kartéritési jogvédelem (Il.1.a) esetén a biztosité nem végez sikerkilatas vizsgalatot.

Aktiv kartéritési jogvédelem (I1.1.b.) esetén a biztositd jogosult a szolgaltatasi igény bejelentésekor vagy az eljaras soran barmikor vizsgalatot
inditani a jogérvényesités felteheté sikerére vonatkozélag (sikerkilatas-vizsgalat).

Jelen feltétel alkalmazasaban az igényérvényesités sikeressége abban az esetben feltételezhetd, ha

- a tényallas és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések alkalmazasaval valoszinlsithetd, hogy a biztositottra kedvezé birdsagi, hatdsagi
hatarozat szlletik és

— valoszinGsithetd a kartéritési kdvetelés megtérilése.

Amennyiben a tényallas vizsgalata soran — a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztosito arra a kdvetkeztetésre jut, hogy megfeleld
kilatas van az igényérvényesités sikerére, akkor irasban nyilatkozik a szolgaltatasi igény teljesitésérdl, és vallalja a biztositott kdltségeket.

Amennyiben a tényallas vizsgalata soran - a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztosité arra a kovetkeztetésre jut, hogy nincs
kilatas az igényérvényesités sikerére, akkor jogosult elutasitani a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését.

A biztositd a jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentésétdl szamitott 15 napon bellll kételes a biztositottal irasban kézélni a sikerkilatas-vizs-
galat eredményét, azaz hogy a szolgaltatasi igényt teljesiti vagy elutasitja. Az elutasitast legalabb az arra okot adé tény és az arra vonatkoz6
jogszabalyi vagy szerzédéses rendelkezések felhivasaval kell megindokolni.

Az elutasitassal egyidejlileg a biztosité koteles irasban tajékoztatni a biztositottat az egyezteté eljaras lehetéségérdl, valamint arrél, hogy
amennyiben az egyeztetd eljaras nem vezet eredményre, akkor a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érdekei védelmében szabadon megva-
laszthatja jogi képviselGjét.

Amennyiben a sikerkilatas vizsgalatahoz a tényallas kiegészitése vagy tovabbi iratok csatoldsa sziikséges, a biztosité felhivja a biztositottat
ennek teljesitésére. Ebben az esetben a 15 napos hataridé a sikerkilatas vizsgalatahoz sziikséges valamennyi irat rendelkezésre bocsatasatol
kezdddik.

Erdekellentét esetén a sikerkilatas vizsgalatat a valasztott tigyvéd folytatja le, a IX. fejezetben foglaltak szerint.

Egyezteto eljaras

Amennyiben a biztositd a sikerkilatas vizsgalat alapjan elutasitja a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését, és a biztositott ezzel a dontéssel nem
ért egyet, az elutasitds kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll jogosult egyeztetd eljarast kezdeményezni.

Az egyeztet6 eljaras kezdeményezésével egyidejlileg a biztositott kdteles megnevezni az egyeztetd eljarasban 6t képvisel6 Uigyvédet, valamint
a biztositonak benyuijtani az igyvéddel kotott lgyvédi megbizasi szerz6dést vagy az tigyvéd altal adott ligyvédi dijajanlatot.

Az egyeztetd eljaras kezdeményezésétdl szamitott 5 napon belll a biztosito is kdteles megnevezni az egyeztetd eljarasban résztvevd jogi kép-
visel6jét.

Amennyiben az egyeztetd eljaras soran a biztositott és a biztositd jogi képviselSje a sikerkilatas kérdésében

— azonos véleményre jut, Ugy ezt a dontést a biztositott és a biztosité is kdteles elfogadni.

— nem jutnak azonos véleményre 4 héten belll, Ugy a biztositott jogosult sajat kdltségén, az altala szabadon valasztott jogi képviselbvel a
kartéritési igényt érvényesiteni (birésagi eljarast meginditani). Amennyiben az igényérvényesités soran a biztositott pernyertes lesz, ugy a
biztosité koteles a jelen feltétel alapjan a biztositott — és a perben meg nem tériilt — jogi kdltségeket a biztositottnak megtériteni. Perbeli
egyezség esetén a biztositd a koltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban viseli. A biztositottat képviseld
ligyvéd - készkiadasokat is tartalmazé — megbizasi dijat a biztositd a X.2.2. pont szerint viseli.
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Az egyeztetd eljaras koltségét az alabbiak szerint viselik a felek:

— amennyiben az egyeztetd eljaras eredménye a biztositottra kedvezd, az eljaras kdltségét a biztosito viseli,

— amennyiben az egyeztetd eljaras eredménytelen vagy eredmeénye a biztositéra kedvezd, Ugy a biztositott és a biztositd sajat koltségiiket
viselik.

Amennyiben az egyeztetd eljaras nem vezet eredményre, akkor a biztositott jogosult a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érdekei védelmé-
ben szabadon megvalasztani jogi képvisel6jét.

A BIZTOSITOTT JOGI KEPVISELETE

A biztositott jogosult a biztositasi esemény bejelentését kdvetben, illetve barmilyen birdsagi vagy kdzigazgatasi eljarasban vagy az ilyen eljaras
megkezdését megelézben, a jogi eljaras elkerlilését elésegitd eljaras soran, valamint az egyeztetd eljaras eredménytelensége esetén, szaba-
don megvalasztani jogi képviseldjét (lgyveédijét).

Az Ugyvédvalasztasi jog csak azon Ugyvédekre vonatkozik, akiknek irodaja a biztositott székhelye vagy telephelye szerinti helységben vagy
azon birdésag vagy kozigazgatasi hatésag székhelyén van, amely az elsé fokon inditandé eljarasra illetékes. Ha ezen helységben nincs vagy
csak egy Ugyvéd mikodik, akkor valaszthaté mas, a megyei birdsag illetékességi terliletén miikédé tgyved is.

Amennyiben a biztositott nem él szabad ligyvédvalasztasi jogaval, Ugy a biztosité megfelelé szakértelemmel rendelkezd Ugyvédet ajanl, vagy
- kullén meghatalmazas alapjan - a biztosité jogtanacsosa latja el a biztositott jogi képviseletét.

Az lUgyvéddel minden esetben a biztositott létesit megbizasi jogviszonyt.

Amennyiben a biztositott szabad tUgyvédvalasztasi jogaval él, ugy kételes az tigyvéddel kétott — Uigyvédi megbizasi dijat tartalmazo — megbizasi
szerz6dést, a megbizas létrejottét kovetd 2 munkanapon belll, a biztositénak benyuijtani. A biztosité csak abban az esetben tériti a megbizasi
szerz8désben meghatarozott mértékben az tigyvédi dijat, amennyiben a megbizasi dij 6sszegét elézetesen elfogadta.

A biztositott koteles a jogi képviseletét ellatd Ggyvédet a titoktartasi kdtelezettsége aldl mentesiteni, és megbizni, hogy az igényérvényesités
(birésagi, hatodsagi eljaras) allasarol folyamatosan tajékoztassa a biztositot és az eljaras iratait (pl. keresetlevél, targyalasi jegyz6kdnyvek, be-
advanyok, birésagi hatarozatok) bocsassa a biztosité rendelkezésére.

Az lgyvéd a biztositottal szemben kozvetlenl felel6s a megbizas teljesitéséért. A biztosité nem felel az ligyvéd tevékenységéért.

ERDEKELLENTET ESETEN KOVETENDO ELJARAS

Jelen feltétel alkalmazasaban érdekellentétnek mindsil, amennyiben a jelen szerz6dés szerinti biztositasi esemény kapcsan az ellenérdek
félnek a biztosité mas biztositasi szerzédés (pl. felelésségbiztositas, jogvédelmi biztositasi szerz6dés) alapjan biztositasi védelmet nyuijt.

Erdekellentét esetén

a) abiztositott jogi képviseletét minden esetben a szabadon vélasztott ligyvédie latja el, illetve a szabadon valasztott ligyvéd ad jogi tanacsot.

b) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos tajékoztatasi kdtelezettség a biztositottat kizardlag tigyvédje iranyaban terheli. Amennyiben azonban
azért all fenn érdekellentét, mert ugyanazon biztositasi esemény kapcsan az ellenérdeki félnek is jogvédelmi fedezetet nylijt a biztositd,
ugy a teljes korl tajékoztatasi kdtelezettség a biztositd irdnyaban is fennall.

c) a sikerkilatas vizsgalatat nem a biztositd végzi. A biztosit6 elfogadija a biztositott jogi képviseletére felkért Ggyvéd sikerkilatassal kapcso-
latos allaspontjat, amennyiben az ligyvéd - irasbeli allasfoglalasaban — a tényallas ismertetésével és a vonatkozd jogszabalyi rendelkezé-
sekre utalassal megfeleld jogi indokat adja a jogi igényérvényesités, illetve a jogi védekezés sikerének.

Erdekellentét esetén a biztositd koteles haladéktalanul irdsban tajékoztatni a biztositottat az érdekellentét fennallasardl és a IX.2. pontban
foglaltakrol.

JOGVEDELMI SZOLGALTATASOK

Jogvédelmi szolgaltatasok

A szolgaltatasi igény teljesitési feltételeinek fennallasa esetén a biztositd — az érdeksérelem jellegétél fliggéen — az alabbi szolgaltatasokat

nyujtja:

a) jogitanacsadas széban és irasban;

b) ajogvitara megfelel§ szakértelemmel rendelkezé ligyvéd ajanlasa, amennyiben a biztositott nem él szabad igyvédvalasztasi jogaval, és az
igény érvényesitéséhez (elharitdsahoz) célszerl vagy sziikséges lUgyvédi képviselet;

c) ajogi eljaras koltségeinek viselése jelen fejezet rendelkezései szerint.

A biztosité a jogvédelmi szolgaltatasokat a jelen feltétel |. pontjaban meghatarozott keretek kdzétt, és a biztositasi ajanlaton feltlintetett jogvé-
delmi biztositasi 6sszeg erejéig nyduijtja.

Biztositassal fedezett jogi koltségek

a felel6sségbiztositas keretében tériti a biztositd. Amennyiben a felelésségbiztositas biztositasi 0sszege kimerilt, Ugy a meg nem térilt jogi
koltségeket a jogvédelmi biztositasra teljesiti a biztosito, a jogvédelmi biztositasi 6sszeg erejéig.

A biztositas — a biztositasi ajanlaton feltlintetett biztositasi eseményenkénti és biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig — a
biztositott jogi érdekeinek védelméhez sziikséges alabbi koltségeket fedezi:

a) ugyvédi megbizasi dij
A biztositas a biztositott képviseletét ellato lgyvéd indokolt, feladathoz mért, és szokasos mértékil — készkiadasokat is magaban fogla-
16 — megbizasi dijat fizeti, melyhez a biztosité el6zetesen hozzajarult. Amennyiben a biztositott a biztosité el6zetes hozzajarulasa nélkul
allapodott meg az ligyvédi megbizasi dij 6sszegében, a biztosité a partfogé ligyvéd jogszabalyban meghatarozott minimalis munkadijanak
megfeleld mértékl megbizasi dijat fizet.
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b) jogi eljarasok koltsége
A birésagi, hatosagi, kozvetitéi eljarasok illetékét, dijat és kdltségét (pl. tanudij, birosag altal kirendelt szakértd dija, tolmacsdij, helyszini
targyalas és szemle koltsége) valamennyi fokon tériti a biztositd, amennyiben a biztositott koteles e kdltségek megfizetésére vagy elélege-
zésére.

c) ellenérdekii fél koltsége
A biztositas abban az esetben fedezi az ellenérdekd fél kdltségét, amennyiben a biztositott — jogerés hatarozat folytan — koteles ezek meg-
fizetésére, és ezekre vonatkozéan nem all fenn mas iranyu biztositasi védelem.

d) végrehajtas koltsége
A biztositottat megilleté végrehajtasi jogcim (pl. itélet) meglétét kdvetéen a végrehajtas koltségeit a biztositas legfelijebb 2 végrehajtasi
kisérlet erejéig fedezi.

e) felszamolasi eljaras koltsége
Fedezi a biztositas az ellenérdek félként szerepld — fizetésképtelenséggel fenyegetd helyzetben 1évé vagy fizetésképtelen — gazdalkodd
szervezettel szemben inditott csédeljaras vagy felszamolasi eljaras koltségét, feltéve, hogy a csédeljaras illetve a felszamolasi eljaras ke-
retében a gazdalkodd szervezet pénziigyi adatai alapjan vagy eljarast kévetéen mas forrasbol valoszindsithetd a biztositott kdvetelésének
megtérilése.

Aktiv kartéritési jogvédelem (Il.1.b.) esetén, amennyiben a biztositott kartéritési kdvetelésének nagysaga nem all aranyban a kdvetelés érvénye-
sitéséhez szlikséges, varhato jogi koltségekkel, akkor a biztosité jogosult — pergazdasagossagi szempontokat mérlegelve — a jogi koltségek
téritése helyett, a kartéritési kdvetelés 6sszegét megtériteni.

A jogi koltségek viselésének feltételei

A biztositas csak a biztositasi esemény - biztositonak tortént — bejelentését kovetéen felmeriilt kéltségeket fedezi. A biztosita-
si esemény bejelentése el6tt felmeriilt koltségekre csak akkor vonatkozik a biztositasi védelem, amennyiben azok a biztositasi
esemény bejelentése el6tt 30 napnal nem korabban, az ellenérdekii fél, a hatésag intézkedései vagy a biztositott érdekében tett
halaszthatatlan intézkedések altal meriiltek fel.

Perbeli egyezség esetén a biztosito a koltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban viseli. A peres eljaras soran
a biztositott koteles inditvanyozni, hogy a birésag hatarozzon a perkoltség viselésérél. Peren kivili egyezség esetén a koltségeket a biztosité
viseli, kivéve, ha az ellenérdek fél vallalja azok megtéritését.

Amennyiben — pertarsasag esetén — a birdsag a biztositottat a tébbi pertarssal egyetemlegesen kotelezi a perkodltség viselésére, a biztositas a
perkoltséget olyan aranyban fedezi, amilyen aranyban a biztositott kdvetelése vagy a vele szemben tamasztott kdvetelés a valamennyi pertars
altal érvényesitett kdvetelés vagy a velik szemben tamasztott kdvetelés dsszértékéhez aranylik.

Valasztottbirdsagi eljaras esetén a biztositas legfeljebb olyan mértékben fedezi a jogi kéltségeket, amennyiben a biztositott rendes birésagi
eljarasban koteles lenne azok fizetésére.

Nem fedezi a biztositas

- a biztositottal vagy jogi képviselGjével szemben, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhiszemii pervitel vagy
mulasztas miatt kiszabott birsagot,

- a biztositott vagy a jogi képviselGje eljarasi cselekményének indokolatlan késedelme vagy hatarnap, hataridé mulasztasa miatt
felmeriil6 koltséget;

- egyezség vagy a kozvetitsi eljarasban létrejott megallapodas ellenére, az egyezséggel, megallapodassal rendezett jogvita targya-
ban, a biztositott altal inditott per miatt felmeriil6 kéltséget;

- felel6sségbiztositasi szerzédéssel fedezett jogi koltségeket (kivéve az ligyvédi megbizasi dijat a X.2.1. pont szerint).

- ajogi koltségekbe foglalt altalanos forgalmi adét, amennyiben azt a biztositott jogosult adéjabdl levonni vagy visszaigényelni.

A biztosité a jogi szolgaltatasok ellenértéke utan felszamitott altalanos forgalmi adé (&fa) 6sszegének megfelelé 6sszeget csak abban az eset-
ben tériti meg az arra jogosultnak, ha

— ajogi szolgéltatas ellenértékét tartalmazo szamlan feltlintetik az afa 6sszegét vagy a szamlabdl annak dsszege kiszamithato és

- abiztositott igazolja, hogy afa levonasra és afa visszatéritésére nem jogosult.

Ha az eljaras soran olyan igények meriilnek fel, melyekre vonatkozdlag csak részben all fenn biztositasi védelem, akkor a biztosité csak azon
koltségeket viseli, amelyeket a biztositasi védelem alatt nem allé igények figyelembevétele nélkil is fizetne.

MILYEN ESETBEN KELL A JOGI KOLTSEGEKET VISSZATERITENI A BIZTOSITONAK?

Amennyiben a biztositott peren kivili megallapodast kot az ellenérdekd féllel, és az ellenérdeki fél vallalja a biztositott jogi kéltségeinek (pl.
Ugyvédi megbizasi dij) a megtéritését, tovabba birdsagi eljaras soran a birésag a biztositott javara per-, illetve Ugyvédi kdltséget itél meg, akkor
az ebbdl befolyd 0sszeg a biztositot illeti, a biztosito altal kifizetett 6sszeg mértékéig.

A XI.1. pont szerint megtériilt jogi koltségeket a biztositott kdteles — a megtérilést kovetd 15 napon belil — a biztositdnak visszafizetni. Ameny-
nyiben a biztositottnak megitélt jogi koltségek behajtasa irant a biztositott nem intézkedik, a biztositottal k6t6tt engedményezési megallapodas
alapjan a biztosito érvényesit igényt. A biztositott kdteles a biztositot igényei érvényesitésekor tamogatni, és a biztositd javara az engedménye-
zési okiratot kiallitani.

EGYEB RENDELKEZESEK

A biztositét a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben inditott eljarassal kapcsolatban tudomasara jutott tények, adatok tekintetében ugyano-
lyan titoktartasi kotelezettség terheli, mint az igyvédet.

A biztosito tajékoztatja a szerz8d6 felet, hogy — a biztosité és a biztositott kozotti érdekellentét elkeriilése érdekében — a biztositd a biztositasi
tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIII. térvény 161. § (1) bek. a)-c) pontjai kézll az a) pontban meghatarozott megoldast alkalmazza, azaz
»a jogvédelmi agazat karainak rendezésével, illetve az ezzel kapcsolatos tanacsadassal foglalkozé alkalmazottai ugyanilyen vagy hasonlo te-
vékenységet nem folytathatnak a biztosité altal miivelt masik agazat részére vagy mas, az 1. sz. melléklet A) részében meghatarozott barmely
agazatot mivel6 mas biztositdé szamara, illetve a biztositdoban az ezen alkalmazottak felett utasitasi joggal rendelkezd vezetd allasu személy
nem rendelkezik utasitasi joggal mas biztositasi agazatba tartozé karok rendelkezésével kapcsolatban”.
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Ugyféltéjékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozd
altalanos rendelkezesek

K&szonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlataval a Generali Biztosité Zrt. tarsasaghoz fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelenté-
sekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl, az tigyfélpanaszoknak — azok jellege
szerint — a Magyar Nemzeti Bankhoz és a Pénzligyi Békélteté Testiilethez vald el6terjesztésének a lehetéségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint
megismertetjlik az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az lgyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a biztositasi tevékenységrol
520616 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan kiadhatja. Kiilon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tud-
nivaldkra, kozottiik a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskotési szandékat kifejezd
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megijeldljik a biztositasi szerzédésre vonatkozd addzassal kapcsolatos szabalyokat.

Jelen Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések (a tovabbiakban: Ugyféltajékoztatd) a fentieken tul tartalmazza
a |étrejott biztositasi szerzédésre vonatkozo altalanos rendelkezéseket is.

Az Ugyféltajékoztatdban foglalt rendelkezéseken tul a biztositasi szerz8déssel létrejové jogviszony tartalmat képezik tovabba — a biztositasi szerz6dés
tipusatdl fliggéen — a biztositasra vonatkozo altalanos szerz6dési feltételek, az egyes biztositasi szerz6désekre vonatkozé kiilonds és kiegészitd szerz6-
dési feltételek, valamint a szerz6dd/biztositott nyilatkozatai, és a biztosité altal feltett kérdésekre adott valaszai.

A jelen Ugyféltajékoztatdban, az altalanos, valamint a kiilénds és kiegészité biztositasi feltételekben (a tovabbiakban egyiitt: altaldnos feltételek) nem
szabdlyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoéak.

I. A BIZTOSITORA VONATK0ZO0 TAJEKOZTATO ADATOK

A Generali Biztosité Zrt. — korabbi cégnevén: Generali-Providencia Biztosité Rt., majd Generali-Providencia Biztosité Zartkorlien Mikédd
Részvénytarsasag, majd Generali-Providencia Biztositd Zrt. — a Providencia Osztrak-Magyar Biztosité Rt. és a Generali Budapest Biztosité Rt.
egyestlésével jott [étre 1999. év aprilis hé 30. napjan.

A tarsasag az IVASS dltal vezetett olasz Biztositéi Csoportok Nyilvantartasaban 26-os szamon szereplé Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag neve: Generali Biztosito Zrt.

A tarsasag alaptokéje (jegyzett t6kéje): 4 500 000 000 Ft

Alap (jegyzett) t6ke ténylegesen rendelkezésre bocsatott 6sszege: 4 500 000 000 Ft
A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

A székhely allama: Magyarorszag

Cégjegyzékszama: 01-10-041305

Adoszama: 10308024-4-44

AFA csoportazonosit6é szama: 17780058-5-44

Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

F6 tevékenységi kére: nem-életbiztositas

A tarsasag cégformaja: részvénytarsasag

Miikodési médja: zartkord

Telefon: +36 1 452 3333

A tarsasag egyediili részvényese: Generali CEE Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban 34275688
Székhelye: NL 1101 BH Amszterdam, De entree 91.

A biztosité 2016. januar 1-jétél kezdédben évente jelentést tesz kdzzé a fizetbképességérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés a biztositd
honlapjan (https://generali.hu/) érhetd el.

Il. UGYFELSZOLGALAT

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval, kérjik, forduljon bizalommal biztositaskdzvetitéjéhez, Uigyfélszolgalati iro-
dainkhoz, illetleg a Telefonos Ugyfélszolgalat munkatarsaihoz, vagy keresse fel internetes tgyfélszolgalatunkat. Kollégaink készséggel allnak
az On rendelkezésére.

Az Ugyfélszolgalat elérhetdségei

Internetes ligyfélszolgalatunk: https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Ugyintezes.aspx
Telefonos ligyfélszolgalat telefonszama: +36 1 452 3333

Kézponti Ugyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovabbi iigyfélszolgalatok elérhetdségei
https://generali.hu/ugyfelszolgalat

Informaciét és tdmogatd utmutatast — Online Ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — taldl a https://generali.hu/kapcsolat cimen is. Internetes
tgyfélszolgalatunk esetleges lizemzavara idején a telefonos ligyfélszolgalatunk biztositja az elérhetéséget. Telefonos Ugyfészolgalatunk hivas-
fogadasi idejérdl a https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Telefonos-ugyfelszolgalat.aspx cimen tajékozédhat.
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Iv.2.

PANASZUGYINTEZES

Amennyiben munkatarsaink segité kozremikddése ellenére sem sikerdilt felmerllt problémajat megnyugtatéan rendezni, a Generali Biztosité
Zrt. Ugyfélkapcsolati Teriiletén széban (személyesen) vagy irdsban (személyesen vagy més altal atadott irat Utjan, avagy postai Gton, tovéb-
ba a megadott telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg a biztosito, a biztositd ligyndke, vagy a biztositd
altal megbizott kiegészit§ biztositaskdzvetitdi tevékenységet végz6 személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
panaszat az alabbi elérhetéségi cimeken és médon kozdlheti.

Postai levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 888

Telefonszam: +36 1 452 3333

Fax: +36 1 452 3927

Email: generali.hu@generali.com

Internet: https://generali.hu/panaszbejelentes

Koézponti ligyfélszolgalat: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovabbi személyes (igyfélszolgalataink elérhetdségeit itt taldlja:
https://generali.hu/ugyfelszolgalat

Szdbeli panaszat személyesen valamennyi, személyes tgyfélfogadasra nyitva allé tgyfélszolgalati irodankban, annak nyitvatartasi idejében
teheti meg.

irasbeli (személyesen vagy més altal 4tadott irat Gtjan, avagy postai Gton, tovabba a megadott telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési
cimen) panaszat a biztosito fenti elérhet6ségein keresztll kozdlheti.

A telefonon kozolt szébeli panasz megtételére telefonos Ugyfélszolgalatunk hivasfogadasi idejében, a panaszkezelési szabdlyzatban és a tar-
sasagunk honlapjan kozdltek szerint biztositunk lehetéséget.

Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés modjaval és a panaszkezelési nyilvantartas vezetésével kapcsolatos tovabbi részle-
tes informaciokat talal honlapunkon, illetleg az tigyfélszolgalati irodainknal kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban.

Téjékoztatjuk, hogy az Eurdépai Unid tagallamaiban bevezetett alternativ, az Eurépai Parlament és a Tanacs fogyasztéi jogvitak online rendezé-
sérél sz6l6, 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag |étrehozta az uniés szintl online
vitarendezési platformot (platform), amely az alabbi internetes oldalon érhet6 el: https://webgate.ec.europa.eu/odr

A platformon az Uniéban tartézkodasi hellyel rendelkezd fogyasztok (maganszemélyek) az Unidban letelepedett kereskedSkkel szemben, on-
line szolgaltatasi szerz8déssel kapcsolatos jogvitaik birdsagi eljarason kivili rendezését kezdeményezhetik. Az online vitarendezési platform
felhasznalhat6 a pénziigyi fogyasztoi vitak rendezéséhez.

A Rendelet nem alkalmazandoé a fogyasztok és kereskeddk kdzotti azon vitakra, amelyek a nem internetes (offline) Uton létrejott szerz6dések
kapcsan, illetve kereskedék kozoétt meriilnek fel.

A Rendelet hatalya kdzvetlenil kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkezé pénzligyi szolgaltatdkra, igy a Generali Biztosité Zrt.-re
is, amennyiben a fogyaszto és a biztositd kdzott 1étrejdtt biztositasi szerz6dést a fogyaszto a biztositd, vagy biztositaskdzvetité weboldalan
(jellemzéen biztositaskdzvetitd személyes kdzremikddése nélkil) elérhetd, szerzédéskotést lehetéve tévs alkalmazasok igénybevételével
kotétte meg.

A Rendelet értelmében a fogyasztok a platform hasznalataval online kezdeményezhetik a jogvita birésagi eljarason kivili rendezését. A jogvita
peren kivili rendezésére Magyarorszagon a Pénziligyi Békéltet6 Testllet jogosult.

Az online vitarendezési platformrol a Magyar Nemzeti Bank tajékoztatot adott ki, mely az alabbi internetes oldalon érhet6 el:
https://mnb.hu/bekeltetes/online-vitarendezesi-platform

. FELUGYELETI HATOSAG

A biztosito felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet)

A Feliigyelet elérhetségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Kozponti telefon: +36 1 428 2600

Kozponti fax: +36 1 429 8000

Email: info@mnb.hu

Webcim: https://www.mnb.hu/web/felugyelet

Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 80 203 776

Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk a figyelmét a Felligyelet fogyasztévédelmi honlapjara (https://mnb.hu/fogyasztovedelem), az ott elérhetd tajékoztatokra és 6sszeha-
sonlitast segité alkalmazasokra.

Tarsasagunk az MNB altal felligyelt tevékenység folytatasara jogosult szervezet, amely tevékenységlink vonatkozasaban a Felligyelet — kére-

lemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében — ellenérzi

a) a biztositd altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé fogyasztéval szemben tanusitandé magatartasra vonatkozé kotelezettséget megal-
lapito, a Bit-ben vagy az annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban, tovabba az Eurdpai Unié altalanos hatalyd, kézvetlendl
alkalmazandé jogi aktusaban elirt rendelkezések, valamint

b) afogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 térvény rendelkezéseinek,

Cc) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo térvény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirél szold
térvény rendelkezéseinek [az a)-d) pont a tovabbiakban egyiitt: fogyasztévédelmi rendelkezések], tovabba

PartnerPortal



=<

V..

V.2.

V.3.

Vi

VI,

Vi.2.

VI.2.1.

e) apénzigyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerz6dés létrejottének, érvényességének, jog-
hatasainak és megsz(inésének, tovabba a szerz6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése
esetén (a tovabbiakban: fogyasztévédelmi eljaras).

Fogyasztévédelmi eljarast a Felligyeletnél a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 torvény szerinti fogyasztdnak minésulé személy kezdeményezhet,
abban az esetben, ha a biztositonal panaszat mar korabban el6terjesztette, azonban a panaszara nem kapott valaszt, vagy a panasz kivizs-
gdlasa nem jogszerden tortént, vagy a biztositd valaszabdl egyéb, a fentiekben meghatérozott jogszabalyokban eléirt fogyasztéi jogot sérté
kortlményt vélelmez.

A biztositasi szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz8désszegéssel és joghatasaival kap-
csolatos jogvitakban a Fellgyeletnek nincs hataskoére eljarni.

A PENZUGYI BEKELTETO TESTULET ELJARASA, A KOZVETITOI ELJARAS ES A BiROI UT IGENYBEVETELE

A Pénziigyi Békeéltet6 Testllet az MNB altal mikodtetett szakmailag fliggetlen testilet. A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos esetleges pénziigyi fogyasztéi jogvitak birésagi eljarason kiviili rendezése érdekében a fogyasztéd irdsban benyujtott kérelmet
terjeszthet el6 a Pénzlgyi Békéltetd Testlletnél. A Pénzligyi Békéltetd Testllet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége
esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Testulet eljardsa meginditasanak feltétele, hogy azt megelé6z6en a fogyasztd a biztositéval kdzvetlentl megkisérelje a vitas lgy rendezését
vagy a biztositonal eredménytelenil méltanyossagi kérelemmel éljen.

A Pénziigyi Békéltetd Testlilet elérhetdségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levélcim: Pénzligyi Békéltet6 Testllet, H-1525 Budapest, Pf. 172
Telefon: +36 80 203 776

Email: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A Pénzligyi Békélteté Testulet miikddésével kapcsolatos egyéb lényeges informacidk (igy a Testlilet eljarasi szabalyzata) megtaldlhatdak a
https://mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok koziil — a Pénziigyi Békéltetetd Testlleti eljarason kivil — kdzvetitéi eljaras is kezde-
ményezhetd, a kozvetitdi tevékenységrol szold 2002. évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mell6zésével birdi Uton is érvényesithetéek. A
birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései iranyadodak.

A BIZTOSITASI TITOKRA VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK

A biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, rendelkezésére allo
adat, amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzeté-
re, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kbtott szerz8déseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek kllondsen az alabbi adatok:

— a biztosité Ugyfelének személyi adatai;

- a biztositott vagyontargy és annak értéke;

— a biztositasi 0sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

- a biztositasi szerzddéssel, létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd Osszes lényeges tény és korilmény.

A biztositasi titok megtartasara vonatkozo rendelkezések

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

- a biztosité Ggyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad,

— aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

— abiztosité altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Felligyelettel,

b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) blntetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértbvel,
tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré onallé birdésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljard vagyonfelliigyelbvel, a felszamolasi eljarasban
eljaro ideiglenes vagyonfelligyel6vel, rendkivili vagyonfelligyelével, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasa-
ban eljaré féhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelével, birésaggal,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az addhatésaggal abban az esetben, ha adélgyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél ered6é addkotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgalta-
tasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészséglgyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel,
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j)  tobrvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

I) térvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezeté kétvénynyilvantartd szervvel,
a kartorténeti nyilvantartast vezeté karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos
kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatésagi ligyekben a kdzlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a kézuti kdzleke-
dési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési dllomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezé-
sei szerint — az atvevd biztositéval,
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba — a kézuti kdzlekedési balesetével kap-
csolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga
alapjan — a karokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéseéhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdével, tovabba a kdnyvvizsgaldi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

p) fioktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetel-
ményeket kielégité adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,

q) afeladatkorében eljard alapveté jogok biztosaval,

r) afeladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal,

s) abonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositéval,

t) a mezbgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapité szervvel,
a mez6égazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztéri-
um iranyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelenté fellileten megadott adatoknak a karbejelent6 alkalmazas miikodtetése, a biztositasi eseményhez kapcsols-
do, sziikséges informacidk begyljtése és a biztositok részére karrendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tar-
talmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak minésill az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelblése is.

A biztositasi titoktartasi ktelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatéarozott pénziligyi intézménnyel szemben a pénzligyi szol-
galtatasbol eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az igyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adohatésag felé t6rténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Ame-
rikai Egyestilt Allamok Kormanya kézott a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés eldmozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl szolo
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes tdérvények modositasardl szolé 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FAT-
CA torvény) alapjan az add- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkézi kdzigazgatasi egyuttmiikddés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi
XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdil ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatdsag felé térténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kétele-
zettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kbtelezettség teljesitésében merl ki.

A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szerv, a nyomozoé hatésag, az ligyészség, tovabba a birosag adatkéré-

sére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elésegitésé-
vel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité az Eurdpai Unio altal elrendelt pénzigyi és va-
gyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol sz616 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol szélé 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) 164/B. §
szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben, ha

a) amagyar blnildézé szerv — nemzetkdzi ktelezettségvallalas alapjan kilfoldi bniild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
- irasban kér biztositasi titoknak mindstilé adatot,

b) a pénzigyiinforméacios egységként miikddsé hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl
sz0616 2017. évi LIl térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kuilfoldi pénzigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minésuilé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolédd kotelezettségét teljesiti.
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VI.2.8.

VI.2.4.

VI.2.5.

VI.2.6.

VI.3.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adat-

feldolgozé szervezethez t6rténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité tUgyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozé
eléirasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindstilé adatoknak masik tagallamba térténé tovabbitdsa esetén a belféldre torténé adattovabbitasra vonatkozé rendel-
kezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez
szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kllféldi és a magyar felugyeleti hatésag kdzoétti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészitd felligyeletérdl szold térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatatadas.

Fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a VI.2.1. pont b), f) és j) pontjai, illetve a VI.2.2. pont a)-b) pontjai alapjan végzett adattovab-
bitasokrol.

A biztosité a VI.2.1.-VI.2.4. tovdbba a VI.3. pontokban meghatdrozott esetekben és szervezetek felé az Gigyfelek személyes adatait tovabbit-
hatja.

A biztosité a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt szerz6d6 altal kotdtt vagyonbiztositasi szerzédéshez kapcsoloddan, kizardlag az érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel tor-
ténd fenntartasa érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamardl, az altalanos szerzddési feltételekrdl,
a szerzédés dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas 6sszegérdl, valamint a szerz6dés évforduldjardl az elhunyt szerz6dé kozeli hozzatar-
tozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére,

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerz6déshez, tovabba azon biztositasi szerz6déshez kapcsoldéddan, ahol a szolgaltatas jogosultja a hi-
telintézet és a szerz6dés biztositottja az elhunyt személy, kizardlag a szolgaltatasi igény biztositohoz torténd bejelentése és a szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges adatok biztositd részére torténé megkildése érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazold
okirat szamardl, valamint az altalanos szerz6dési feltételekrdl az elhunyt biztositott kdzeli hozzatartozéja részére

— annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezé okirattal igazolja.

A kozeli hozzatartozd, illetve a vagyontargy birtokosa részére térténd — a Bit. 143. § (5) bekezdés szerinti — adatszolgaltatas nem jelenti a biz-
tositasi titok sérelmét. A biztositd a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kdvetéen 6t évig, illetve — ha a Bit. 142. § (3) bekezdése
szerinti id6étartam ezt meghaladja — a Bit. 142. § (3) bekezdésében meghatarozott idétartamig kezeli.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kbtelezettség esetén.

A veszélykozosseg védelme

Tajékoztatjuk, hogy a biztositotti veszélykézdsség érdekeinek a megovasa érdekében tarsasagunk — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzé-
désben véllalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgdltatdsok jogszabdlyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szer-
z6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl — a Bit. 149. §-aban biztositott felhatalmazas alapjan, jogosult megkereséssel
fordulni mas biztositéhoz az e biztosito altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével kezelt — a Bit. 149. § (3)—(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az
ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

Tarsasagunk ennek keretében,
— baleset és betegség, tovabba az életbiztositasi agazatokhoz tartozé biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:
a) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;
b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;
c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos
- biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;
d) amegkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkdtésével kapesolatban felmerllt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat;
— szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmivek nélkil), sinpalyahoz koétott jarmdvek, légijarmivek, hajok, szallitmany, tliz- és elemi
karok, egyéb vagyoni karok, hitel, kezesség és garancia, kiilénb6z8 pénzligyi veszteségek, jogvédelem, segitségnyujtas agazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:
a) aszerzddé, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;
c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkoz6 adatokat;
d) amegkeresett biztositénal megkotott szerz8dés megkdtésével kapesolatban felmerllt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat;
— aszarazfoldi jarmlvekkel kapcsolatos felelésség (beleértve a fuvarozé felelésségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmu-felelésségbiztosi-
tast), a légijarmiivekkel kapcsolatos felel6sség, a hajokkal kapcsolatos felel6sség, valamint az altalanos felel6sségbiztositasi agazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:
a) a karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a karosult személy azonosité adatait;
b) aszerz8dd, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba az el6z6 bekezdés b)-e) pontjaban meghatarozott adatokat;
c) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdi
iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;
d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé
szerz8déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé adatokat;
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e) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a személyi sérlilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvé-
nyesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartoz6 szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi esemé-
nyekre vonatkozé adatokat.

— aszarazfoldi jarmdvek (sinpalyahoz kotott jarmivek nélkll) és a szarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felelésség (beleértve a fuvarozoé fele-
I6sségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositast) biztositasi agazatokhoz tartozé szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan
a jarmU jarmliazonosité adatai (rendszdma, alvdzszama) alapjan — a szarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felelésség (beleértve a fuvarozd
felel6sségét is, és ideértve a kotelezdé gépjarmi-felelésségbiztositast) agazathoz tartozé karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa
nélkll is — tarsasagunk jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmlvet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiléndsen a karesemény idépontjara, jo-
galapjara, a jarm0 sérliléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé biztosité altal
megjeldlt gépjarmilben bekdvetkezett, de nem gépjarmi altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmUvet érintéen a biztosité altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozé informacidkat.

A tarsasagunk altal megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott meg-
feleld hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon bellil kételes atadni tarsasagunknak.

Tarsasagunk a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szilkséges, az adatkezelés fentebb
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szilkséges, és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditdsara az adat megismerését kdvetd egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést
koveté egy évig kezelhetd.

Tarsasagunk az e célbdl végzett megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérél, tovabba az abban szereplé adatok korérél a megke-
reséssel érintett Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tgyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést
biztosit. Ha az ligyfél a személyes adataihoz hozzaférést kér és tarsasagunk — a fentiekben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a
kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérél tajékoztatja a kérelmezét.

Tarsasagunk a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb
adatokkal a fenti céltdl eltéré célbdl nem kapcsolja 6ssze.

A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a felelds.

A biztosité a veszélykdzosség védelme érdekében t6rténd adatatvétel folytdn mas biztositétdl beszerzett adatokat a fent részletezett feltéte-
lekkel és id6tartam elteltéig kezeli.

VIl. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATK0Z0 TAJEKOZTATAS

VIL1.

Vil.2.

VIL3.

A jelen adatkezelési tajékoztatd keretében, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan tajékoztatjuk Ont arrél, hogy az On személyes adatait
hogyan és milyen célokkal kezeljuk.

Ki fogja kezelni az On személyes adatait?

Az adatok kezelGje (,adatkezel6”) a Generali Biztosité Zrt.

Hogyan kezeljik és hasznaljuk az On személyes adatait?

Térsasagunk az aldbbi célokbdl kezeli az On személyes adatait:

a) a biztositasi szerz6dés megkdtése, médositdsa, nyilvantartasa, allomanyban tartasa,

b) kockazatvallalds, kockazat elbirdlds és kockazatkezelés,

c) a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kdvetelések megitélése,

d) a biztositasi veszélyk6zosség megovasa érdekében a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megel6zése és megakadalyo-
z3sa,

e) panaszok kezelése,

f) pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsanak megel6zése és megakadalyozasa, addéigyi illetéség megallapitasa.

Az adatkezelések jogalapjai:

a) a biztositasi szerz6dés megkotése, teljesitése és a szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése (Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) b)
pont);

b) jogi kotelezettség teljesitése: szamviteli bizonylatok kezelése és megbrzése, pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megelézése és
megakadalyozasa, addulgyi illetéség megallapitasa, panaszkezelési tevékenység (Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) c) pont);

c) jogos érdek érvényesitése: teljesitménymutatok figyelése; a biztositassal kapcsolatos visszaélések, kockazatok mérése, megelézése,
megakadalyozasa; a biztositasi szerz6désbdl eredd jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, védelme; hitelintézeti kdveteléshez kapcso-
16d06 lakasbiztositasi szerz8désre vonatkozoan a hitelintézet felé és érdekében térténd adatszolgaltatas céljabdl (Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) f) pont);

d) Elektronikus Gton torténé kommunikacié vélasztasa esetén az email cim és telefonszam tekintetében az On hozzajarulasa (Adatvédelmi
Rendelet 6 cikk (1) a) pont).

Egészségligyi adatok kezelése esetén az adatkezelések tovabbi feltétele az érintetteknek az adatkezeléshez adott kifejezett hozzajarulasa
(Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) a) pont) vagy ha az egészséguigyi adatok kezelése jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges (Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (2) f) pont).

Milyen személyes adatokat kezellink?

Kizardlag azokat a személyes adatokat kezeljiik, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok eléréséhez sziikségesek, és a cél elérésére alkal-
masak. Tarsasagunk kiiléndsen az alabbi adatokat kezeli attél fliggéen, hogy On milyen biztositasi szerzédést két veliink:

- természetes személyi azonosité adatok, lakcim, nem;

— egyéb azonositd és kapcsolattartasi adatok (pl. adéazonosito jel, rendszam, telefonszam, email cim);
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— pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, jovedelemre, megtakaritasra vonatkozé adatok);

— abiztositasi szerz6désre vonatkozo adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. a biztositott vagyon-
targyra, a kockazatviselés helyére vonatkozé adatok, kép, hang- és videdfelvételek vagy személybiztositasok, illetve személyi sériiléssel
jaré karok esetén egészségligyi adatok és dokumentumok).

Bizonyos esetekben harmadik személyektél kapunk Onre vonatkozéan személyes adatokat, példaul, ha On biztositési alkusz kézrem(ikédésé-
vel kot ndlunk biztositast, vagy alkuszon keresztil jelent biztositasi igényt, karigényt.

VII.4. Kikkel osztjuk meg az On személyes adatait?
Vil.4.1. Kiszervezett tevékenységet végzo szervezetek, adatfeldolgozok, fiiggo biztositaskozvetitok

Az adatkezelések sordan kiilsé szolgaltatokat (adatfeldolgozok, kiszervezett tevékenységet végzd szervezetek) és fliggd biztositaskozvetitéket
vesziink igénybe, akik részére az On adatait dtadhatjuk. Amennyiben a fiiggé biztositaskdzvetit6 tarsasagunk megbizasabdl végez Ont érinté
adatkezeléseket, gy az On adatait a fiiggd biztositaskdzvetitd adatfeldolgozdi szerepkdrben kezeli. Adatfeldolgozdinkat és a kiszervezett
tevékenységet végzé szervezeteket On a generali.hu weboldalunkrél elérhet6 adatkezelési tajékoztatdbdl ismerheti meg, tarsasagunk minden-
kori fiiggé biztositaskdzvetitsirdl pedig On a Magyar Nemzeti Bank, mint pénziigyi feliigyelet honlapjan tajékozédhat:
https://regiszter.mnb.hu/Person, illetve https://regiszter.mnb.hu/Company

Vil.4.2. A nemzetkozi Generali Gégcsoporton beliili informacidcsere a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és megakadalyozasa érdekében

Tarsasagunk, valamint a vilag tovabbi 27 orszagaban miikodé 48 Generali tagvallalat

- az életbiztositasokat érintd kotelez6 tgyfél atvilagitasi intézkedések kapcsan felvett adatokat,

— azlgylet felfiggesztésére, elutasitasara, az ligyfélkockazati besorolasra, valamint a pénziigyi informacids egységként mikodsé hatésagok
(Magyarorszagon a Nemzeti Adé és Vamhivatal) felé torténé bejelentés esetén a bejelentésre vonatkozé informacidkat

egymas kozott megosztjak, dsszehangoljak, nyilvantartjak, és ennek érdekében tarsasagunk ezeket az adatokat, informacidkat a csoport
anyavallalata (Assicurazioni Generali S.p.a., Trieszt, Piazza Duca degli Abruzzi no. 2, Olaszorszag) részére tovabbitja. A kdlcsénds informacio-
csere folytan tarsasagunk egyuttal a fenti kdrbe esé adatokat kaphat Onrdl az Assicurazioni Generali S.p.a-n keresztill, ha On az informacio-
cserében részt vevs valamely mas Generali csoporttagnal atvilagitasi kdtelezettség ald esd tgyletben érintett.

A megosztott informacidkhoz, adatokhoz olyan Generali cégcsoport tagvallalatok is hozzaférhetnek, amelyeknek a tevékenységi helye az Eu-
répai Gazdasagi Térségen kivil esd, Un. harmadik orszagokban talalhaté. Ezek a harmadik orszagok az alabbiak: Argentina, Svajc, USA, Kina,
Hong Kong, Indonézia, Fllop-szigetek, Thaiféld, Vietnam, Egyesult Arab Emirségek, Brazilia, Ecuador.

A fent felsorolt harmadik orszagokban az adatok megfelel6 szintl védelme Svajc és Argentina vonatkozasaban az adatvédelem megfelel
szintjét megallapité 2000/518/EK és a 2003/490/EK szamu Eurdpai Bizottsagi Hatarozatok utjan-, mig a tovabbi harmadik orszagok esetében
az Eurodpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi szerz6déses kikdtések alkalmazasaval biztositott.

Az adattovabbitas és adatmegosztas vonatkozasaban tarsasagunk és az Assicurazioni Generali S.p.a. k6z0s adatkezel6k. Az adatkezelés célja
és jogalapja a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megelézésére és megakadalyozasara iranyuld jogi kdtelezettség teljesitése.

VII.4.3. Lakasbiztositasok nyilvantartasa és hitelbiztositéki fedezetnyujtas keretében megosztott adatok

Tarsasagunk és tovabbi tiz biztosito, valamint tizenegy hitelintézet és a Magyar Nemzeti Bank a lakasbiztositasok nyilvantartasat és a hitelbiz-
tositéki fedezetnyujtasok Uzleti folyamatainak a tdmogatasat szolgald, osztott fékonyvi (Un. elosztott adatbazis) technolégian alapuld nyilvan-
tartasi rendszert (DLT Rendszer) hasznalnak.

A DLT rendszert hasznald hitelintézetek és biztositok — ideértve tarsasagunkat is — valamint a Magyar Nemzeti Bank kézds adatkezel6k.

A DLT Rendszerben végzett adatkezelés célja a hitelintézeti kdveteléshez kapcsolddo lakasbiztositasi szerz6désre, annak dijrendezettségére,
statuszara (kildndsen: hatdlyos, elutasitott vagy megsz(int szerzédés) vonatkozé, a DLT Rendszeren keresztill beérkezé hitelintézeti adat-
kérések teljesitése, ideértve a hitelbiztositéki zaradék bejegyzésére, torlésére iranyuld hitelintézeti igények kezelését, az ezekkel kapcsolatos
értesitések kiildését és fogadasat, adategyeztetések lebonyolitasat is.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On lakésbiztositast két tarsasagunknal, Ugy lakasbiztositasanak adatait tarsasagunk a DLT Rendszerben is
nyilvantartja a fenti cél teljestlése érdekében. A DLT rendszer elosztott adatbazis technoldgidja révén a lakasbiztositas adataihoz kizardlag az
a hitelintézet fér hozza a DLT Rendszeren keresztiil, amely hitelintézet javara On a lakasbiztositasara vonatkozé zalogkotelezetti nyilatkozatot
tett, és amely nyilatkozat alapjan tarsasagunk hitelbiztositéki zaradékot jegyzett be a biztositasra az érintett hitelintézet javara. Biztositévaltas
esetén a lakasbiztositas és a hitelbiztositéki zaradék adataihoz a DLT rendszeren keresztll az érintett masik biztosito férhet hozza.

A Magyar Nemzeti Bank kizarolag a DLT Rendszer aggregalt jelentéseket készité funkcidjahoz fér hozza, a lakasbiztositas adatait nem ismeri meg.
A koz6s adatkezelésben részt vevd hitelintézetek és biztositok felsorolasat a VII.10. pontban hivatkozott adatkezelési tajékoztatd tartalmazza.
Vil.4.4. Adattovabbitas harmadik orszagha

Tarsasagunk a tevékenysége végzése soran igénybe vesz olyan kilsé szolgaltatokat, amelyek részére torténd adatatadassal vagy az ada-
tokhoz torténé hozzaférések megadasaval az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili, harmadik orszagokba térténd adattovabbitas valésul meg.
Erre akkor kertiilhet sor, ha az érintett harmadik orszag vonatkozasaban az Eurdpai Bizottsag megallapitotta, hogy a harmadik orszag, annak
valamely teriilete, egy vagy tébb meghatarozott agazata biztositja a személyes adatok megfelel§ szintli védelmét. llyen Bizottsagi megallapi-
tas hianyaban pedig kizarélag abban az esetben tovabbitjuk a személyes adatokat, ha szolgaltaté az adatok védelme tekintetében megfelel
garanciakat nyujtott (példaul az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikotéseket fogadott el). A harmadik orszagokba t6r-
ténd adattovabbitasokrdl, és az ilyen adattovabbitasokkal érintett szolgaltatokrdl tovabbi részletes tajékoztatast a VII.10. pontban hivatkozott
adatkezelési tajékoztatoban talal.

VIL5. Miért van sziikségiink arra, hogy On megadja a résziinkre a személyes adatait?

Személyes adatainak a megadasara a biztositasi szerz6dés megkotése és teljesitése érdekében van sziikség. Meghatarozott 6sszegd és tipu-
su biztositasok esetén az adatok szolgaltatasat jogszabaly irja el szamunkra, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozasa érdekében. Az adatszolgaltatas elmaradasa ezért — kiilondsen ez utdbbi esetben — azzal a kdvetkezménnyel jar Onre nézve,
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VIL.6.

VIL7.

VIL.8.

VIL9.

hogy nem kétiink Onnel szerz3dést. Ugyanilyen kévetkezménnyel jarhat az is, ha a biztositas megkotéséhez egészségiigyi kockédzatfelmérés,
vagy az On személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére vonatkozd igényfelmérés sziikséges, azonban On az ehhez sziikséges adatainak a
kezeléséhez nem jarul hozza, illetve a kért adatokat nem bocsatja tarsasagunk rendelkezésére.

Az Ont megilletd jogok a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatban

- Hozzaférés — On jogosult arra, hogy tarsasagunktdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak a kezelése folya-
matban van-e, és jogosult arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon.

- Helyesbités — On jogosult arra, hogy tarsasagunktdl személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését kérje, ha azok pontatlanok
vagy hianyosak.

- Torlés — On kérheti személyes adatainak a t6rlését, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fenndll:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtéttik vagy mas médon kezeltik;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincsen mas jogalapja;

c) On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, ideértve a jogos érdekre alapitott profilalkotast is és nincsen elsébbséget él-
vez6 jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy abban az esetben, ha az On adatainak a kezelése kdzvetlen izletszerzés érdekében térténik,
és On tiltakozik adatainak ilyen célbdl tdrténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat a tarsasagunkra alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) aszemélyes adatok gyUjtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kina-
lasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

- Korlatozas — On kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az aldbbiak valamelyike teljestil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) tarsasagunknak mar nincsen szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy tér-
sasagunk jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

- Adathordozhatésag - Amennyiben az adatkezelés szerzédésen vagy hozzajarulason alapul és automatizalt médon térténik, az On 4ltal
tarsasagunk rendelkezésére bocsatott személyes adatait tarsasagunk az On kérésére tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté for-
matumban kiadja Onnek. Ha az technikailag megvaldsithatd, az On kérésére tarsasagunk az ilyen adatokat egy masik adatkezel6 részére
kézvetlenil tovabbitja.

- A hozzajarulas visszavonasa — Ha az adatkezelés az On éltal adott hozzéjarulason alapul, akkor On jogosult a hozzéjarulasat barmikor
visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Felhivjuk figyelmét arra, hogy élet-, baleset- és egészségbiztositasi szerz6dések esetében az egészségiigyi adatok kezeléséhez
adott hozzajarulas visszavonasa a biztositasi szerz6dés megsziinését eredményezheti a Ptk.-nak a szerz6dés lehetetleniilésére
vonatkozo6 szabalyai szerint, figyelemmel arra, hogy az egészségiigyi adatok kezelése elengedhetetleniil sziikséges az élet-, bal-
eset- és egészségbiztositasi szerz6dések allomanyban tartasahoz és a biztositasi szolgaltatasok teljesitéséhez.

On a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatos, a fenti jogain alapulé kérelmeit, tiltakozasat a jelen tajékoztatban feltiintetett elérhetd-
ségi cimek barmelyikén bejelentheti, tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jének cimezve. A kérelmeket, tiltakozasokat, panaszokat a Kézponti
Panaszkezelési Terllet birdlja el az adatvédelmi tisztvisel§ bevonasaval, és indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatia Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésérél. Az intézkedés és tajékoztatas az On
részére dijmentes, kivéve, ha a kérelem tulzo jellegli vagy egyértelmlen megalapozatlan.

Az elhunyt személyhez kapcsol6doé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt sze-
méllyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

A személyes adatainak a kezelésével szembeni tiltakozas joga

Amennyiben az On személyes adatainak a kezelése jogos érdeken alapul, ideértve a jogos érdeken alapulé profilalkotast vagy kdzvetlen iizlet-
szerzési célu adatkezelést is, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon ezen jogos érdeken alapuld
adatkezeléssel szemben.

Meddig taroljuk az On személyes adatait?

Az On adatait a biztositési jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idStartam alatt kezeljiik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd, de legaldbb a biztositasi szerz6dés megszlinésétdl, illetve a biztositasra bejelentett karigény, szolgaltatasi igény
lezarasatol szamitott kilenc évig. A biztositassal, kartéritéssel, biztositasi szolgaltatassal kapcsolatban szamviteli bizonylatok keletkeznek,
amelyeknek a legalabb nyolc évig térténd megdérzését szamviteli térvény irja eld. A létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos sze-
mélyes adatokat addig kezeljiik, ameddig a szerzédés létrejottének meghilsulésaval kapcsolatban igény érvényesithetd. Amennyiben az On
hozzajarulasa alapjan kezeljuk az adatokat, az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig tart.

Hova fordulhat panaszaval?

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozésat, panaszat, kérelmeit tarsasagunknal nem sikeriilt megnyugtaté médon
rendeznie, vagy az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti az Adatvédelmi Rendeletet, On a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésagnal jogosult panaszbejelentést tenni.
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VIL.10.

VIIL.

VIILT.
VLT,

VIIL1.2.

VIIIL1.3.

VIIL.1.4.

VIIL.1.5.

VIIL.1.6.

VilL.2.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elérhetéségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9 — 11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Telefon: +36 30 683 5969; +36 30 549 6838; +36 1 391 1400
Telefax: +36 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://naih.hu/

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésaghoz fordulni. A pert On - vélasztasa szerint — a
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.

Részletesebb tajékoztatas a személyes adatok kezelésérdl

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos tovabbi részletes tajékoztatast tarsasagunk adatkezelési tajékoztatdjaban talal. Az adatkezelési
tajékoztaté a www.generali.hu oldalon taldlhaté ,Adatkezelés” menipontbdl érhetd el.

AZ ELET-, BALESET- ES BETEGSEGBIZTOSITASOKRA (EGESZSEGBIZTOSITASOKRA) VONATKOZO TUDNIVALOK

Addzasi tudnivalok maganszemélyek részére

Adoémentes a maganszemély szamara t6rténd szolgaltatas, ha az haldleseti, baleseti, betegségi, illetve a jogszabdlynak megfelelé nyugdijbiz-
tositasi, vagy jaradékbiztositasi szolgaltatasnak mindsul. Ezen kifizetésekhez kapcsoléddan a maganszemélynek adokdtelezettsége nincs.

Kamatjovedelem keletkezhet, ha a biztosité teljesitése nem minésiil adémentesnek, egyéb jovedelemnek, vagy mas addkoteles jévedelemnek
(igy kamatjovedelem keletkezhet a lejarati szolgaltatasbdl, visszavasarlasbol, részvisszavasarlasbol, rendszeres pénzkivonasbol, atvezetés-
bél). Kamatjovedelemnek minésll a biztositoi teljesitésnek az a része, amely meghaladja a befizetett biztositasi dij 6sszegét, azzal, hogy befi-
zetett dijként nem veheté figyelembe a kockazati biztositas dijaként teljesitett 0sszeg. A kamatjévedelem cstkkenthetd a kamatjovedelem 50
szdzalékaval, ha a szerz6dés létrejottét kdvetben egyszeri dijas szerz8dés esetén 3 év, rendszeres dijas szerz8dés esetén 6 év eltelt, illetve 100
szazalékaval, ha a szerz6dés létrejottét kovetben egyszeri dijas szerz6dés esetén 5 év, rendszeres dijas szerz6dések esetén 10 év eltelt. Ha a
szerzédésre rendkivlili (eseti) dij befizetése torténik, akkor az a kamatjovedelem elszamolasa szempontjabdl tarsasagunknal 6nalld, egyszeri
dijas szerz6désként keril figyelembevételre. Rendszeres dijas megtakaritasi szerz6dések esetében Ujraindul a kamatjévedelmet csdkkentd
id6szak szamoldsa abban az esetben, ha a rendszeres dijak (dijel6irdsok) el6z6 biztositasi évhez viszonyitott ndvekedésének (ideértve az
indexalast is) mértéke meghaladja a K6zponti Statisztikai Hivatal altal kdzzétett, a dijnévekedés évét megel6z8 masodik évre vonatkozé éves
fogyasztdi aremelkedés 30 szazalékponttal ndvelt értékét (fogyasztoi arcsdkkenés esetén a 30 szazalékpontot). A rendszeres dijak névekedé-
se mértékének meghatarozasakor tovabbra sem szamit bele a kockazati biztositas dija. Dijfizetés szlineteltetése és dijmentesités idészakara
figyelembe vehet6 az ezen idészakot megel6z6 utolsé rendszeres dij alapulvételével a dij-nemfizetési idészak hosszaval aranyos biztositasi dij.
A kamatjévedelembdl a biztosito altal 15% személyi jovedelemado keriil levonasra, tovabba levonasra kerll 13% szocidlis hozzajarulas, ha a
szerz8déskotés 2023. junius 30-a utan tortént. E jovedelmet és a levont adét a maganszemélynek nem kell a bevallasban szerepeltetnie.

Mas jovedelemként (a potolt jovedelemre vonatkozd szabalyok szerint) adokoteles a felel6sségbiztositas alapjan a maganszemély javara
fizetett jOvedelmet potld kartérités. A kifizetéskor a biztositd altal levonasra keriil az adokoteles jovedelmet terhel§ adéelbleg. E jovedelmet a
maganszemély koteles az addbevallasaban szerepeltetni.

Egyéb jovedelemként addkdteles a hatarozatlan tartamu, kizardlag halal esetére sz6l6 életbiztositas visszavasarlasi, részvisszavasarlasi 6sz-
szegébdl a maganszemély altal megfizetett dij és a kifizetd (munkaltatd) altal megfizetett adokoteles dij egylittes 6sszegét meghaladé rész,
feltéve, hogy e szerz6déshez kapcsoloddan barmely kifizetd (munkaltaté) adémentes dijat fizetett. A kifizetéskor a térvény szerint megallapitott
addalapbdl a biztosité altal levonasra keriil 15% személyi jovedelemadoé-eléleg. E jovedelmet a maganszemély kdteles addbevallasaban sze-
repeltetni, tovabba a maganszemély koteles az e jovedelem utani szocidlis hozzajarulas fizetési és bevallasi kotelezettségét is rendezni.

Amennyiben barmely biztositoi teljesitésre nem maganszemély (példaul gazdalkodd) jogosult, akkor a biztosito a fentiektdl eltéréen ado-
kotelezettséget nem dllapit meg, a teljesités tartalma alapjan az érintett szolgaltatasra jogosult a ra vonatkozé jogszabalyi el6irasok szerint
koteles elszamolni a biztositotol szarmazé bevételét, illetve ahhoz kapcsolédé esetleges adokotelezettségeit.

A 2014. januar 1-jétdl, vagy azt kovetd idéponttdl létrejott, a hatalyos térvényi kdvetelményeknek megfeleld nyugdijbiztositasi szerz6déshez
kapcsoloddan a maganszemély szerz8dé a targyévi 6sszevont addalapja utan fizetend6, mas kedvezményekkel csdkkentett személyi jove-
delemaddja terhére rendelkezhet akként, hogy az altala medfizetett biztositasi dij 20 szazaléka, maximum 130 ezer forint atutalasra keriljon a
nyugdijbiztositasi szerz6désére. Részletes tajékoztatd az érintettek szamara a biztositas megkotéskor keril atadasra.

Az el6bbiekben ismertetett szabalyok a jovében valtozhatnak, ezért felhivjuk szives figyelmét arra, hogy sajat érdekében is kdvesse a jogsza-
balyvaltozasokat, kiilonésen a személyi jovedelemadordl szol6 térvény, a szocidlis hozzéjarulasrol sz616 torvény, valamint az ad6zas rendjérdl
sz016 torvény rendelkezéseinek esetleges valtozasat. Az aktualis szabalyokrdl tarsasagunk honlapjan is folyamatosan tajékozédhat.

A technikai kamatlab megvaltoztathatdsaga

A biztosité az élet-, tovabba a baleset- és betegségbiztositasok (egészségbiztositasok) esetében jogosult a technikai kamatlabat a biztositasi
szerz8dés tartama alatt megvaltoztatni, azzal a feltétellel, hogy a valtoztatasra csak akkor keriilhet sor, ha a technikai kamatlabak legnagyobb
mértékérdl szol6 jogszabalyban régzitett technikai kamatlab legnagyobb mértéke médosul. A modositas mértéke nem haladhatja meg a jog-
szabdly médositasban foglalt mértéket.

. AZ ALTALANOS FORGALMI ADO MEGTERITESE

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztosité a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6
allapot visszaallitdsahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megszintetéséhez szilkséges, altalanos forgalmi ado (afa) kbteles szol-
galtatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az afa 6sszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla
alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az afa 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege
kiszamithato, feltéve, hogy a jogosultnak az afa dsszege jogszabaly alapjan az allami koltségvetésbdl nem téril meg.
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XIV.4.

TAJEKOZTATAS ADOUGY! ILLETOSEGROL

A biztositd az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmikodés egyes szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII.
térvény (a tovabbiakban: Aktv.), valamint a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi addiigyi
megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szélé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes
térvények modositasarol szolé 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-t6rvény) szerint elirt adolgyi illetéségvizsgalatot elvégzi, és
ehhez az ligyfél szilkséges adatait és nyilatkozatait kezeli. Amennyiben adéligyi szempontbdl a szerzéd6, illetve az a személy, aki a biztosité
szolgaltatasara jogosult amerikai, vagy egyéb kulfoldi illetéségli személynek mindsil, ugy az Aktv., illetve a FATCA-t6rvény értelmében a biz-
tositd a sajat, valamint a szerz6dés adatait az automatikus informaciocsere érdekében az adéhatdsag részére tovabbitja.

A biztosito a szerz8dé, illetve annak a személynek az adatai és nyilatkozata alapjan, aki a biztosité szolgaltatasara jogosult a szerzédést je-
lentendd, vagy nem jelentendd szamlanak minésiti, tovabba a szerzédéskdtést kdvetden a biztositd jogosult a szamla atminésitésére az Aktv.,
illetve a FATCA-torvényben el6irt esetekben. A biztositd az altala kotott szerz6dések vonatkozasaban folyamatosan figyelemmel kiséri az
illetéségvizsgalathoz sziikséges adatok és a szerzédések értékének Aktv., valamint FATCA-térvény szempontjabdl jelentds valtozasat.

Az Addlgyi illetéségvizsgalattal kapcsolatos részletes irdsbeli tdjékoztatd a https://generali.nu/Adougyi-illetekesseg.aspx oldalon érhet6 el.

KESEDELMI KAMAT

A biztosito a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgari Torvénykdnyvrdl szo6l6 térvény (tovabbiakban: Ptk.) szerinti kése-
delmi kamatot felszamitani.

Amennyiben a dijfizetésre koteles szerz6d6 a behajtasi koltségatalanyrol szolé 2016. évi IX. torvény szerint vallalkozasnak, vagy szerz6dé
hatésagnak mindsul, Ugy a biztositd a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén a késedelmi kamat mellett ugyanebben a térvényben
meghatdarozott behajtasi koltségatalanyra tarthat igényt.

ADMINISZTRACIOS DiJ

A biztositd egyes eljarasokért adminisztracios dijakat szamithat fel, az ezen eljarasokkal ¢sszefliggésben felmerildé koltségei megtériilése
érdekében. Az adminisztracios dijakkal kapcsolatban az altalanos, kilénds és kiegészitd biztositasi feltételek tovabbi szabalyozast tartalmaz-
hatnak.

A BEFIZETETT BIZTOSITASI DiJ ELSZAMOLASANAK SORRENDJE

Amennyiben a szerz6donek a szerz6désébdl/szerz6déseibdl adédoan kiegyenlitetlen tartozasa all fenn tarsasagunkkal szemben,
és a szerz6dé altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, ugy a szerz6dg altal befizetett dij elszamo-
lasa az egyes biztositasi szerz6désekre iranyado szabalyozas szerint torténik meg, mig ilyen szabalyozas hianyaban elsésorban az

alabbi sorrendben: téketartozas (dijtartozas), késedelmi kamat, adminisztracios dij.

Amennyiben a szerz6ddnek egy biztositasi szerzédését illetéen tobb dijtartozasa van a biztosité felé (pl. tobb dijrészlettel tartozik), és
a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozasat, akkor a teljesitést a régebben lejart dijtartozasra szamolja el a biztosito.

A DIiJFIZETES MODJA

A felek a biztositasi dij megfizetésének modjara vonatkozoan az alabbi fizetési médokon torténd fizetésben allapodhatnak meg:

- készpénzatutaldsi megbizassal (csekken) — a biztosité a dijfizetési gyakorisdgnak megfeleléen postai Uton juttatja el a szerz6dének az
esedékes dijat tartalmazé csekket, melyet a szerz6d6 koteles befizetni,

— csoportos beszedési megbizassal (inkasszoval) — a szerz8dé megbizast ad a folydszamlajat vezet6 banknak a rendszeres dijak lehivasanak
engedélyezésére,

— atutalasi megbizassal — a biztosité a dij esedékessége elétt (a valasztott dijfizetési Utemnek megfeleléen) dijbekérét kild a szerzédének,
mely alapjan a szerz6dé megbizast ad a bankjanak a dijbekérén megjeldlt dij atutalasara.

A biztosité az esedékes biztositasi dij megfizetését a szerz6dé részére kiildott fizetési kérelem alapjan is lehetévé teheti, amennyiben a szer-
z6d6 szamlavezetS bankjanal (pénzforgalmi szolgaltatojanal) a szolgaltatas elérhetd. A fizetési kérelem alapjan abban az esetben teljesil a
dijfizetés, ha a fizetési kérelemben megjeldlt érvényességi idén belll a szerz6dé elinditja a bankjanal a kérelemben megjeldlt biztositasi dij
atutalasat.

A fizetési kérelem olyan pénzforgalmi szolgaltatas, amellyel a kérelem kiildéje lizenet formajaban azonnali atutalasi megbizast kezdeményezhet
a sajat részére a kérelem cimzettjénél. A fizetési kérelem tartalmazza a fizetend6 6sszeget és minden olyan adatot, amely az atutalas elindita-
sahoz sziikséges. A fizetési kérelem cimzettje dont arrdl, hogy elfogadja-e a kérelmet és ezzel teljesiti-e a kért 6sszeg atutalasat.

Amennyiben nem all rendelkezésre az esedékes dij megfizetésére szolgalo, a biztosito altal kiallitott készpénzatutalasi megbizas

(csekk), dijbekéro levél vagy mas dokumentum, a szerz6d6 koteles az esedékes dijat bankkartyas fizetéssel a biztosité honlapjan,
atutalassal vagy a biztosit6 legkozelebbi ligyfélszolgalatan a kotvényszam feltiintetése mellett befizetni.

A szerz6d6 eltérd rendelkezése hianyaban,

a) ha a biztositasi szerz6dés a szerz6dé biztositasi ajanlata alapjan nem jon létre, a biztositd a szerz6d6 altal esetlegesen mar medfizetett
biztositasi dijat
aa) bankkartyas fizetés esetén:
- ha a szerz6dd a cégnyilvantartdsban nem szereplé, a cégnyilvanossagrol, a birédsagi cégeljarasrél és a végelszamolasroél széld
2006. évi V. torvény (tovabbiakban: Cégtorvény) szerint nem cégnek minésuilé jogalany, a szerz6d6 levelezési cimére, ennek hia-
nyaban lakcimére postai uton,
- ha a szerz6dé a cégnyilvantartasban szerepld, a Cégtoérvény szerint cégnek minésilé jogalany, a cégnyilvantartasban szereplé
pénzforgalmi szamlajara torténd atutalassal,
ab) atutalasos dijfizetés esetén pedig a feladd bankszamlara atutalassal
fizeti vissza;
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XIV.5.

b) ha a biztositasi szerz6dés megsz(nik és a biztositonak dij visszafizetési kdtelezettsége keletkezik, akkor a biztositd a visszafizetendd biz-
tositasi dijat
ba) bankkartyas fizetés esetén:
— aszerzdédésen rogzitett bankszamlara, ennek hianyaban a biztosité altal a szerz6dé nevén nyilvantartott mas bankszamlara atuta-
lassal,
- azelbézéek hianyaban:
e haaszerz6dé a cégnyilvantartasban nem szerepld, a Cégtorvény szerint nem cégnek minésilé jogalany, a szerz8dé levelezési
cimére, ennek hianyaban lakcimére postai uton,
e haaszerz6dé a cégnyilvantartasban szerepld, a Cégtdrvény szerint cégnek mindésilé jogalany, a cégnyilvantartasban szereplé
pénzforgalmi szamlajara torténd atutalassal;
bb) atutalassal vagy csoportos beszedési megbizassal torténd fizetés esetén a felado bankszamlara atutalassal;
bc) készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd fizetés esetén:
— aszerzdédésen rogzitett bankszamlara, ennek hianyaban a biztosité altal a szerz6dé nevén nyilvantartott mas bankszamlara atuta-
lassal,
— azelézbek hidanyaban, ha a tényleges dijfizetés banki atutaldssal tortént, a feladé bankszamlara atutalassal,
— azelb6zbek hianyaban:
e haaszerz8d6 a cégnyilvantartasban nem szerepld, a Cégtorvény szerint nem cégnek minésulé jogalany, a szerz8dé levelezési
cimére, ennek hianyaban lakcimére postai uton,
e haaszerz6dé a cégnyilvantartasban szerepld, a Cégtérvény szerint cégnek mindésiilé jogalany, a cégnyilvantartasban szerepl6
pénzforgalmi szamlajara torténd atutalassal
fizeti vissza.

Ha a szerz6d6 készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken térténik, és
a szerz6dé fizetési mod modositast nem kért, a biztosité a szerz6dé elézetes tajékoztatasa mellett jogosult a fizetési médot a szer-
korabban értesiti a szerz6dé6t. Ha a szerz6d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kovetéen a biztosito a fizetési médot nem
moddositja, illetve haladéktalanul visszaallitja.

XV. A BIZTOSITASKOZVETITO

XV.1.

XV.2.

XV.3.

XV.4.

XV.5.

XV.6.

XV.7.

A biztositasi szerz6dés kozvetitdje lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskdzvetitd, valamint kiegészité biztositaskdzvetitsi tevékenységet végzé
személy.

A fligg6 biztositaskdzvetits (Ugynok) a biztositasi szerzédést a biztositéval fenndlld jogviszonya alapjan kozvetiti. Fliggd biztositaskozvetitd a
tobbes lgyndk is, aki egyidejlileg tdbb biztositéval fennallé jogviszonya alapjan a biztositék egymassal versengé termékeit kdzvetiti. A fliggd
biztositaskozvetité kozvetitsi tevékenysége soran esetlegesen okozott karokért a biztosité felel6s, és a biztositd koteles a felmerilt sérelemdi-
jat megfizetni.

Flggetlen biztositaskdzvetitd az alkusz, aki az Gigyfél megbizasabdl jar el és a biztositok egymassal versengd termékeit kdzvetiti.

A fluggetlen biztositaskozvetitd a biztositaskozvetitsi tevékenysége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegésével vagy elmulasztasaval
esetlegesen okozott karokért énalléan felel. Ez a felel6ssége kiterjed a nevében (képviseletében) eljaré személyek tevékenységére is.

A fliggetlen biztositaskdzvetité a biztositdé nevében nem jogosult biztositasi dij atvételére.

Kiegészité biztositaskdzvetitSi tevékenységet végzd személynek — az 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikk (1) bekezdés

1. és 2. pontjaban meghatdrozott hitelintézettdl vagy befektetési vallalkozastdl eltéré — természetes vagy jogi személy minésiil, aki az 6t meg-

bizé biztosito, tébbes Uigyndk vagy alkusz felelésségvallalasa mellett, javadalmazas ellenében a f6tevékenységéhez kapcsoldddan kiegészitdé

jelleggel végez kiegészité biztositaskdzvetitsi tevékenységet, amennyiben az alabbi feltételek mindegyike teljesuil:

a) aszemély f6 szakmai tevékenysége nem a biztositasi értékesités,

b) a kozvetitett biztositasi termék kiegészit6je valamely szolgaltatd altal kinalt terméknek vagy nyujtott szolgaltatasnak,

c) akozvetitett biztositasi termék nem tartalmaz életbiztositasi vagy felelésségi kockazatot, kivéve, ha az ilyen életbiztositasi vagy felel6sségi
kockdazat fedezete kiegésziti a személy dltal 6 szakmai tevékenységeként kinalt terméket vagy nyujtott szolgaltatast,

d) a biztositétdl az tgyfélnek jard 6sszeget el6zetesen nem vesz at.

A biztosito képviseldje - igy a biztosité ligynéke is — nyomdailag eléallitott, és nyomdai Generali emblémaval ellatott atvételi elismer-
vény (nyugta) ellenében jogosult biztositasi dij atvételére, melynek mértékét a biztosité 250.000 Ft-ban korlatozza. Ezt meghaladé
meértékii biztositasi dij atvételére a biztosité képvisel6je nem jogosult.

Bizonyos termékek esetén a biztosito képviselGje nem jogosult biztositasi dij atvételére, az erre vonatkozé tajékoztatas a biztosito
altal rendszeresitett ajanlati formanyomtatvanyon talalhato.

A biztosité megbizasabdl eljaré fliggé biztositaskdzvetitd (igyndk) és tébbes ligyndk a biztositotol az tigyfélnek jard dsszeget elézetesen nem
vehet at.

A biztositéval munkaviszonyban allo, részére kdzvetleniil értékesitési tevékenységet végz6, biztositaskdzvetitének nem mindsuls, a Bit. 4. §
(1) bekezdés 15. pont a) alpont szerinti természetes személyek (a biztositd kdzrem(ikddai) teljesitményaranyos dijazasban részesiinek. Ez a
tajékoztatas arra az esetre is kiterjed, ha a biztosité igyfele a biztositasi szerz6déssel 6sszefliggésben, a szerz6dés megkdtése utan teljesit
fizetést — a folytatdlagos, elére Uitemezett dijak kivételével.

XVI. KEDVEZMENYEK IGENYBEVETELE

Abban az esetben, amennyiben a szerzéd6 a biztositasi dij mértékét befolyasold kedvezményt vett igénybe, melyet kdvetéen a kedvez-
ményre jogositd korlilmények megvaltoznak, vagy utdbb mar nem alinak fenn (pl. inkasszds fizetési méd megvaltozasa, inkasszds fizetés
lehetetlenné valasa inkasszds felhatalmazas hianyaban vagy annak visszavonasa miatt), Ugy a szerz6d6 a kedvezményre valé jogosultsagat
elveszti és koteles a kedvezmény figyelembevétele nélkll szamitott biztositasi dij megfizetésére.

llyen esetben a kedvezmény nélkiil szamitott dij akkor esedékes, amikor a biztosité erre vonatkozéan felhivast (dijbekérd, csekk) kiild, vagy
csoportos beszedési megbizassal térténé beszedését el6szor megkisérli.
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XViIL.

XVIL.1.

XVIl.2.

XVIL.3.

XVIl.4.

XVl
XVIIL1.

XVIIL.2.

XVIIL3.

A JOGNYILATKOZATOK (BEJELENTESEK, ERTESITESEK) ALAKI KOVETELMENYEI ES HATALYOSSAGANAK FELTETELEI

A biztositasi szerz6dés alanyai szerz6déses nyilatkozataikat az alabbiakban meghatarozott médon és formaban tehetik meg, azok csak ilyen

alakban érvényesek:

— a biztosité cimére megkulldétt és alairt postai levél,

— a biztosit6 altal megjeldlt és kdzzétett faxszamra elkiildétt és alairassal ellatott faxkildemény,

- abiztosité altal megjeldlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkildott szkennelt és aldirassal ellatott okirat,

— a biztositd altal megjeldlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkuildétt nyilatkozat, amennyiben a nyilatkozatot tevé lgyfél az
elektronikus kommunikaciohoz el6zetesen hozzajarulasat adta, és a nyilatkozatot a hozzajarulas soran kézolt elektronikus levelezési cimrél
tovabbitja a biztosito felé,

- abiztosité barmely lgyfélszolgalatan személyesen vagy mas altal leadott, alairt okirat,

— abiztosité altal megjeldlt és kdzzétett telefonszamon megtett nyilatkozat, azon jognyilatkozatok kivételével, amelyek tekintetében a telefo-
non t6rténd jognyilatkozattételt a biztositd csak kllon szolgaltatasi szerz6dés megkotése esetén teszi lehetéve,

- egyes, a biztositd altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozé jognyilatkozatok tekintetében, kulén szolgaltatasi szerz6dés megkotése
esetén, a biztosito altal mikdodtetett internetes szerz6déskezeld rendszerben megtett és a biztositd altal régzitett, archivalt nyilatkozat,

— egyes, a biztosité altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozé jognyilatkozatok tekintetében, kulon szolgdltatasi szerz6dés megkotése
esetén a biztosité Telefonos Uigyfélszolgalata utjan megtett és a biztosité altal hangfelvételen régzitett nyilatkozat

formajaban.

A nyilatkozattételi lehetséget a biztosité egyes szerzédések és nyilatkozattipusok esetében fentiektél eltéréen hatarozhatja meg, illetve tovab-
bi rendelkezéseket hatarozhat meg, melyeket a szerz6désre vonatkozo altalanos, vagy kildnds szerz6dési feltételek, vagy a felek kozott kulon
e targyban létrej6tt megallapodas tartalmaz.

A biztositasi esemény bejelentésére és hataridejére vonatkozd rendelkezéseket a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos és kilonds szer-
z6dési feltételek tartalmazzak.

A szerz6dé felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a nyilatkozé személy részérdél alairt
azon nyilatkozatot is, melyet faxon vagy barmely elektronikus levelezési cimrél tovabbitott szkennelt okirat formajaban a biztosité
altal megadott elérhet6ségekre.

A biztosité postai uton kildott kiildeményeit az elkiildést kdvetd 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ideértve azt az esetet is, ha a
kildemény a cimzett — biztosit6 altal nyilvantartott — cimérdl ,ismeretlen helyre kolt6zétt” vagy ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza.

Postai uton tértivevénnyel t6rténd kdzlés esetében a biztositd altal kildott kildeményt,
- haannak atvételét a cimzett megtagadta, ugy az atvétel megtagadasa napjan,
— haakildemény atvételét a cimzett vagy annak képvisel6je alairasaval elismerte, Ugy az atvétel napjan kell kézbesitettnek tekintetni.

Ha a felek elektronikus kommunikaciéban allapodnak meg, a biztosité a szerzédéssel kapcsolatos, elektronikus uton kiildott kiil-
deményeit jogosult a szerz6d6 rendelkezésére tartott, regisztraciohoz kotott, biztonsagos elektronikus tarhelyre (a tovabbiakban:
tarhely) kézbesiteni. Az igy kézbesitett kiildemény a tarhelyen t6rténé elhelyezéssel hozzaférhetévé valik a szerz6d6 szamara. A tar-
helyre t6rténé kézbesitésrdl a biztosité mas, az ligyfél altal megadott elektronikus elérhetéségen (pl. email, sms, push ilizenet) értesiti
a szerz6dot. Az elektronikus tarhely a biztosité altal lizemeltetett internetes szerzédéskezel6 rendszerben érhetd el. A szerz6d6 koéte-
les elvégezni a tarhely igénybevételéhez sziikséges regisztraciét a biztosité honlapjan (https://www.generali.hu/Belepes). A szerz6d6
nem jogosult arra, hogy a tarhelyre kézbesitett elektronikus lizeneteket mas elektronikus csatornan (pl. emailben) kérje kézbesiteni.

Az elektronikus uton kildott kiildeményeket az elkiildés, illetve tarhelyre torténé kézbesités esetén a tarhelyen torténé elhelyezés
napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

A biztositohoz cimzett, tavollevék kdzott tett jognyilatkozat a biztositdéhoz valé megérkezéssel, mig az elektronikus Uton tett szerz6dési jognyi-
latkozat akkor valik hatalyossa, amikor az a biztositd szamara hozzaférhetéve valik.

EGYEB RENDELKEZESEK

Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerz6déses/lizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi
lizletagban a hasonlé jellegii szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A felek kozott létrejott megallapodas a biztositasi szerz6dés valamennyi feltételét tartalmazza, az irasbeli szerz6désbe nem foglalt
korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.

A biztosito kizarolag azzal a feltétellel kot biztositasi szerz6dést, hogy a szerz6d6 nem all semmilyen

- az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcid, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

- az EU, az Egyesiilt Kiralysag vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcid, illetve térvényi, jog-
szabalyi szankcios rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcids rendeleteit és a U.S. Department of the Treasury,
Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat is.

A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjelolni olyan biztositottat, kedvezményezettet, illetve szolgaltatasra/kifizetésre
jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankcidk, korlatozasok vagy tilalmak
hatalya alatt all.

A biztositasi szerzédés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a szerz6dg, illetve a kifizetésre jogosult a szerzédés
megkotését kévetéen a fenti szankciok, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerz6dés megsziinésének
idépontja a szankcid, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napja.

A biztositoé nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok, korlatozasok vagy
tilaimak hatalya alatt alinak.

A fentieken tul, nem teljesit a biztosit6 felel6sségbiztositasi szolgaltatast

- semmilyen olyan itélet, itélettel megegyez6 hatalyu hatarozat vagy egyezségi megallapodas alapjan, illetve az ezekbdl fakadé fi-
zetési kotelezettség, jogi koltségek és kiadasok megtéritéseként, amelyet a totalis embargé alatt all6 vagy atfogéan szankcionalt
orszagokban/térségekben (ezen orszagok, térségek a kovetkezé weboldalon talalhaték: www.generali.hu/teljes-embargo), azok
joga alapjan miikodé birésagok hoztak meg, hagytak jova vagy hajtottak végre, vagy eljarasuk kapcsan meriiltek fel,
illetve
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XVIIL.4.

XVIILS.

XIX

XX.

XX.1.

XX.2.

XX.3.

XX.4.

XX.5.

XXI.
XXL1.

XXI1.2.

XXI.3.

XXI.4.

XXI.5.

- semmilyen olyan, barhol a vildgon hozott birésagi vagy hatosagi rendelkezés alapjan, amely arra iranyul, hogy a fenti itéleteket/
dontéseket/ egyezségi megallapodasokat/ fizetési kotelezettségeket, illetve jogi kéltségek és kiadasok megtéritését részben
vagy egészben kikényszeritsék.

A biztosité a biztositasi alapu befektetési termékek kivételével a termékeit tandcsadas nélkil értékesiti. A biztositd a biztositasi alapu befekte-
tési termékeinek értékesitésével 6sszefliggd tanacsadasért nem szamol fel dijat.

Felhivjuk a figyelmét, amennyiben a biztositasi terméket egy csomag vagy ugyanazon megallapodas részeként olyan aru vagy szolgaltatas
kiegészitjeként vasarolja meg, amely nem biztositas, Ugy az aru vagy a szolgaltatas kilon t6rténé megvasarlasanak lehetéségérdl az eladod,
illetve a szolgaltatd koteles tajékoztatast adni.

IRANYADO JOG, JOGHATOSAG KIKOTESE

A biztositasi szerz8désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai
az iranyadok.

Amennyiben a szerzédé fél a biztositasi szerz6dés létrejottének idépontjaban Magyarorszagon rendelkezik lakohellyel, székhellyel vagy
szokdsos tartézkodasi hellyel, Ugy a szerz6désbél eredd jogvitdk rendezésére kizarélag a magyar birésagok jogosultak.

TAVERTEKESITESI TAJEKOZTATO

Ha a szerz6dé altal megkotni kivant biztositasi szerz6dés a fogyaszté és a szolgaltaté egyidejd fizikai jelenléte nélkll jon Iétre, arra a tavérté-
kesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szold 2005. évi XXV. térvény (tovabbiakban: tavértékesitési torvény)
rendelkezései iranyaddak.

A tavértékesitési torvény 3. § (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6. §-a értelmében az e térvény szerint fogyasztéonak mindsulé szerz6dé
azonnali hatallyal, indoklas nélkil felmondhatja a szerz6dést annak megkotésétd| (a szerz6dés hallgatolagos létrejotte esetén az ajanlattételtdl)
szamitott 14 napon belil, amennyiben a szerzédést a biztositd és a fogyaszténak minésiilé szerz6d6 kétdtte meg egymassal szervezett tavér-
tékesités keretében olyan médon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a biztositd kizardlag a térvény 2. § (1) bekezdés g) pontja szerinti
tavkozlé eszkdzt alkalmazott. Nem illeti meg a szerz6dét a felmondasi jog olyan biztositasok esetén, amelyek idétartama nem haladja meg az
egy hoénapot.

Eletbiztositasi szerzdésekre az elébb irtak azzal az eltéréssel alkalmazanddk, hogy a felmondasi jog gyakorlaséra nyitva allé hataridé attél a
naptdl szamitott 30 nap, amikor a biztosité a fogyasztét a szerz6dés |étrejottérdl tajékoztatja.

A felmondast irdsban a biztosité lgyfélszolgalati elérhetéségeinek barmelyikére kell megkuildeni, vagy személyesen benyujtani. A felmondasi
jogot hataridében érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz6d6 az erre vonatkozé nyilatkozatat a torvény 6. § (1)-(8) bekezdéseiben meghata-
rozott hataridé lejarta elétt postara adja vagy egyéb igazolhaté médon a biztositonak elkildi.

A biztositasi szerz6dés azon a napon szlinik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik. A felmondasra nyitva allé
hataridd lejarta el6tt a biztosité a szerz6dés alapjan a szolgaltatas nyujtasat csak a szerz8dé kifejezett hozzajarulasat kdvetéen kezdheti meg.
Amennyiben a szerz6dé a felmondasra nyitva allé hataridén bellili kockazatviselési kezdettel kéti meg a szerzddést, ugy azt a biztosité egyben
a szolgaltatas nyujtasanak megkezdésére vonatkozé hozzajarulasnak is tekinti.

A térvény 8. §-a értelmében amennyiben a szerz6dé a fentiek szerinti felmondasi jogat gyakorolja, a biztosito kizardlag a szerz6désnek meg-
felel6en ténylegesen teljesitett szolgdltatas, azaz a szerz6dés megszlinésének idépontjaig viselt kockazat idéaranyos ellenértékét jogosult
kovetelni. A szerz6dé altal fizetend6 0sszeg tehat a mar teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) — a szerz6désben meghatarozott szolgal-
tatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jar6 6sszeg. A szerz6dés megkdtésével kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének
is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz6dés targyat képezd szolgaltatassal aranyos mértékben van helye. A szerz6dés fentiek szerinti
felmondasa esetén a biztositd koteles a szerz6d6 altal esetlegesen mar befizetett biztositasi dijnak a szerz6dés megsz(inéséig teljesitett koc-
kazatviselés aranyos ellenértékét meghalado részét a felmondasrol szolo nyilatkozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkés6bb 30
napon belll a szerz6d6 részére visszatériteni. A szerz6dé koteles a biztosité altal teljesitett szolgaltatast a felmondasrél sz6l6 nyilatkozatanak
elklildését kdvetdéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil a biztosité részére visszatériteni.

ELEKTRONIKUS SZERZODESKOTES SZABALYAI

Elektronikus uton jon Iétre a biztositasi szerz6dés, ha a szerz6dd a biztosité altal lizemeltetett elektronikus értékesitési fellletek hasznalataval,
elektronikus Uton teszi meg az ajanlatat. Elektronikus értékesitési feluletek kiildndsen a https://generali.hu weboldal, biztositaskdzvetité kdzre-
mukodésével tett ajanlat esetén a Tanacsaddi Honlap.

A biztositasi ajanlat megtételéhez, illetve a szerz8dés megkdtéséhez az elektronikus értékesitési fellileteken feltlintetett adatokat kell megadni,
majd az ajanlatot az elektronikus értékesitési fellleten kell bekildeni a biztositonak. Az elektronikus értékesitési fellleten a megadott adatokat
az ajanlat bekuldéséig lehet mddositani. Az ajanlattétel (szerz6déskotés) Iépései — amelyek termékenként eltérhetnek — az elektronikus értéke-
sitési fellleteken lathatok.

A biztositasi szerz8désre vonatkozo szerz6déses feltételeket a biztosité még az ajanlat megtételét megeléz6en a szerz6d6 szamara hozzafér-
het6vé teszi. A szerz6déses feltételek megismerésérdl és elfogadasardl a szerz6dének az ajanlat megtételét megelézéen nyilatkoznia kell.

A biztositasi ajanlat sikeres bekildésérdl a biztositd emailben értesiti a szerz6dét. A biztositasi ajanlat elfogadasa esetén a biztosité fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal és id6bélyegzdvel ellatott kdtvényt allit ki a szerz6désrél.

A szerz6dés magyar nyelven jon |étre és irasbeli szerzédésnek mindsul. A szerzédés létrejottének részletszabalyait a biztositasi feltételek tar-
talmazzak.

A biztosit6 a szerz6dést rogziti. A szerz6dés adatait a szerz8d6 a regisztracidja utan online is megtekintheti a biztosité altal miikodtetett inter-
netes szerzédéskezeld rendszerben.
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XXII. JELEN UGYFELTAJEKOZTATONAK A POLGARI TORVENYKONYV RENDELKEZESEITOL ES A SZOKAS0S SZERZODESI
GYAKORLATTOL LENYEGESEN ELTERO RENDELKEZESEI

Jelen fejezet az Ugyféltajékoztatd azon rendelkezéseit tartalmazza, amelyek lényegesen eltérnek a Polgéri Térvénykonyv rendelkezéseitdl és a
felek kozott kialakult szerz6déses gyakorlattol.

XXII.1. A befizetett dij elszamolasanak sorrendje (XIII. fejezet)

Amennyiben a szerz6d6 altal a biztosito részére befizetett 6sszeg valamennyi fennallé tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, Ugy a befizetett
dij elszamolasa az egyes biztositasi szerz6désekre irdnyadd szabalyozas szerint, annak hianyaban jelen Ugyféltajékoztatdban foglaltak szerint
torténik meg.

Amennyiben szerz6dének egy biztositasi szerz6dését illetéen tobb dijtartozasa van a biztositd felé, ugy a befizetett dij elszamolasa a jelen
Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint térténik meg.

XXIl.2. A dijfizetés modjanak mddositasa a szerzddé tényleges dijfizetése alapjan (XIV.5. pont)

Ha a szerz6dé készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken torténik, és a szer-
z6d6 fizetési méd modositast nem kért, a biztosité a szerz6d6 tdjékoztatdsa mellett jogosult a fizetési médot a szerz6dé kilon kérése nélkil
is a tényleges fizetési modra atallitani. A biztositd a fizetési mod tervezett atallitasardl legalabb 30 nappal kordbban értesiti a szerz6dé6t. Ha a
szerz8d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kdvetben a biztosito a fizetési médot nem maddositja, illetve haladéktalanul visszaallitja.

XXI.3. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) alaki kovetelményei és hatalyossaganak feltételei (XVII.2. pont)

A Ptk. 6:7. §-ban foglaltaktdl eltéréen, a szerz6d6 felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a
nyilatkozé személy részérdl alairt azon nyilatkozatot is, melyet faxon, vagy barmely elektronikus levelezési cimrél tovabbitott szkennelt okirat
formajaban a biztosité altal megadott elérhetéségekre.

XXIIl.4. Az elektronikus uton kiildott killdemények kézbesitése (XVII.3. pont)

Ha a felek elektronikus kommunikaciéban allapodnak meg, a biztosité a szerzédéssel kapcsolatos, elektronikus Uton kildétt kiildeményeit
jogosult a szerz8d6 rendelkezésére tartott, regisztracidohoz koétott, biztonsagos elektronikus tarhelyre (a tovabbiakban: tarhely) kézbesiteni.
Az igy kézbesitett kiildemény a tarhelyen torténd elhelyezéssel hozzaférhetévé valik a szerz6d6 szamara. A tarhelyre t6rténd kézbesitésrél a
biztosité mas, az ligyfél altal megadott elektronikus elérhetéségen (pl. email, sms, push lzenet) értesiti a szerz6dét. Az elektronikus tarhely
a biztosité altal Uzemeltetett internetes szerz8déskezeld rendszerben érhetd el. A szerz6dé koteles elvégezni a tarhely igénybevételéhez
szlikséges regisztraciot a biztosité honlapjan (https://www.generali.hu/Belepes). A szerz6dé nem jogosult arra, hogy a tarhelyre kézbesitett
elektronikus Uizeneteket mas elektronikus csatornan (pl. emailben) kérje kézbesiteni. Az elektronikus Uton kuldoétt kiildeményeket az elkildés,
illetve tarhelyre torténd kézbesités esetén a tarhelyen térténé elhelyezés napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

XXIL.5. Egyéb rendelkezések (XVIII.1. pont)

A Ptk. 6:63. §-aban foglaltaktdl eltéréen nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerz6déses/lizleti gyakorlata,
szokasa, illetve a biztositasi lizletagban a hasonlé jellegl szerz6dés alanyai altal széles kdrben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A sikeres egyuttmiikddés reményében:

Erdés Mihaly
elndk-vezérigazgatd

llics Laszlo
ezérigazgatd-helyettes
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