KANIZSAI DOROTTYA ALTALANOS ISKOLA
Siklés, Hajda u. 13. Tel.:06-30/829 7506
e-mail: ski.kanizsai@amail.com

Feljegyzés
Targy: Sziil6i panasz
Kezdés idopontja: 2022.05.30: 08:00 6ra
Helyszin: Kanizsai Dorottya altalanos Iskola igazgatdi irodaja

Jelen vannak:

Varga Anita - sziil0

Kovacs Krisztian - sziilé

Kovécs Nilla — tanuld (Kovacs Nilla 8:10 perckor érkezett.)
Gitta Boglarka Natalia - osztalyfénok

Hegediis Eva - szaktanar

Tolnai Agnes — tagintézményvezeté-helyettes

Pataki Gabriella — tagintézmény-vezetd

El6zmények:

2022.05.24-én Fischer Zsolt intézményvezetd urtdl megkeresés érkezett, mely szerint
2022.05.20-4n fent nevezett sziilék panasszal fordultak felé gyermekiik ligyének
kivizsgilasa miatt. Fischer Zsolt intézményvezet6é Ur a panasz felvételének
jegyz8konyvét megkiildve az ligyet visszautalta Pataki Gabriella tagintézményvezetd
asszony hataskorébe.

Bevezet6:

Pataki Gabriella tagintézményvezet6 asszony el6adja, hogy oOriil, hogy hivatalosan is
hozza keriilt az iigy. Felolvassa a jelen levOknek a Fischer Zsolt intézményvezet6 ur
altal megkiildott jegyz6konyvet. A sziil6k rendelkezésére bocsatja a panaszkezelési
szabéalyzatot. Megkérdezi, élni kivannak-e a hivatalos Panasznyilvantarté lap
kitoltésével.

A sziildk nem kivantak élni a Panasznyilvantartd lap kit6ltésével. Ez utan

_elGadjakrkiegészitikrhelybenhagyjak a panaszt.

Panasz:
Varga Anita, Kovacs Krisztian, Kovacs Nilla eldadjak:

Pataki Gabriella felolvasta a 2022. 05. 20-an késziilt jegyzOkonyvet.

Varga Anita azt kiegészitve el6adja problémajat: miutdn az angol orar6l wc-re kiment
gyermeke, Kovacs Nilla, Hegediis Eva a kovetkezd szavakkal illette az osztalytarsai
eldtt: utszéli, rosszéletli. Az édesanya ezek utan bejott az iskolaba, jelezni szerette volna
a panaszat, a tagintézményvezetd-helyettes arra kérte, hogy kérjen iddpontot a



